ROMANIA
JUDETUL CALARASI
CONSILIUL JUDETEAN CALARASI A
HOTARARE
privind infiintarea serviciului social cu cazare ”Centrul de Criza pentru persoane adulte cu Dizabilititi (CCdz)
- Casa Floare de Colt” cu sediul in comuna Ulmu, judetul Calarasi
si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al acestuia

Consiliul Judetean Cilarasi, intrunit in sedinta extraordinara din 10.12.2024,

Avéand in vedere:

- raportul Compartimentului Guvernanti Corporativa si Institutii Publice Subordonate, inregistrat sub nr. 21424 din
03.12.2024;

- avizul Comisiei pentru Activitati Stiintifice, invatamant, Sanatate, Cultura, Culte, Protectie Sociald, Sportive si de
Agrement;

- avizul Comisiei de Studii, Prognoze Economico-Sociale, Buget-Finante si Administrarea Domeniului Public si
Privat al Judetului;

- avizul Administratie Publice Locala, Juridica si de Disciplind, Apararea Ordinii Publice, Respectarea Drepturilor si
a Libertatilor Cetatenilor si ale Minoritatilor Nationale;

- Nota de fundamentare a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Calarasi nr. 67167 din
05.11.2024, inregistrata la Consiliul Judetean Calaragi sub nr. 20030 din 13.11.2024;

- prevederile art. 43 alin. (1), art. 113 alin. (1) alin. (2) alin. (5) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile i completarile ulterioare;

- prevederile art. 30, art. 32, art. 33 din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Hotararii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor — cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, precum si ale Anexei nr. 1, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- prevederile art. 3 alin. (3) lit. i) din Anexa nr. 1 a Hotararii Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de
personal, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art. 20 din Legea nr. 7/2023 privind sustinerea procesului de dezinstitutionalizare a persoanelor adulte
cu dizabilitati si aplicarea unor masuri de accelerare a acestuia si de prevenire a institutionalizarii, precum si pentru
modificarea si completarea unor acte normative;

- prevederile art. 3 alin. (1) din Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 82/2019 privind aprobarea
standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati,
precum si ale Anexei nr. 2, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile art. 173 alin. (1) lit. &), d), f), alin. (2) lit. b), ¢) si alin. (5) lit. b) din Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

In temeiul art. 196 alin. (1) lit. a) din Ordonanta de urgenti a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare,
HOTARASTE:

Art. 1. — Se aproba infiintarea serviciului social cu cazare “Centrul de Criza pentru persoane adulte cu
dizabilititi(CCdz) — Casa Floare de Colt” cu sediul in comuna Ulmu, judetul Calarasi, in subordinea Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Célarasi.

Art. 2. — Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social cu cazare ”Centrul de Criza pentru
persoane adulte cu dizabilitati (CCdz) — Casa Floare de Colt”, constituit ca Anexa ce face parte integranta din prezenta
hotarare.

Art. 3. — Se aproba mutarea personalului ce a deservit Complexul de Servicii Faurei, conform calificarilor detinute la
noul serviciu social ”Centrul de Criza pentru persoane adulte cu dizabilitati (CCdz) — Casa Floare de Colt”.

Art. 4. — Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Calérasi va duce la indeplinire prevederile
prezentei hotarari.

Secretarul General al Judetului, prin Compartimentul Cancelarie Consiliu si Editare Monitor Oficial, va comunica
prezenta hotdrare cu caracter individual: Prefectului Judetului Caldrasi, Presedintelui Consiliului Judetean Célarasi,
Compartimentului Guvernanta Corporativa si Institutii Publice Subordonate si Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Calarasi.

PRESEDINTE, CONTRASEMNEAZA,
ec. Vasile ILIUTA SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI,
Anca-Mirela STEFANESCU
Nr. 223
Adoptata la Calarasi,

Astazi 10.12.2024,
Redactata de Consilier, Alina DAMIAN, in 4 exemplare.



Anexa la Hotéirarea Consiliului Judetean Cildrasi nr. 223 din 10.12.2024

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:
CENTRUL DE CRIZA PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI
CASA ,,FLOARE DE COLT”

ART. 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social “Centrului de criza pentru
persoane adulte cu dizabilitati”, aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Calarasi nr. 223 din 10.12.2024, elaborat in vederea
asigurdrii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind condiiile de admitere si serviciile oferite.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cét si pentru angajatii centrului
si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de crizd pentru persoane adulte cu dizabilitaiti CASA ,,FLOARE DE COLT,, cod
serviciu social 8790 CR-D-VI, este infiintat si administrat de D.G.A.S.P.C. Caldrasi , acreditata ca furnizor de servicii prin
Cerificatul de Acreditare seria AF nr 000258/17. 04. 2014, isi are sediul in com. Ulmu, str. Floare de colt, nr. 16, jud. Calarasi.

ART. 3

Scopul serviciului social

(1) Centrul de criza pentru persoane adulte cu dizabilitati CASA ,,FLOARE DE COLT,, ULMU acorda servicii
sociale de suport (gazduire, hrand, ingrijire, recuperare/reabilitare, consiliere psihologica, terapie, monitorizarea starii de sdnatate
a beneficiarilor si asigurarea unor servicii medicale, promovarea si facilitarea integrarii/reintegrarii sociale a beneficiarilor)
persoanelor adulte cu dizabilitati, aflate in situatii de risc in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii
riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

Scopul Centrului de criza este de a asigura persoanelor adulte cu dizabilititi aflate in situatie de nevoie, de
vulnerabilitate crescuta, asistenta si suport, pe o periada determinata, maxim 3 luni, cu posibilitatea prelungirii prin dispozitie a
directorului DGASPC Calarasi, in situatia in care beneficiarul va fi transferat in alt centru pentru persoane cu dizabilitati, sau
persoane varstnice si nu sunt locuri disponibile momentan.

Serviciul social Centrul de crizi pentru persoane adulte cu dizabilititi CASA ,,FLOARE DE COLT,, ULMU este
structurd fara personalitate juridicd, in subordinea DGASPC Calarasi, organizatd ca serviciu rezidential cu cazare, pe perioada
determinata.

Capacitatea serviciului rezidential este de 10 locuri.

ART. 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Centrul de criza pentru persoane adulte cu dizabilititi CASA ,,FLOARE DE COLT,, ULMU functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificarile ulterioare, Legea nr. 448/2006, republicata, cu modificarile si completdrile ulterioare, precum si ale altor acte
normative secundare aplicabile domeniului, H.G. nr. 430/2008 pentru aprobarea Metodologiei privind organizarea si
functionarea comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap, Legea 221/2010 pentru ratificarea Conventiei privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati.

(2)Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 82/2019 emis de Ministerul Muncii si Justitiei Sociale privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati - Anexa 3.

(3)Centrul de criza pentru persoane adulte cu dizabilitati CASA ,,FLOARE DE COLT,, ULMU este infiintata
prin Hotararea Consiliului Judetean Calarasi nr. 223 din 10.12.2024 si functioneazd in subordinea Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Calarasi.

ART.5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Centrul de crizi pentru persoane adulte cu dizabilititi CASA ,,FLOARE DE COLT,, ULMU se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum si cu principiile
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin
lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrul de criza pentru persoane adulte cu

a)
b)

c)
d)

€)

dizabilititi CASA ,,FLOARE DE COLT,, ULMU sunt urmatoarele:

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea
egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

deschiderea catre comunitate;

asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
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asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau
de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni,
precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea
perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in solutionarea situatiilor de
dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacititi de integrare sociala si
implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

colaborarea cu serviciul public de asistentd sociala.

ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1)Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de crizi pentru persoane adulte cu dizabilitati CASA
»FLOARE DE COLT,, ULMU sunt persoane adulte cu dizabilitati aflate in situatii critice de viata, care se confrunta cu riscul
excluderii sociale, cu domiciliul in judetul Calérasi.

Criterii de eligibilitate pentru admiterea in Centrul de crizi pentru persoane adulte cu dizabilititi CASA
»FLOARE DE COLT,, ULMU,, :

a) solicitantul sa fie persoand adultd cu dizabilititi incadratd in grad de handicap sau sa detind documente
medicale cu diagnostice eligibile pentru incadrarea intr-un grad de handicap, dar care nu au putut fi valorificate din cauza starii
de sanatate precare si/sau absenta persoanelor de suport

b) solicitantul nu are sustinatori legali si nu are locuinta proprie;

*solicitantul care are sustinatori legali va fi admis numai in cazul in care sustinatorii se afla in imposibilitatea de a
asigura protectia si ingrijirea necesara acestuia (lipsd spatiu, situatie socioeconomica precard, probleme de sanatate fizica si
mentala, etc.), viata si integritatea persoanei adulte cu dizabilitati fiind astfel puse in pericol;

*solicitantul care are locuintd proprie, va fi admis numai in cazul in care nu i s-au putut asigura protectia si
ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate;

c) solicitantul nu prezinta risc pentru viata in comun, nu prezintd tulburari grave de comportament care pot pune in
pericol viata proprie si/sau a celorlalti beneficiari si nu are boli contagioase, conform adeverintei medicale eliberata de la
medicul de familie;

d) solicitantul nu este dependent de consumul de droguri, alcool sau alte substante toxice al cdror consum poate genera
situatii de risc atdt pentru propria persoand, cat si pentru ceilalti beneficiari (agresiune fizica, verbald, perturbarea activitatilor
zilnice ale beneficiarilor);

e) solicitantul nu prezinta tulburari psihice care pot genera situatii de risc, atit pentru propria persoand, cat si pentru
ceilalti beneficiari ai Centrul de crizé pentru persoane adulte cu dizabilititi CASA ,,FLOARE DE COLT,, ULMU,, ;

f) solicitantul este persoand adulta cu dizabilitati abuzatd/ neglijatd fizic si psihic, deprofesionalizata, fara calificare
profesionald si fara sanse de reinsertie socio-profesionala sau ajunsa de putin timp in stradd, aflatd in risc de marginalizare si/sau
excluziune sociala.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmétoarele:
a) acte necesare:
- cererea de admitere, semnata de beneficiar/reprezentant legal;
copie a actului de identitate;
- copii ale certificatului de nastere si, dupé caz, certificatului de casatorie;
- copie certificat de incadrare in grad de handicap, aflat in termen de valabilitate sau documente medicale eligibile pentru
incadrarea in grad de handicap, emise cu cel mult 30 zile inainte;
- raportul de anchetd sociala intocmit de serviciul public de asistenta sociald din cadrul primdriei in a cérei raza teritoriala
isi are domiciliul sau resedinta persoana;
- evaluare initiala si plan de interventie, elaborate de Serviciul de Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte;
- dispozitia de admitere semnata de directorul executiv al D.G.A.S.P.C. Calarasi ;
- contractul pentru acordare de servicii sociale, semnat de parti;
b) Persoanei adulte 1i vor fi acordate servicii sociale in baza unui contract de furnizare a serviciilor Incheiat in conditiile

legii.

Contractul de furnizare servicii sociale este incheiat intre D.G.A.S.P.C. Caldrasi reprezentatd legal, de directorul
executiv, in calitate de furnizor, si persoana adultd cu handicap (daca are capacitate de a lua decizii pentru propria persoand) sau
de reprezentantul legal/apartinatorul acestuia (in cazul in care beneficiarul nu dispune de capacitatea de a lua decizii), in calitate
de beneficiar.

incetarea acordarii serviciilor citre beneficiar se face prin dispozitia directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Cilarasi si se
realizeaza in urmatoarele situatii:



a) la expirarea termenului prevazut in contract;

b) la cererea scrisa a beneficiarului care are prezervatd capacitatea de discernamant, daca este de acord, beneficiarul va
comunica In cererea scrisd domiciliul sau resedinta unde pleacd dupa incetarea acordarii serviciului - in situatia in care
beneficiarul comunica adresa, in termen de 5 zile, CCPAD va notifica serviciul public de asistentd sociald in a carei raza
teritoriala va locui beneficiarul;

c) la cererea reprezentantului legal, insotitda de un angajament scris prin care acesta se obligd sd asigure gidzduirea,
ingrijirea si intretinerea beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 ore de la incetare, CCPAD sa notifice serviciul public de
asistenta sociald 1n a carei raza teritoriala va locui beneficiarul;

d) transfer in altd institutie rezidentiala, la cererea scrisd a beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul institutiei
respective;

e) centrul nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare sau se inchide, cu obligatia de a solutiona impreuna cu
beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile anterior datei incetarii, transferul beneficiarului/beneficiarilor;

f) in cazul in care beneficiarul nu respectd clauzele contractuale, pe baza hotararii cu majoritate simpla a unei comisii
formata din seful de centru, un reprezentant al D.G.A.S.P.C. Cilarasi, managerul de caz sau asistentul social,un reprezentant al
personalului si un reprezentant al beneficiarilor;

g) in cazuri de fortd majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, suspendarea licentei de
functionare, altele); In aceste situatii se va asigura, in conditii de siguranta, transferul beneficiarilor 1n servicii sociale similare;

h) 1n caz de deces al beneficiarului;

Centrul de criza pentru persoane adulte cu dizabilititi CASA ,,FLOARE DE COLT,, ULMU asigura

comunicarea cu serviciile publice de asistentd sociald de la nivelul autoritétilor administratiei publice locale.

(4)Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de criza pentru persoane adulte cu dizabilitati CASA
»FLOARE DE COLT,, ULMU,, au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fara discriminare pe baza de ras, sex, religie, opinie sau orice alta
circumstanta personald ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind
interventia sociala care li se aplica;

c) sali se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au generat situatia de
dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercitiu;

f) sali se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate Centrul de criza pentru persoane adulte cu dizabilititi CASA
»FLOARE DE COLT ,,ULMU au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicald si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

C) s contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie de tipul serviciului

si de situatia lor materiald;

C) s comunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor personala;

d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7

Activititi si functii

Principalele functii ale Centrul de crizi pentru persoane adulte cu dizabilititi CASA ,,FLOARE DE COLT,,
ULMU sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale 1n contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. gazduire pe perioada stabilitd conform prevederilor legala in vigoare;

3. acordarea de servicii de recuperare/reabilitare, in scopul mentinerii sau ameliorarii statusului biopsihosocial al
beneficiarului;

4. monitorizarea starii de sandtate a beneficiarilor si asigurarea unor servicii medicale;

5. acordarea serviciilor de suport in sprijinul beneficiarilor aflati in risc de excluziune sociala.

6 .promovarea si facilitarea integrarii /reintegrarii sociale a beneficiarilor.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre domeniul sau de
activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. promovarea serviciilor oferite;

2.facilitarea accesului in incinta centrului a potentialilor beneficiari si a reprezentantilor acestora;

3.informare cu privire la modul de organizare si functionare a centrului, servicii disponibile, drepturile si obligatiile
beneficiarilor;

4.elaborarea de rapoarte de activitate;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului in
general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1.asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fard nici un fel de discriminare, si pentru protectia acestora,;

2.acordarea serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor;



3.respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii;
4.incurajarea si sprijinirea beneficiarilor pentru a sesiza orice forma de abuz, neglijare sau tratament degradant la care
sunt supusi de persoanele cu care vin 1n contact, atdt in centru, cat si in familie sau In comunitate.
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3. planificarea, coordonarea si realizarea programelor/serviciilor de integrare/reintegrare sociala a beneficiarilor de
personal calificat;
4. asigurarea conditiilor de sigurantd si confort pentru desfasurarea activitatilor.
e¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. aplicarea procedurilor si normelor legale privind gestionarea si administrarea resurselor financiare, materiale si
umane ale centrului;
2. monitorizarea cheltuielilor in raport cu Incadrarea 1n standardul de cost atribuit fiecarui serviciu;
3. evaluarea interna (audit) a eficientei administrarii resurselor umane, financiare, materiale, precum si a eficacitatii s
performantei activitatii centrului .
Conducerea furnizorului detine (sau dupa caz, poate prezenta) documentele financiar — contabile, precum si rapoartele
de control ale organismelor prevazute de lege. ( ex. Curte de Conturi, Inspectia Muncii, inspectie sociala, etc.)

—

ART. 8

Structura organizatorica, numairul de posturi si categoriile de personal

(1) Centrul de criza pentru persoane adulte cu dizabilititi CASA ,,FLOARE DE COLT,, ULMU functioneaza cu
urmatoarele posturi: 12 posturi din care : terapeut ocupational(S)-1 post; psiholog(S) -1 post; asistent social(S)- 1 post; asistent
medical(PL) -1 post; infirmiere(G/M)- 5 posturi; muncitor calificat-intretinere-(G/M)- 2 posturi; ingrijitor(G/M)- 1 post.

2) Raportul angajat/beneficiar este 1/1.2

ART.9

Personalul de conducere

(1)Personalul de conducere: -

1) Personalul de conducere: coordonarea activititii Centrului de crizi pentru persoane adulte cu dizabilititi
CASA ,,FLOARE DE COLT,, UImu se va realiza de ciatre managerul de caz care va prelua aceste atributii prin extensie
la fisa postului conform prevederilor Ordinului 82/2019- Anexa 3 - Modulul | - Managementul serviciului social, std. 1,
pct.9 care stipuleaza ci ,, Activitatea CRes/CCdz este coordonatd de o persoand cu responsabilitatea de coordonator;
coordonatorul poate fi managerul de caz sau o altd persoand, absolventa de invatamant superior, cu diploma de licentd sau
echivalenta si cel putin 1 an vechime in domeniul serviciilor sociale ,,

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) organizeaza, conduce si raspunde de intreaga activitate a centrului, potrivit normelor legale, a regulamentului de
organizare si functionare, a prevederilor hotararilor Consiliului Judetean si Colegiului director al Directiei, asigura indeplinirea
hotararilor Comisiei judetene de evaluare a persoanelor cu handicap pentru adulti si a dispozitiilor directorului general;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor si intocmeste
informdri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d)asigura comunicarea si colaborarea permanentd cu Serviciul Management Caz Adulti, colaboreazi cu alte centre/alti
furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care
sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f)raspunde de asigurarea unui climat optim de lucru in unitate prin crearea conditiilor corespunzatoare de sdnatate si
securitate in munca si de armornizarea relatiilor de munca a salariatilor din subordine;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de personal;

h)desfasoara activititi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i)ia in considerare §i analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale drepturilor beneficiarilor in
cadrul serviciului pe care il conduce;

j)raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita competentei, masuri
de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

K) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de organizare si
functionare;

[) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si institutiile publice, cu
persoanele fizice si juridice din tara si din strainitate, precum si in justitie;

m)asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociala de la nivelul primariei si de la
nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societitii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n)asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atit personalului, cat si beneficiarilor a prevederilor din
regulamentul propriu de organizare si functionare; avizeaza Regulamentul intern al §i se asigurd de aplicarea lui;

0)asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) desemneaza prin notd internd componenta comisiei de receptie-marfa, care are aldturi de alte atributii principale si
verficarea calitativa a marfurilor ce constd in determinarea proprietatilor si caracteristicilor bunurilor primite, pentru a stabili
daca sunt conforme cu cele prevazute de norme sau standarde de calitate;

q) raspunde de respectarea normele de eticd si deontologie profesionald de catre fiecare salariat al unitatii in relatiile cu



beneficiarii, colegii de munca si colaboratorii;

I) gestioneaza activitatea de resurse umane la nivelul serviciului rezidential si face propuneri conducerii Directiei generale
cu privire la promovarea, recompensarea si sanctionarea salariatilor din subordine;

s) Intocmeste si actualizeaza fisele de post ale salariatilor din subordine;

S) organizeazd efectuarea instructajului periodic al salariatilor din cadrul serviciului rezidential cu privire la normele
specifice de securitate i sandtate in munca, respectiv cele privind situatiile de urgenta la locul de muncé;

t) se asigura ca serviciul rezidential detine toate autorizatiile necesare pentru o functionare optima si raspunde cerintelor
autoritatilor locale;

t)indeplineste si alte sarcini trasate de catre seful ierarhic, relevante pentru scopul acestui post, respectd normele si

u) in absenta managerului de caz care coordoneazi serviciul rezidential, atributiile acestuia se exercitd de o altd persoana,
desemnatd de directorul executiv, In conditiile prevazute de regulamentul de organizare si functionare al Directiei generale,
conform procedurilor interne.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sd fie absolventi cu diploma de invatamant superior in
domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale sau absolventi
cu diploma de licentd ai invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in conditiile legii.

ART. 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate are urmatoarea componenta:

a) terapeut ocupational ( 263419)- 1 post

b) psiholog (263411)- 1 post

c) asistent social (263501) - 1 post

c) asistent medical generalist (325901) - 1 post

d) infirmiera (5321030) - 5 posturi

(2) Atributii specifice generale ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor
minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) elaboreaza si implementeaza PPV( Planul Personal de Viitor)

c) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii de resurse etc.;

d) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate si a reglementirilor OMM, OMS;

e) sesizeaza conducerii complexului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare a
prevederilor prezentului regulament etc.;

f) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

g) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitdtii serviciului si respectarii legislatiei;

h) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

2. a.) Atributiile specifice TERAPEUTULUI OCUPATIONAL( 263419)

1. Implementeaza serviciile si activitatile cuprinse in Planul Personalizat;

2.Contribuie la invatarea de noi deprinderi si abilitdti menite sd conduca la mentinerea unei functionalitati psiho-sociale
optime a beneficiarilor;

3. Asiguri realizarea activitatilor de abilitare si recuperare;

4. Asigura instruirea beneficiarilor privind utilizarea tehnologiilor de acces;

5. Asigura activitatile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor zilnice;

6. Se procupa de cresterea nivelului de implicare a beneficiarilor in viata sociala si civica, prin diverse activitati care
cuprind: cunoasterea mediului social, stimularea/invatarea unui comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activitati
sportive, culturale, artistice desfagurate in comunitate, participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, altele.

7. Sprijina beneficiarii in utilizarea instrumentelor de comunicare;

8. Sprijina beneficiarii in utilizarea mijloacelor de transport;

9.Stabilirea si mentinerea de relatii cu alti specialisti, precum si cu organizatii relevante;

10.Efectueaza reevaluari periodice in vederea inregistrarii progreselor sau modificarilor semnificative 1in sfera
adaptabilitatii vocationale si completeaza o fisa de evaluare in acest sens;

11. Coopereaza si colaboreaza cu echipa multidisciplinard , cu beneficiarul, familia acestuia, voluntari, in vederea
abordarii si participarii active a beneficiarului la viata colectivitatii si comunitatii din care face parte;

b) Atributiile specifice PSIHOLOGULUI (263411);

1.Realizeaza activitati de evaluare a nevoilor generale si speciale ale beneficiarilor, din punct de vedere psihologic;

2.Asigura activitati de interventie psihologica, de consiliere si sprijin a beneficiarilor, pentru a depasi situatiile de criza,
dificultdtile cu care se confrunta acestia, pentru integrarea in colectivitatea centrului si facilitarea integrarii sociale in comunitate,
dezvoltarea de relatii cadt mai bune cu personalul, ceilalti beneficiari, precum si persoane importante pentru acestia; in
desfagurarea activititii are in vedere obiectivele de interventie stabilite si caracteristicile individuale specifice varsteli,
dizabilitatii, altor aspecte esentiale fiecarui beneficiar;

3.Participa la elaborarea si aplicarea activitatilor de recuperare psihologica a beneficiarilor, organizand si participand



nemijlocit la aplicarea programelor individuale sau colective pe categorii de terapii ale beneficiarilor, in limita competentelor
detinute;

4.Intervine in situatii de criza legate de aparitia/agravarea unor tulburari de comportament si ajuta beneficiarul in
depasirea unor situatii conflictuale cu sine sau cu cei din jur;

5.Face parte din echipa multidisciplinard, elaboreaza si implementeaza impreuna cu aceasta P.P; completeaza impreuna
cu echipa fisa de monitorizare saptdmanala a activitatilor desfagurate cu beneficiarii.

c) Atributiile specifice ASISTENTULUI SOCIAL (263501);

1.Realizeaza evaluari psiho-sociale ale beneficiarilor pentru identificarea si definirea problemelor / nevoilor /
dificultatilor cu care se confrunta si a situatiei socio-economice a familiei beneficiarilor;

3.Participa la evaluarea/reevaluarea complexa a beneficiarilor, intocmirea Planului personalizat si a Foii de iesire din
Centrul de criza pentru persoane adulte cu dizabilitati;

4. Primeste, completeazi, arhiveaza dosarele beneficiarilor;  monitorizeaza intrarile/iesirile
beneficiarilor din Centrul de criza pentru persoane adulte cu dizabilitati

5.Identifica si contacteaza toate rudele beneficiarilor, realizeaza o evaluare a acestora analizadnd resursele familiei si
stabilite pentru fiecare caz. In cazul neindeplinirii obiectivelor analizeaza cauzele, propune reformularea acestora si identifica
solutii si alternative pentru indeplinirea obiectivelor din planul de interventie. Participa la realizarea unei baze de date
cuprinzand informatii legate de cazuri, reteaua de sprijin din teritoriu etc.

6.Tine evidenta dosarelor individuale ale cazurilor, consemneazd interventiile intreprinse, precum si rezultatele
acestora.

7.Intocmeste documentele de primire ale beneficiarilor in unitate si gestioneaza dosarul social al acestora;

8.Tine evidenta beneficiarilor 1n cartea de imobil, in registrul de evidenta a beneficiarilor, realizeaza raportari, situatii
statistice privind beneficiarii;

9..Raspunde de buna pastrare a BI/CI, face demersurile necesare in cazul reinoirii acestora, face demersurile pentru
obtinerea documentelor de stare civild; in cazul decesului unui beneficiar se ocupa de formalitatile legale de obtinerea actelor de
deces, anunta familia sau rudele apropiate ale decedatului si se ocupa de organizarea inmormantarii;

11.Face parte din echipa multidisciplinard, elaboreazd §i implementeazad impreuna cu aceasta P.L.I; completeaza
impreund cu echipa fisa de monitorizare saptamanala a activitatilor desfagurate cu beneficiarii.

d) Atributiile specifice ASISTENTULUI MEDICAL GENERALIST(325901)

1.Participa la vizita medicald si executd indicatiile medicului de familie de familie cu privire la efectuarea
tratamentului, recoltarea probelor biologice, aplicarea dietelor alimentare si asigurarea igienei beneficiarilor;

2.Evalueaza starea de sandtate a beneficiarilor , observa simptomele de boald pe care acestia le prezinta, masoara
temperatura, tensiunea arteriald, pulsul, respiratia, ndltimea si greutatea corporala si informeazad medicul; supravegheaza, in
absenta medicului, persoanele bolnave si ia masurile care se impun, In limita competentei, informéand ulterior medicul despre
masurile luate;

3.Efectueaza controlul epidemiologic al beneficiarilor la admiterea in unitate, la revenirea acestora din familii dupa
invoiri si dupa externarea din unitatile sanitare unde au urmat tratamente specifice;

4.Monitorizeaza permanent starea de sanatate a beneficiarilor si consemneaza in fisa de monitorizarea evolutia acesteia;

5.Acordd prim ajutor in situatii de urgenta, apeleaza serviciul de urgenta 112 in caz de urgentd medicald/anunta
medicul,

6.Preia medicamentele de la punctul farmaceutic si le repartizeaza conform prescriptiilor medicale; administreaza
medicatia beneficiarilor, conform prescriptiilor medicale (tratament acut, subacut si cronic); raspunde de gestiunea aparatului de
urgentd, tine evidenta stocurilor de medicamente conform baremului afisat, completeaza la zi stocurile epuizate; respecta
normele de securitate, manipulare si descarcare a medicamentelor cu regim special (toxice, psihotrope, stupefiante, etc.).

e) Atributiile specifice INFIRMIERULUI (5321030)

1. Planifica activitatea de ingrijire a beneficiarului corespunzitor varstei si regimurilor recomandate cu respectarea
normelor igienico-sanitare,

2. Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta,

3. Supravegheaza activitatea de realizare a igienei corporale a beneficiarilor, ajutandu-i permanent in activitatea de
autoingrijire si in realizarea activitatilor de baza(imbricare, dezbracare, alimentare, hidratare, etc),

4. Mentine igiena lenjeriei si monitorizeaza igiena tinutei beneficiarilor din serviciul rezidential,

5. Raporteaza orice modificare aparutd in starea de sanatate a beneficiarilor, furnizand cét mai multe informatii
medicului si asistentei medicale despre starea acestora; ajuta asistentul medical la efectuarea procedurilor medicale, dupa caz;

6. Solicita ajutor de urgenta, apeland telefonic serviciul 112, in absenta personalului medical din centru dacéd constata
modificari grave de sanatate la un beneficiar; pregateste si insoteste beneficiarii la consultatii in afara centrului si pe timpul
interndrii in spital;

7. Supravegheaza beneficiarii pe timpul noptii, asigurand conditiile pentru un somn linistit, in sigurantd si confort,

8. Serveste si supravegheaza masa beneficiarilor, 1i hraneste pe cei care nu se pot hrani singuri, executd dezinfectia
veselei conform procedurii,

9. Supravegheaza vizitele la beneficiari efectuate de cétre apartinatorii acestora, verificand produsele primite de catre



acestia;

10. Insoteste beneficiarul la unitatea sanitard de specialitate, urmireste si raporteazi cu privire la evolutia strii de
sanatate, respectiv la unitatea la care a fost internat; se asigura ca beneficiarul este curat si are trusoul pregatit pentru deplasare.

11.Cunoaste si respecta prevederile Regulamentului Intern, ROF, Manual de Proceduri, respectd normele de etica si
deontologie profesionala in relatia cu beneficiarii, cu apartinatorii i colegii de

munca;

ART. 11

Personalul administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenantd, achizitii etc. Acestia
sunt:

a) muncitor calificat( intretinere)(721424)- 1 post,

b) ingrijitor (personal curatenie spatii)(532104)- 1 post;

a) Atributii specifice MUNCITORULUI CALIFICAT (INTRETINERE)(721424)
1. Efectueaza lucrari de reparatii curente si de intretinere.
2. Perimetrul in care 1si desfagoara activitatea cuprinde toatd suprafata centrului cu cladirile si bunurile existente.
3. Analizeaza defectiunile aparute si adoptd masuri de urgenta pentru remedierea acestora.
4. Asigura paza si buna functionare a centralelor termice, cuptoarelor a combustibilului si interzice accesul
beneficiarilor i personalului in apropierea acestora.
5. Se asigura ca 1In apropierea centralelor sau cazanelor nu se fumeazad.Foloseste in mod rational
materialele,aparatura si sculele din dotare precum si piesele de schimb.
6. Anunta administratorul cand defectiunile 1l depagesc.
7. Ingrijeste si supravegheazi curtea si spatiile verzi.
8. Indeplineste si alte atributii stabilite de seful centrului sau administrator.
c)Atributii specifice INGRIJITORULUI(532104)

1. Efectueaza curatenia in spatiile repartizate (camere, bai, coridoare, cabinete de consultatii, scari,etc.) prin
aplicarea procedurilor de lucru si respectarea protocoalelor de curatenie;

2. Curata si dezinfecteaza zilnic sau ori de cate ori este nevoie grupurile sanitare cu materiale si ustensile
folosite numai in aceste locuri;

3. Respecta si aplicd normele prevazute in Ordinul 961/19.08.2016 privind asigurarea curateniei, dezinfectiei si
pastrarea obiectelor si materialelor sanitare;

4. Raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor de curatenie (carucior, perii, lavete,etc.) ce le
are personal in grija, precum si a celor care se folosesc in comun si le depoziteaza in conditii de siguranta;

5. Asigurd curatenia si dezinfectia spatiului unde se serveste masa in centrul rezidential;

6. Cunoaste si respectd normele igienico — sanitare in vigoare.

7. Urmadreste realizarea igienizarii generale si a curdteniei in spatiile de lucru,folosind ustensile potrivite si
substante adecvate locului de dezinfectat si scopului urmarit;

ART. 12 Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, unitatea are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii
serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor unitétii se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul de stat;

b) contributia persoanelor beneficiare;

c) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din strainatate;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile.

ART. 13 Dispozitii finale

(1) Centrul de crizd pentru persoane adulte cu dizabilitati CASA ,,FLOARE DE COLT,, ULMU, isi
desfasoard activitatea In baza standardului aplicabil, a unui Cod de etica si a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor
consemnate in Manualul de proceduri.

(2) Prezentul regulament se completeaza sau se modificd cu prevederile legislatiei in vigoare care reglementeaza
acest domeniu de activitate.

(3) Prevederile prezentului regulament vor fi aduse la cunostintd atit beneficiarilor, in situatia cdnd acestia au
discernamantul necesar, respectiv reprezentantilor legali, cat si personalului, pe bazid de semndturd, avand obligatia de a-I
cunoagte si de a-1 aplica intocmai.

(4) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupa sine rdspunderea
administrativa sau civila.

(5) Prezentul Regulament de organizare si functionare intréd in vigoare in cel mult 30 de zile de la aprobare.

PRESEDINTE, DIRECTOR EXECUTIV,
ec. Vasile ILIUTA Daniela ARBAGIC



