REGULAMENT AN T LUNA el

DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:

»wAPARTAMENT SOCIAL nr. 1 CALARA$I”,
- cod serviciu social 8790CR-C-I-
din cadrul

COMPLEXULUI DE SERVICII COMUNITARE
PENTRU COPII CU HANDICAP SEVER

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
~APARTAMENT SOCIAL nr.1 CALARASI”, component functionald a Complexului de Servicii
Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever (C.S.C.C.H.S.) din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Cilaragi (D.G.A.S.P.C.), aprobat prin Hotirarea nr. ..............
Leeoieeeeirrerereenene a Consiliului Judetean Calarasi, in vederea asiguririi functionirii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile §i a asiguririi accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii centrului §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.1 CALARASI” din cadrul Complexului de
Servicii Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever Cilirasi , cod serviciu social 8790CR-C-1, este
administrat de furnizorul Direcfia Genearald de Asistentii Sociald si Protectia Copilului Caliragi,
acreditatd conform Certificatului de acreditare seria AF, nr.00258, eliberat la data de 17.04.2014 si
infiintat in acord cu modificérile legislative, previzute la art.VI alin (1), art.VII alin.(1) din Legea
191/2022 pentru modificarea i completarea Legii 272/2004 privind protectia §i promovarea
drepturilor copilului, prevederile art.123 alin.(3) §i (5) din Legea 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, cu modificirile §i completarile ulterioare, prevederile Hotararii
Consiliului Judetean Caldragi nr. 27 din 08.02.2023 privind aprobarea reorganizirii Serviciului
Rezidential din cadrul Complexului de servicii Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever Ciliras,
prevederile Hotararii Consiliului Judetean Ciléragi nr. 39 din 22.02.2023 pentru aprobarea procedurii

.....

.....

»APARTAMENT SOCIAL nr.1 CALARASI” dispune de 6 locuri de cazare intr-un imobil
tip apartament cu 4 camere, destinat protectiei de tip rezidential a copiilor si tinerilor cu dizabilitati
severe, separati de familiile lor i are sediul in mun. Calaragi, str. Macului nr.4, Bl. H15, sc.C, ap.2,
parter.



ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.1 CALARASI” este acela de a
asigura accesul copiilor/tinerilor cu dizabilitati severe, separati temporar sau definitiv de parin{ii sai,
ca urmate a stabilirii masurii plasamentului, prin desfasurarea unui ansamblul de activititi (gdzduire,
ingrijire personals, educatie non-formald §i informald, sprijin emotional, consiliere, dezvoltarea
deprinderilor de viati independentd) realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor
speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depésirii situatiilor de dificultate, prevenirii i
combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale i cresterii calitétii vietii, a
reintegrarii/integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.! CALARASI” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011 Legea asistentei sociale, cu modificérile ulterioare, Legea nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicati, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.25/2019 — Anexa 1, privind aprobarc..
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din
sistemul de protectie specialé;

(3) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.1 CALARASI” este infiintat prin
Hotirare a Consiliului Judetean Caldrasi si functioneazi in subordinea Directiei Generale de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Célaragi, in regim de componenti funcfionald, fard
personalitate juridica.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.l CALARASI” se organizeazi si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd
sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale prevézute in
legislatia specifics, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale
in materie la care Romaénia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadr
L, APARTAMENT SOCIAL nr.1 CALARASI” sunt urmitoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatérii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {inAndu-se cont, dupa
caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului §i a contactelor directe, dupd caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane faf de care acesta a dezvoltat legéturi
de atagsament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;
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k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilititilor
persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacititi
de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unititii cu serviciul public de asistent sociald

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,APARTAMENT SOCIAL nr.1 CALARASI” din
cadrul CSCCHS sunt:

a) copiii cu dizabilitéti severe, separati definitiv sau temporar de parintii sai aflati in situatie
de dificultate sau in risc de excluziune sociali;

b) tinerii cu dizabiliti{i severe care au dobandit capacitatea deplini de exercitiu, au beneficiat
de o masurd de protectie speciald, iar dacd isi continui studiile o singurd dati in fiecare formi de
invatdmant de zi, pot beneficia la cerere de serviciile centrului pe toatd durata continudrii studiilor,
dar fara a se depési varsta de 26 de ani;

¢) tinerii cu dizabilitafi severe care au dobéandit capacitate deplina de exercitiu si au beneficiat
de o misurd de protectie speciald, dar care nu isi continui studiile si nu au posibilitatea revenirii in
propria familie, fiind confruntati cu riscul excluderii sociale, beneficiaza la cerere, pe o perioadi de

d) tinerii cu dizabilitati severe care nu au dobandit capacitate deplind de exercitiu, pusi sub
interdictie in conditiile legii, fara posibilitatea revenirii in propria familia, fiind confruntati cu riscul
excluziunii sociale, beneficiazd de continuitatea misurii de protectie in regim rezidential pani la
solutionarea transferurilor in institutii destinate protectiei sociale a persoanelor adulte cu dizabilititi.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmitoarele:
A. Acte necesare:
solicitarea parintilor/reprezentantilor legali;
opinia copiilor care au implinit vérsta de 10 ani;
certificatul de orientare gcolari si profesionali;
certificatul de Incadrare intr-un grad de handicap;
hotérdrea de plasament sau sentinta data de instanta de judecati,
ancheta psiho-sociala de la Primiria de domiciliu;
raport referitor la ancheta-psihosociala;
raport de evaluarea inifial;
raport de evaluare complexi;
certificatul de nastere al beneficiarului;
copie dupé B.1.( C.L.) al beneficiarului;
copie dupé B.I. (C.L.) al parintilor;
adeverinta medicald a copilului;
adeverinte medicale ale péarintilor;
certificat de céisitorie, deces sau sentinta judecitoreasca de divort, acolo unde este cazul;
acte ale rudelor de péna la gradul al IV-lea de rudenie;
planul individual de protectie (P.L.P.);
contractul de furnizare servicii sociale incheiat cu familia sau cu copilul care a Implinit vérsta de 16
ani.
B. Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:




- copiii cu dizabiliti{i neuropsihomotorii severe, separati temporar sau definitiv, de péarintii sdi/
tineri(fete si baieti) aflati in situatie de dificultate sau in risc de excluziune sociald, pentru care se
propune masura plasamentului.

C. Cine ia decizia de admitere/respingere in centru:

Propunerea de plasament la ,,APARTAMENT SOCIAL nr.l CALARASI” din cadrul
CSCCHS se formuleazi numai dupi ce managerul de caz din DGASPC Cilirasi a tinut cont de
principiul proximizarii, s-a consultat cu coordonatorul SRD, inainte de a inainta propunerea cétre
CPC/instanta de judecatd si s-a asigurat cd nu este posibild reintegrarea in familie §i nu s-a
identificat o forma de protectie de tip familial ori asistent maternal.

Fiecare copil/tindr este admis in cadrul centrului in urma unei evaludri complexe a nevoilor
sale specifice, in baza hotiririi Comisiei pentru Protectia Copilului Céldrasi, ori a instantei
judecatoresti sau in baza dispozitiilor de plasament in regim de urgentd, emise de cétre directorul
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Cilérasi, care are drept anexe, dupa caz
urmatoarele documente:

- certificate de incadrare in grad de handicap si/sau;

-certificat de orientare scolard si profesionald in invatiméntul special/sau invatamantul de
masa;

- planul de abilitare / reabilitare;

- planul individualizat de protectie.

D. Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii si modelul acestuia

Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii sociale si modelul acestuia se
face conform Ordinului nr.73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de
servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de
servicii sociale.
E. Modalitatea de stabilire a contribufiei reprezentaniilor legali ai beneficiarilor rezidenti din
cadrul centrului se stabileste, de citre Comisia pentru Protectia Copilului, respectiv Instanfa
judecitoreascd, dupd caz, in conditiile stabilite de Codul civil. Sumele astfel incasate se constituie
venit la bugetul judetului.

MODELUL DE CONTRACT DE FURNIZARE DE SERVICII SOCIALE:

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
CALARASI
COMPLEXUL DE SERVICI COMUNITARE PENTRU COPII CU HANDICAP SEVER
CALARASI

CONTRACT
pentru furnizarea de servicii sociale

Pirtile contractante:

1.DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI CALARASI
(D.G.A.S.P.C Cilarasi), denumita in continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul in municipiul
Cilirasi, str. Biriganului, nr. 1, judetul Calarasi, cod de inregistrare fiscala 17157183, Certificat de
acreditare Seria AF, nr.000258, reprezentatd prin d-na Arbagic Daniela, avand functia de Director
executiv

si

2. BENEFICIARII DE SERVICIT SOCIALE



a) Copillul/tANArtl. . ..ot e aas (numele beneficiarului
de servicii sociale, aflat in plasament in servicii sociale de tip rezidential), CNP

................................................. , posesor al C.I. seria ......... O, cocveeeveineeneinnensy

, domiciliat in localitatea
........................................................ 5 str.
judetul ...coeverevireeninenne , posesor al C.I. seria ......... 11 ST , eliberatd la data de .....................

Qe , 1In calitate de ............o......ll , (conform

= AOBIMNA .ottt e sare e esareen , domiciliatda in localitatea
.............................................. 1§ SRRSO PP RO PP URPRPORRPRPPYPPRPPRRPPRUROPPRR 1 1¢ (=11 |
........................ , posesoare a C.I. seria ........ 0r. ....................,eliberatd la data de ...................
€.riirreeriereirre e e et e e et reeneeas , In calitate de .............ociienll , (conform

certificatului de nastere al copilului)

avéand in vedere urmitoarele prevederi legale:

- Ordinul nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale,
incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale;

- Legea nr. 292/2011 — Legea asistentei sociale;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitétii in domeniul serviciilor sociale;

- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata;

- Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea SMO privind managementul de caz in domeniul protectiei
drepturilor copilului;

- Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea normelor metodologice privind intocmirea planului de
servicii §i a normelor metodologice privind intocmirea PIP;

- Ordinul nr. 1733/2015 privind aprobarea Procedurii de stabilire si platd a alocatiei lunare de
plasament;

- Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciali;

precum si urmitoarele documente intocmite conform legislatiei specifice:
- Evaluarea detaliata cuprinsa in raportul de evaluare detaliata
- Planul individualizat de protectie
- Dispozitia/Hotararea CPC/ Sentinta CivilAnr...........c.vevviiiiiiiiiiivninenneenininnennns

convin asupra urmétoarelor:

1. Definifii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o persoani fizica sau
juridica, publicd ori privatd, acreditatd conform legii si acorde servicii sociale, denumiti furnizor de
servicii sociale, si o persoand fizica aflatd in situatie de risc sau de dificultate sociald, denumiti
beneficiar de servicii sociale, care expriméd acordul de vointa al acestora in vederea acordarii de
servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizicd sau juridica, publica ori privata, acreditatd conform
legii in vederea acordérii de servicii sociale;



1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflatd in situatie de risc §i de dificultate sociald,
impreund cu familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului individualizat de
protectie, realizat in urma evaludrii detaliate;

1.4. servicii sociale - activitatea sau ansamblul de activititi realizate pentru a rdspunde nevoilor
sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depisirii situatiilor de
dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale §i
cresterii calitiiii vietii. Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeazd in
forme/structuri diverse, in functie de specificul activittii/activitatilor derulate §i de nevoile
particulare ale fiecdrei categorii de beneficiari.

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de
servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupd acordarea de servicii
sociale pe o anumita perioadi;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de protectie - modificarea sau completarea
adusi planului individualizat de protectie pe baza rezultatelor reevaludrii situatiei beneficiarului de
servicii sociale;

1.7. contributia beneficiarului de servicii sociale - coti-parte din costul total al serviciului/serviciilor
acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de tipul serviciului si ‘de situatia
materiald a beneficiarului de servicii sociale, §i care poate fi in bani, in servicii sau in naturd;

1.8. obhga‘;ule beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul de
servicii sociale si le asumd prin contract §i pe care le va indeplini valorificandu-si maxime’

potentialul psiho-fizic;

1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric i material,
resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanti obligatoriu pentru toti
furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii; ansamblu de norme ce contin
criterii misurabile de structurd, de proces si de rezultate, in baza cérora se stabileste nivelul de
calitate a serviciului social;

1.10. modificiiri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificarile aduse
contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de vointa pértilor, in temeiul
prevederilor unui act normativ;

1.11. forta majora - eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazi greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi previzut in momentul incheierii contractului i care face imposibild
executarea §i, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea initial - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stérii actuale de
dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, precum §i a prognosticului
acestora, efectuati prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de citre
furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaluirii sunt cunoasterea si intelegerea problemelor cu care
se confrunti beneficiarul de servicii sociale si identificarea maésurilor initiale pentru elaborare.

planului initial de mésuri;

1.13. planul individualizat de protectie - documentul prin care se realizeazi planificarea serviciilor,
prestatiilor si a misurilor de protectie speciald a copilului, pe baza evaluarii psihosociale a acestuia si
a familiei sale, in vederea integrarii copilului care a fost separat de familia sa intr-un mediu familial
stabil permanent, in cel mai scurt timp posibil;

1.14. evaluarea complexi/detaliati - activitatea de investigare §i analizi a stérii actuale de dezvoltare
si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat si care intretin
situatia de dificultate in care acesta se afld, precum §i a prognosticului acestora, utilizindu-se
instrumente si tehnici standardizate specifice domeniilor: asistentd sociald, psihologic, educational,
medical, juridic.

2. Obiectul contractului

2.1. Obiectul contractului il constituie acordarea serviciilor sociale de informare, consiliere, asistenta
si ingrijire, sprijin pentru asigurarea indeplinirii obiectivelor prevazute in planul individualizat de
protectie si in vederea atingerii finalitatii PIP, conform acreditarii DGASPC ca furnizor de servicii;
2.2. Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale: conform planului
individualizat de protectie si licentei de functionare a serviciului social.
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3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale:

3.1. Costul lunar al serviciilor sociale previzute la pct. 2 este conform standardelor de cost aprobate
la nivel national;

3.2. Contributia parintilor nu va influenta acordarea serviciilor sociale si nu va ingreuna posibilitatea
acestora de a iesi din starea de dificultate;

3.3. Cuantumul contributiei lunare a parintilor este stabilit de Comisia pentru Protectia Copilului sau
Instanta judecitoreascd, dupi caz, conform prevederilor Legii nr. 272/2004 si HG nr. 502/2017.

4. Durata contractului
4.1. Prezentul contract se incheie pentru furnizarea serviciilor sociale, pe toatd perioada mésurii de
protectie speciald in cadrulserviciilor socialede tip rezidential.

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

5.1. implementarea masurilor previzute in planul individualizat de protectie;

5.2. reevaluarea periodicd a imprejurdrilor care au stat la baza stabilirii masurii de protectie;

5.3. revizuirea planului individualizat de protectie in vederea adaptirii serviciilor sociale la nevoile
beneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.2. de a verifica modul in care beneficiarul serviciilor sociale indeplineste obligatiile asumate prin
prezentul contract;

6.3. de a modifica/ completa obiectivele/activititile planului individualizat de protectie;

6.4. de a sista acordarea serviciilor sociale cétre beneficiar in cazul in care constatd ci acesta i-a
furnizat informatii eronate si/sau nu si-a indeplinit obligatiile asumate;

6.5. de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru
dezvoltarea serviciilor sociale.

7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

7.1. sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor
sociale, precum gi drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract;

7.2. sd acorde servicii sociale previzute in planul individualizat de protectie, cu respectarea acestuia
si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3. sd depund toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale
furnizate, in conditiile prevazute de lege;

7.4. si informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- oportunitétii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzind furnizorii acreditati s& acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interioara;

- oricdrei modificéri de drept a contractului;

7.5. sd reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupd caz, si completeze
si/sau sa revizuiascd planul individualizat de protectie exclusiv in interesul acestuia;

7.6. sd respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiarul de
servicii sociale;

7.7. sd ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea
serviciilor sociale;

7.8. de a informa serviciul public de asisten{d in a cirui razi teritoriala locuieste beneficiarul asupra
nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.

8. Drepturile beneficiarului



8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale previzute la pet. 2, furnizorul de servicii sociale va
respecta drepturile si libertitile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale de a primi
serviciile sociale prevazute in planul individualizat de protectie;

8.2. Beneficiarul are urmétoarele drepturi contractuale:

a) de a primi servicii sociale prevédzute in planul individualizat de protectie;

b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atét timp c4t se mentin conditiile care au generat
situatia de dificultate;

¢) de a refuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;

d) de a fi informat, in timp util si In termeni accesibili, asupra:

- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;

- modificirilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzind furnizorii acreditati s& acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interioara;

e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind intervenfia
sociald care i se aplicd, putind alege variante de interventie, daci ele exista;

f) dreptul de a avea acces la propriul dosar, in conditiile legii;

g) de a-si exprima nemulfumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

9. Obligatiile beneficiarului

9.1. s& furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea sa si situatia socio-familiald si s permit..
reprezentantilor D.G.A.S.P.C Calarasi sa verifice veridicitatea acestora;

9.2. si participe activ la procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si revizuirea
planului individualizat de protectie;

9.3. si respecte termenele previzute in planul individualizat de protectie;

9.4, si respecte regulamentele D.G.A.S.P.C Cilarasi (reguli de comportament, program, persoane de
contact, frecventarea scolii, etc);

9.5. s anunte orice modificare intervenitd in situatia sa personald pe parcursul acorddrii serviciilor
sociale;

9.6. si se implice activ in realizarea obiectivelor planului individualizat de protectie si in
identificarea de solutii pentru depasirea situatiei de crizd care impune continuitatea protectiei
speciale pentru copil;

9.7. si colaboreze cu furnizorul de servicii sociale, si rdspunda invitatiilor ori de cate ori este
nevoie, si dea curs solicitirilor, si participe activ la sedintele de caz cind este convocat, sé prezinte
managerului de caz documentele solicitate;

9.8. si suporte, in calitate de périnte, contributia stabilitd de Comisia pentru Protectia Copilului/
instanta judecatoreascd, ca si cotd parte din costurile serviciilor furnizate copilului de cét
D.G.A.S.P.C Cailérasi;

10. Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal/ in scris reclamatii cu privire la acordarea
serviciilor sociale;

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricarei
persoane din cadrul echipei de implementare a planului individualizat de protectie;

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultind atét
beneficiarul de servicii sociale, cét si specialistii implicati in implementarea planului individualizat
de protectie si de a formula rispuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

11. Litigii

11.1. Litigiile ndscute in legitura cu incheierea, modificarea, executarea si incetarea prezentului
contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.

11.2. Daci dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri, partile contractului nu reugesc si rezolve
in mod amiabil o divergenta contractuald, se pot adresa instantelor judecatoresti competente.



12. Rezilierea contractului

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmétoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului major de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct;

b) nerespectarea in mod repetat de cétre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine
interioari al furnizorului de servicii sociale;

¢) incélcarea de cétre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
sociale, daca este invocati de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea acreditirii sau a licentei de functionare a furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate sau schimbarea obiectului de activitate pentru care furnizorul a
fost acreditat, in mésura in care este afectatd acordarea serviciilor sociale;

13. Incetarea contractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmitoarele:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul partilor privind incetarea contractului;

c) scopul contractului a fost atins;

d) forta majora, daci este invocata.

14. Dispozitii finale

14.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care
lezeazd interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii prezentului
contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare In
domeniu.

14.3. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.

14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Roménia.

14.5. Furnizorul de servicii sociale realizeazi monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate.
14.6. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului de
servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in data de............... , in doua
exemplare, cite unul pentru fiecare parte contractanta.

FURNIZOR DE SERVICII SOCIALE BENEFICIARI DE SERVICII SOCIALE
D.G.A.8.P.C Calérasi Copil ( cu vérsta peste 16 ani) /tdnar

Director Executiv,

Arbagic Daniela e
.............................................. PN ..o
Sef serviciu,

Mihaela Sfarlea



Compartiment Juridic si Contencios
Consilier juridic,
Gherghina Spinu

.................................................

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) reintegrarea in familia naturald;

b) integrare in familia largita;

¢) plasament la asistent maternal profesionist;

d) adoptia interna;

¢) integrarea socioprofesionald a tinerilor cu vérsta de peste 18 ani care urmeazi sd pardseasca
sistemul de protectie a copilului;

f) transferul intr-o altd unitate de protectie speciali;

g) incetarea de drept a acordarii serviciilor (decesul)

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,APARTAMENT SOCIAL nr.!
CALARASI” din cadrul CSCCHS au urmétoarele drepturi:
a) si li se respecte drepturile i libertitile fundamentale, fard discriminare pe bazi de ras,
sex, religie, opinie sau orice alti circumstanti personali ori sociald;
b) s# participe la procesul de luare a deciziilor In furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia socialé care li se aplici;
¢) si li se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atdt timp cdt se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;
e) si fie protejafi de lege atét ei, cit si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de
exercitiu,
f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;
g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,APARTAMENT SOCIAL nr.l
CALARASI” au urmitoarele obligatii:
a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, social.
medicald si economica;
b) si participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
c) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, In functie de tipul serviciului si de situatia lor materiald;
d) si comunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor personald;
¢) si respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,, APARTAMENT SOCIAL nr.1 CALARASI” din
cadrul CSCCHS sunt:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele
activitafi:
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1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. gazduire pe perioadd determinati;
3. ingrijire personali;
4 .educatie non-formala si informald;
5.asistentd sociald, consiliere sociald, management de caz ;
6. asistenta psihologica, consiliere psihoeducationald i sprijin emotional; terapie cognitiv-
comportamentala;
7.activitati de abilitare si reabilitare;
8. terapie ocupationald, ludoterapie;
9.activititi pentru formarea deprinderilor de viata independenta;
10. asistentd medicali continui;
11. socializare, activitati culturale si de petrecerea a timpului liber;
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activititi:
1.campanii de informare a specialigtilor din SPAS-uri;
2. informarea beneficiarilor in cadrul activititilor educationale;
3.simpozioane, mese rotunde;
4, elaborarea de rapoarte de activitate;
5. congstientizarea si sensibilizarea populatiei;
6.colaborarea cu diverse institutii din cadrul comunitatii;
7. formularea si afisarea misiunii centrului;
8. redactarea ghidului de prezentare a centrului destinat copilului cu dizabilitti;
9. realizarea si distribuirea unor pliante de prezentare a centrului si a activitifilor acestuia;
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmétoarelor activitati:
1.activitati desfasurate cu ocazia marcarii anumitor zile:
- 2 Aprilie — Ziua Internationald de Congtientizare a Autismului;
- 21 Martie — Ziua Mondiali a sdr. Down;
- 1 iunie - Ziua Internationald a Copilului;
- 5 junie — Ziua Nationala impotriva Violentei asupra Copiilor
- 20 noiembrie — Ziua Internationald a Drepturilor Copiilor;
- 3 decembrie - Ziua Internationald a Persoanelor cu Dizabilitéti
2. afigarea de postere care sa promoveze drepturile copiilor cu dizabilitai
4, promovarea parteneriatelor cu organizatiile guvernamentale i neguvernamentale
5. misiunea cunoscuti si promovati in cadrul centrului §i in comunitate
6. organizare de activitati la care sunt invitati membrii ai comunitatii: autoritati, colegi si
parinti ai copiilor, profesori etc
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. vizite de monitorizare din partea furnizorului de servicii sociale acredidat;
4. rapoarte Inregistrate la furnizorul de servicii sociale privind propunerile de imbunététire a
serviciilor sociale rezultate in urma vizitelor de monitorizare;
5. diversificarea personalului, schimburi in activitatea acestuia si participarea la actiuni de
formare profesionald si perfectionare continua,
6. realizarea de evaluari periodice a serviciilor oferite;
e) de administrare a resurselor financiare, materiale i umane ale centrului prin realizarea
urmdatoarelor activitati:
1.intocmirea necesarului de buget propriu si al planului anual de achizitii publice;
2. existenta la nivelul centrului a unei comisii de receptionare a bunurilor si serviciilor;
3.atragerea de fonduri si donatii in vederea imbunitatirii bazei materiale a centrului;
4. intocmirea fiselor de post pentru fiecare angajat;
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5 evaluarea performantelor profesionale individuale ale angajatilor din subordine;

6 atragerea de voluntari in cadrul centrului.

7. asigurarea functionalititii §i intretinerii tuturor instalatiilor, asigurarea la timp a
reparatiilor, igienizarilor zilnice si periodice, respectarea circuitelor functionale;

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.1 CALARASI” are urmitoarea structurd
de personal, conform statului de functii aprobat prin Hotardrea Consiliului Judefean Caldrasi
01 SRR Lttt e e eane s , din care:

a) personal de conducere: este reprezentat de seful de centru care coordoneazi toate serviciile
sociale, componente ale CSCCHS Cilaragi.

b) personal de specialitate comun: psiholog, asistent social, asistent medical si medic care
asigurd interventii specifice tuturor beneficiarilor compartimentelor rezidentiale din cadrul CSCCHS
Calérasi.

¢) personal cu functii administrative: este reprezentat de magaziner/administrator cu atributii
pentru toate serviciile sociale, componente ale CSCCHS Cildragi

d) personalul propriu al "Apartamentului Social nr. 1 Céldrasi" este format din:

- personal de specialitate de ingrijire i asistentd: educatori §i supraveghetori de noapte.
- personal administrativ: muncitor calificat.
¢) voluntari= DA, ocazional, cu aprobarea furnizorului de servicii sociale.

Structura organizatorics, numarul de posturi §i categoriile de personal care functioneazi in
cadrul apartamentului se aprobd prin Hotirdre a Consiliului Judetean Cildrasi, la solicitarea
DGASPC Cilarasi vizata si aprobatd de Colegiul Director al DGASPC Calérasi.

Numiirul maxim de posturi aprobate pentru functii de conducere este un post sef centru; nu
este previzut post de coordonator de specialitate.

Raportul angajat/beneficiar este 1/1 si asigurd prestarea serviciilor in cadrul apartamentului
si se realizeazi in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere deserveste toate Serviciile Sociale componente ale Complexului ¢
Servicii Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever si este format din:

a) sef centru (cod COR 134401);
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
1. Asiguri coordonarea, indrumarea §i controlul activititilor desfisurate de personalul din cadrul
complexului si propune conducerii DGASPC Caliragi sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu
isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
2. Elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd conducerii DGASPC Cilirasi;
3. Propune participarea personalului la programele de instruire si perfectionare;
4. Colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societdtii civile
in vederea schimbului de bune practici, a iImbunétatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitifii serviciilor, precum §i pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
riaspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
5. Intocmeste raportul anual de activitate pentru personalul complexului;
6. Asiguri buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
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7. Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numdirului de
personal;

8. Desfagoari activitéti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

9. Ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incélcéri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul Complexului;

10. Rispunde de calitatea activititilor desfasurate de peronalul din cadrul Complexului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conducid la imbunitifirea acestor activitéti sau ,
dupi caz, formuleazi propuneri in acest sens;

11. Organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

12. Reprezintd serviciul in relatiile cu DGASPC Cailarasi i, dupd caz, cu autoritétile si institugiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tard i strainitate, precum si in justifie;

13. Asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primériei gi de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

14. intocmeste proiectul bugetului propriu al Complexului ;

15. Asiguri indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat a personalului, cat si a beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

16. Asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

17. Asigurd accesul beneficiarilor la activitatile de recuperare, in conformitate cu nevoile lor
specifice;

18.Urmareste si asigurd desfasurarea in mod corespunzitor a activitafii de evaluare si reevaluare
trimestriala a conditiilor care au condus la stabilirea masurilor de protectie existente ;

19. Ia toate misurile pentru asigurarea conditiilor materiale si sanitare corespunzitoare copiilor
institufionalizati ;

20. Organizeaza sedinte administrative cu personalul complexului;

21. Analizeazi periodic activitatea personalului verificand respectarea modalititii de lucru in fiecare
sector ,conform procedurilor operationale i ia masuri corespunzitoare de imbunititire a acesteia ;
22. VerificA permanent activitatea pe linie medicala, evolutia starii de s#nitate a copiilor
institutionalizati si ia mdsuri operative §i potrivite pentru preintdmpinarea imbolnavirilor si
efectuarea tratamentelor medicale necesare ;

23. Dispune masurile necesare si urmdireste dotarea copiilor cu imbracamintea si incéltimintea
adecvati fiecarui sezon, cu rechizite scolare, echipament sportiv, etc.,a incaperilor de cazare cu cele
necesare specifice mediului familial ;

24. Verifici cantitatea si calitatea hranei distribuite beneficiarilor, potrivit regimurilor alimentare ;
25. Intocmeste fisa de post pentru personalul de specialitate si administrativ, descriind activitatile i
responsabilitétile postului clar si explicit ;

26. Evalueazi anual performantele profesionale ale personalului administrativ;

27. Organizeaz3, coordoneazi si raspunde de activitatea personalului din cadrul complexului si
semneazd documentele de plati aldturi de contabilul unitafii;

28. Participd la actiunile de atragere de sponsori pentru sustinerea activitatilor copiilor
institutionalizati (organizarea de spectacole, drumetii, excursii, tabere, etc);

(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de
invitdmant superior in domeniul psihologie, asisten{d sociald si sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invitimantului superior
in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5
ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti
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(1) Personalul de specialitate este format din:

a) educator (234203);

b) supraveghetor de noapte (echivalent infirmierd 532103);

c) asistent medical generalist (325901) care deserveste toate apartamentele sociale din cadrul
complexului;

d) psiholog (263411) care deserveste toate apartamentele sociale din cadrul complexului;

e) asistent social (263501) care deserveste toate apartamentele sociale din cadrul
complexului;

Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse;

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazad conducerea centrului situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunitatire a activititii in vederea cresterii calitdtii serviciului §i
respectirii legislatiei;

g) cunoaste legislatia in domeniul protectiei drepturilor copilului si se informeazi asupi..
modificirilor ce survin ulterior;

h) actioneazd prin tot ce intreprinde pentru realizarea obiectivelor fundamentale ale
D.G.A.8.P.C. Cailarasi;

i) respectd Prevederile prezentului Regulament de Organizare s§i Functionare ,
Regulamentul D.G.A.S.P.C. , Regulamentul de Ordine Interioard, Codul Etic, respectd misiunea si
orice alte prevederi specifice angajatilor;

k) respectd toate drepturile copiilor previzute in Legea 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copiilor;

1) participa la formele de perfectionare organizate de cétre D.G.A.S.P.C.Célérasi;

m) respectd prin activitatea pe care o desfdgoard normele de prevenire a incendiilor, de
protectia muncii i celor privind protectia mediului;

n) respectd prevederile legii 132/2010 privind colectarea selectiva a deseurilor ;
0) are obligatia in cazul in care existd suspiciuni sau identificd situatii de abuz, neglijare si
exploatare a copilului si ingtiinteze imediat gseful complexului, care va aplica legislatia in vigoare;

p) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

EDUCATOR - ATRIBUTII :

* Respectd obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munca;

* Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului
social,

= Colaboreazi cu specialisti din alte centre In vederea solutiondrii cazurilor, identificirii de resurse
etc.,

* Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate i respectd atributiile previzute in figa
postului:

* este membru activ al echipei pluridisciplinare, participa alaturi de specialistii complexului la
alegerea si aplicarea procedurilor de evaluare, terapie si recuperare a fiecarui copil, functie de
nevoile identificate;

* asigurd administrarea tratamentului pe cale orald, rectald si cutanatd, conform indicatiilor primite
de la asistentul medical, in absenta sa.

* asigura o interventie personalizata conform PIS-urilor intocmite pentru fiecare copil in vederea
respectarii si afirmarii personalitatii copilului;
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participa la intalnirile organizate de seful direct cu managerul de caz, in scopul analizarii
situatiei copilului, cunoaste procedurile de colaborare cu managerul de caz si alti specialisti.

este desemnat persoand de referinta pentru copil/tdnar i intocmeste programul de acomodare, cu
sprijinul specialistilor din institutie;

prezinta copilului, clar, in functie de gradul sau de maturitate si tipul dizabilitatii/gradului de
handicap care sunt principalele reguli de organizare a institutiei.

efectueazi cu copilul/tinirul cu nevoi speciale exercitiile stabilite de cétre specialistii centrului
pe baza evaluarii periodice a copilului/tAndrului cu nevoi speciale astfel incét copilul/tngrul cu
nevoi speciale sé-gi continue dezvoltarea.

pentru cazurile rezidentilor scolarizati, intocmeste programul educational al acestora si il
reevalueazi priodic impreund cu cadrele didactice responsabile de educatia formala, mentine
permanent legatura cu scoala, comunicd personalului didactic anumite informatii despre copil pe
care le considers utile pentru stimularea dezvoltarii intelectuale si facilitarea adaptérii la mediul
scolar, participd la toate reuniunile cu périntii in cadrul unitétii de invitdmént, suplinind absenta
acestora; ofera sprijin pentru efectuarea temelor gcolare;

proiecteaza si realizeaza activitdfi educationale nonformale §i informale, cat mai diverse, axate pe
formarea/dezvoltarea/consolidarea comportamentelor motor, verbal, cognitiv si socio-afectiv;
urmdreste in cadrul echipei continuitatea acestor stimulari comportamentale;

organizeazi si animi activitatile de recreere/socializare ale beneficiarilor, in functie de nivelul lor
de dezvoltare;

intocmeste si reevalueazi periodic PIS educatie, PIS recreere si socializare, PIS dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta si alte documente, anexe la PIP, stabilind obiective adaptate
nivelului de dezvoltare al copiilor si in concordanti cu tipul dizabilitatii / gradului de handicap;
participd la amenajarea spatiului de locuit, actionind pentru personalizarea lui, tindnd cont de
preferintele rezidentilor, daci acest lucru este posibil;

supravegheaza prezenta in unitate a rezidentilor, informeazi de urgenta asistentul medical si geful
direct despre situatiile de absenta a copiilor/tinerilor fara permisiune, detaliind conditiile in care
acestea s-au produs; participd conform procedurilor existente, la ciutarea si aducerea acestora
in unitate;

identificd primele semne de alterare a stirii de sinatate si solicitd interventia asistentului medical;
cunoaste tehnici de acordare a primului ajutor, intervenind la nevoie;

stimuleazi formarea si consolidarea deprinderilor de igiend si autoservire ale tuturor copiilor;
asigurd personal igiena acelora care nu detin astfel de aptitudini, intervenind pentru satisfacerea
tuturor trebuintelor de bazi (hranire, odihna, imbricat/dezbricat, etc); in acordarea acestor
ingrijiri manifestd rabdare, tolerantd, calm, respectdnd ritmul fiecdrui copil si evitdnd
manipularile bruste, riscante pentru integritatea fizica a copiilor;

asigurd supravegherea permanentd a copiilor/tinerilor; intervine pentru ameliorarea
comportamentelor inadecvate, a stérilor de agitatie, etc.; rdspunde de integritatea fizica si psihica
a tuturor beneficiarilor, previne aparitia oricaror forme de abuz fizic, psihic, sexual , informeaza
asistentul medical si seful direct cu privire la aparitia oriciror suspiciuni sau elemente abuzive,
notificdnd in scris contextul in care au fost identificate, efectele abuzului asupra copilului,
persoanele implicate, etc.;

respectd, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii parentale de calitate: imbina
cerintele fatd de copil cu afectiunea, apropierea, acceptarea; stabileste limite clare, precise,
ferme, dar acordd raspuns imediat nevoilor copilului, in functie de tipul si gradul de handicap;
stipaneste metode si tehnici educative de modelare comportamentald axate pe disciplinare
pozitiva ( recunoasterea calitafilor/reusitelor copilului, sanctionarea educativi, etc); este interzisa
aplicarea pedepselor fizice de orice fel in activititile desfasurate cu beneficiarii;

mentine legitura cu psihologul, logopedul si kinetoterapeutul din cadrul complexului; aplicéd
recomandarile acestora §i urméareste evolutia copiilor;

respectd demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferati de copil;

cunoaste particularitatile de varsta, diferentele individuale de conduita si istoricul copiilor astfel
incat sd poata stabili o comunicare si o relationare adecvati cu acestia;
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abordeazi relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fird antipatii §i
favoritisme; demonstreazi fermitate si consecventd, evitd aparitia carentelor de autoritate,
urmirind continuitatea aplicirii acelorasi stilurilor educationale de cétre toti membri echipei de
ingrijire;

ajuti copilul si dezvolte relatii pozitive cu ceilalti : cu parintii, cu copiii din institutie si din
unitatea de Invitimant frecventatd, cu personalul din institutie si alti profesionisti implicati in
derularea PIP; incurajeazii copiii si-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i
privesc, inclusiv ale vietii cotidiene din institutie.

participi la vizitele beneficiarilor impreund cu asistentul social si asistentul medical.

riaspunde de securitatea si starea de sandtate a copiilor in tura de serviciu;

actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil/tandr ;

aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctii care apar §i le considerd cd pot aduce
prejudicii sanétatii copiilor /tinerilor din institutie;

stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei precum §i cu membrii
familiei sau alte persoane importante pentru copil/tinir; réspunde de corectitudinea informafiilor
furnizate;

participi la intalnirile de schimbare a turelor fard a pirasi locul de munci in cazul intrzierilor
si/sau absentei celuilalt coleg, pana la solutionarea acestor probleme de cétre geful direct;
redacteazi raportul de turd, consemnind toate problemele de sanitate, comportamentale,
educationale sau administrative ivite pe perioada turei;

participi la toate reuniunile de lucru, administrative sau de supervizare, exprimandu-si deschi.
opinia cu privire la toate aspectele pe care le consideri a fi solutionate;

intocmeste raportul de activitate pentru luna precedenta si planificarea activitifilor pentru luna in
curs, conform obiectivelor PIS, intocmeste raportul pentru ziua de nastere a rezidentilor la a
ciror aniversare a participat, intocmeste fisa de control comportamental (atunci cénd este cazul),
intocmeste notificiri pentru evenimente importante, completeaza i respectd programul zilnic de
activitifi, tindnd cont de securizarea primard dar si de diversificarea actiunilor ce pot stimula
educational beneficiarii; documentele intocmite sunt inregistrate, semnate de supervizor si
avizate de seful de centru;

predi banii de nevoi personale/fonduri financiare, tine evidenta acestora, urméreste si indruma
copiii in gestionarea lor i insoteste copiii la achizitionarea produselor;

intocmeste necesarul de materiale, imbrécaminte, echipament, rechizite §i alte articole de
inventar, verifici corespondenta datelor scriptice / faptice §i semneazi bonul de eliberare din
magazie a materialelor respective, raspunde de modul de gestionare al acestora; participd la
inventarierea bunurilor materiale aflate in gestiunea sa; nu are voie si Instraineze materialele sau
obiectele de inventar din evidenta institutiei; face propuneri de casare a obiectelor de inventar cv
grad de uzuri avansat;

cunoaste si asigurd prin propria activitate respectarea drepturilor copilului;

cunoaste si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea institutiei,
ROI, PI, Codul etic si procedurile de lucru specifice;

isi insuseste si respecti legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului ;

actioneazi n conformitate cu S.M.O. existente, asumandu-si rolurile corespunzatoare;

pastreaza confidentialitatea informatiilor si a documentelor de serviciu;

respecta principiile care stau la baza activitatii institutiei si regulile deontologice

aplica si respectd normele de protectie a muncii, de sénitate §i securitate in muncé, de evitare a
accidentelor si de profilaxia imbolnavirilor;

respecta relatiile ierarhice;

respecta programul de lucru stabilit i normele de disciplind a muncii ;

se prezinta periodic la examinarea medicald efectuati de medicul de medicina muncii;

reprezinta institutia in cazurile incredintate prin delegare;

asiguri pastrarea in bune conditii a documentelor interne, participa la arhivarea lor;

declara imediat asistentului medical si conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o
prezinta precum si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale
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se prezintd la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a acorda servicii de calitate, in
conditii de sigurant3;

la nevoie, In situatii limitd, poate activa si pe timpul noptii, functie de problemele ivite;
indeplineste orice alte sarcini transmise pe cale ierarhicd, in limita competentelor profesionale.

SUPRAVEGHETOR NOAPTE - ATRIBUTII :
Respectd obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munca,
Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului
social,
Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resutse
etc.,
Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate si respecti atributiile previzute in figa
postului:
Isi desfasoara activitatea pe timpul noptii, conform programului de lucru afisat, asigurand
responsabil supravegherea tuturor copiilor/tinerilor pe care-i are in grija; la nevoie, in situatii
limita, poate activa si pe timpul zilei, functie de problemele ivite;
Predarea si preluarea turei se face atdt scris, cét si verbal, informandu-se complet asupra starii
de sdnitate si integrirtate psiho-fizicd a rezidentilor s§i consemnéind in raportul de turd toate
problemele ce necesitd o atentie deosebitd; isi organizeazi activitatea acorddnd atentie sporita
nevoilor identificate, astfel incit si existe un control absolut al problemelor ivite(situatii de
agitatiec psihomotorie, insomnii, tulburiri de deglutitie si alimentare diverse, diurezd, fugd,
tratament deosebit, etc)
organizeazi activita{i de autogospodarire cu scop de formare/dezvoltare a unior deprinderi de
viatd independentd, in functie de nivelul de dezvoltare al copiilor/tinerilor si gradul lor de
implicare ;
Supravegheazi, indrumi sau intervine personal pentru efectuarea sau mentinerea igienei
corporale si vestimentare a rezidentilor, inclusiv in efectuarea biii de seard, ori de céte ori este
nevoie pe perioada noptii si obligatoriu, dimineata inainte de predarea turei ; intervine aléturi de
educatori pentru asigurarea igienei unghiilor, pérului, urechilor — prin tiiere-tundere-curitare,
periodic ; in acest sens, rispunde de igiena personald a rezidentilor, pe perioada turei ;
Supravegheazi somnul rezidentilor, noteazi si transmite eventualele tulburéri de somn pe care le
identificd (insomnii prelungite, somn intrerupt, dificultatea de a adormi ; apneea de somn) si
caracteristicile lor (durata, frecventa, intensitate) ;
Stimuleazi dobandirea controlului sfincterian de cétre rezidentii enuretici, respectand programul
de trezire din 2 in 2 ore;
asigurd administrarea tratamentului pe cale orald, rectald si cutanati, conform indicatiilor primite
de la asistentul medical, in absenta sa.
Raspunde de securitatea i starea de sénétate a copiilor in tura de serviciu.
La nevoie, poate activa si pe timpul zilei, atunci cénd existd personal subnormativ, insofeste
copiii din apartamentul social la evenimente publice sau alte activititi (excursii, iesiri In
comunitate, la scoald,etc).

Nu aplici nicio formi de agresiune fizicd, psiho-fizica, emotionala rezidentilor, fiind interzise cu
desavarsire pedepsele corporale de orice fel, privarea de hrand, materiale, medicamente, etc,
umilirea, jignirea, defdimarea, sfidarea, etc.

intervine pentru ameliorarea comportamentelor inadecvate, a starilor de agitagie, care pot pune in
pericol sdnitatea si viata persoanei sau a celorlalti rezidenti; consemneazi de fiecare datd
aplicarea masurii de contentionare, atat in raportul de turd céit si in fisa speciald de control
comportamental, detaliind situatia ce a impus méasura de contentionare;

Aranjeaza dulapurile si paturile beneficiarilor ori de céte ori este nevoie;

Asigura pastrarea curdteniei in timpul noptii, in camera de zi, pe holuri §i grupuri sanitare
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Asigurd microclimatul in modulul de ingrijire, prin ventilatie naturald corespunzitoare, evitind
expunerea copiilor/tinerilor la curenti de aer, zgomote puternice, lumind strident;

Sesizeaza administratorului orice defectiune trebuie remediatd astfel incét si fie asigurate
permanent conditiile de locuit ale rezidentilor;

Impreuna cu educatorii, tine evidenta strictd, cu semnéturi de predare primire, a echipamentului
si lenjeriei de pat;

Pastreazi in bune conditii subgestiunea (dotari, echipament, cazarmament etc.), toate materialele
educative §i igienic-sanitare, réspunde de evidenta acestora;

Oferi copiilor in permanents, un exemplu personal de igiend, vocabular si comportament;

in cazul spitalizarii unuia dintre beneficiarii unitatii, daca este desemnat de catre sef sau
inlocuitorul sau legal il va insoti pe acesta la spital.

Cunoaste numerele de telefon pentru urgente (sef complex, administrator, pompieri, politie,
serviciu ambulantd);

Se va prezenta la controlul medical periodic efectuéind si analizele medicale indicate de medicul
de medicina muncii; va anunta orice imbolnivire infectocontagioasa este prezentd in randul
membrilor familiei, sau pe care o prezintd, si care poate prezenta un risc crescut de contagiune
printre beneficiari;

Raspunde de respectarea programului de lucru si a disciplinei muncii in cadrul serviciului pe care
il desfasoara;

Participa la sedintele de lucru stabilite de supervizor sau seful de centru, face propuneri pentr
imbunititirea activitatii sau pentru achizitionarea diverselor produse si materiale necesare bune.
desfasurari a activitatii sale.

Indeplineste orice alte sarcini date de seful complexului;

Respecta normele PSI si de Protectie a Muncii;

Respecta programul de lucru conform graficului lunar si semneaza corespunzator condica de
prezenta,

Respecta principiul “lucru in echipa”, cooperand si comunicand civilizat cu ceilalti angajati, in
interesul copiilor;

Are obligatia de a pastra in bune conditii documentele interne si externe;

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

Se prezintd la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.

Conducerea complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste sarcinii, in conformitate cu
noile cerinte si reglementari legale.

MEDIC PRIMAR- ATRIBUTII
Asigurs derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului social,
Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificérii de resurse
etc.;
Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;
Sesizeazi conducerii Complexului de servicii comunitare pentru copii cu handicap sever Calérasi
situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor
regulamentului serviciului social;
Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
legislatiei;
Organizeazi si rispunde de activitatea de asistentd medicald acordatd tuturor beneficiarilor
apartamentelor sociale din cadrul Complexului de servicii comunitare pentru copii cu handicap
sever Cilirasi;
Efectueazi examenul general al beneficiarilor la primirea in centru §i consemneazi in figd
rezultatele examinarilor;
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Intocmeste fisa medicald in care sunt trecute toate informatiile referitoare la antecedentele
personale fiziologice si patologice ale copilului si familiei sale, imunizirile, bolile, rinirile
accidentale, alergiile sau reactiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele
analizelor etc., anterior §i pe perioada sederii copilului la apartamentul social.

Urmdreste si rdspunde de starea de sanitate a beneficiarilor din cadrul apartamentelor, stabileste
si efectueaza examindri periodice, prescrie medicamentatia necesari si supravegheazi aplicarea
tratamentelor specifice;

Depisteazi, izoleazd si aduce la cunostinti conducerii Complexului orice boald infecto-
contagioasd, rinire sau vitimare importantd, boald ce necesitd spitalizarea precum si abaterile de
la normele sanitare constatate;

Efectueazi ancheta epidemiologicd preliminard in cazul aparitiei unor focare de boli
transmisibile;

Informeazi conducerea Complexului despre orice imbolndvire a beneficiarilor, diagnosticul si
medicatia prescrisd sau, dupd caz, unitatea spitaliceasci unde au fost internati acestia;

Face vizita beneficiarilor la apartamente si ii examineazi pe cei care prezinti semne de
imbolndvire §i recomandd masurile medicale necesare, verificAnd in acelasi timp si igiena
individual3 a acestora;

Controleazi zilnic si raspunde de aplicarea mdisurilor de igiend si dezinfectie a tuturor
incéperilor;

Coordoneazi si raspunde de activitatea medicald a tuturor asistentelor medicale din cadrul
Complexului,

Supravegheazi tratamentele medicale executate de asistentele medicale, iar la nevoie le
efectueazi personal;

Intocmeste, semneaz si parafeazi condicile de medicamente pentru beneficiari;

Verifica si parafeazi registrele de consultatii si tratamente;

Urme‘u'este activitatea de luare a probelor alimentare, etichetarea si pastrarea in frigider a acestora
si informeaza operativ conducerea Complexului dac3 se constat nereguli;

intocmeste impreuna cu echipa pluridisciplinard, figsele de evaluare/reevaluare, planurile de
interventie, planurile individualizate de servicii pentru toti beneficiarii, precum si fisele de iesire
in caz de nevoie;

Réspunde de organizarea si functionarea carantinei, in diferite situatii;

Stabileste atributiile cadrelor medicale care sunt obligate si insoteascd beneficiarii bolnavi la
controale de specialitate sau la internarea in spital;

Controleazi i supravegheaza curiitenia din unitate, respectarea indicatiilor privind orele de mass,
perioadele de somn si organizarea regimului de viatd al beneficiarilor, informeazi conducerea
unitétii cu privire la abaterile constatate in acest sens;

Urmdreste respectarea normelor igienice, de portionare si distribuire a hranei beneficiarilor;
Urmareste stocurile de medicamente, materiale sanitare si echipamente medicale necesare bunei
desfégurari a activitifii de asistentd medicald;

Intocmeste baremul aparatulul de urgentd si respectarea acestuia de ciitre personalul medical,
Intocmeste referate cu privire la necesarul de medicamente, materiale sanitare, echipamente
medicale necesare bunei desfasuréri a activitifii de as1stenta medicala;

Supervizeaza receptia, depozitarea, eliberarea si adm1mstrarea medicamentelor pentru
beneficiari, respectand toate principiile si situatiile posibile;

Ia mésuri pentru trimiterea la medicul specialist a beneficiarilor, atunci cand situatia o impune;

Colaboreazd permanent cu medicul de familie al beneficiarului, cu medicii specialisti si medicii
curanti in perioada interndrii in unitafi medicale, in vederea satisfacerii nevoilor individuale de
sandtate;

Recomandi si controleaza aplicarea mésurilor curativo-profilactice menite si apere sinitatea
beneficiarilor si propune conducerii Complexului mésurile igienico-sanitare ce se impun;

Acorda asistentd medicald curenta si de urgentd pentru beneficiari;

Poarta echipamentul de protectie prevazut de normele in vigoare;

Respectd regimul substantelor toxice si stupefiante si supravegheazi modul de folosire al
acestora, conform legislatiei in vigoare;
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Asiguri, aldturi de tot personalul din cadrul Complexului realizarea masurilor privind siguranta si
securitatea beneficiarilor;

Participd la toate sedintele in care se discutd problemele ce privesc starea de sdnatate a
beneficiarilor;

Asigurid pistrarea rezultatelor investigatiilor la foaia de observatie si evidentele specifice
acesteia,

Urmireste rezultatele controlului medical anual al salariatilor din cadrul Complexului si
informeaza conducerea unitatii despre eventualele probleme;

Are un comportament etic cu restul personalului angajat, cu beneficiarii, apartindtorii acestora §i
colaboratorii;

Coopereazi permanent cu echipa pluridisciplinard a unitétii in vederea obtinerii celor mai bune
rezultate din punct de vedere bio-psiho-social al beneficiarilor conform standardelor specifice de
calitate.

ASISTENT MEDICAL - ATRIBUTII :
Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munca;
Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului social;
Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificérii de resurse
etc.;
Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate si atributiile previzute in fisa postulur.
primeste copiii in unitate, efectueazi triajul epidemiologic al acestora, intocmeste dosarul
medical cu datele personale si anamnezice;
efectueazi zilnic triajul rezidentilor, izoleazi copiii bolnavi sau suspecti si informeaza medicul;
efectueazi zilnic triajul personalului si interzice prezenta la lucru a persoanelor aflate in situatie
de boald cu potential de contagiozitate;
completeaza in fisa medicald a copilului antecedentele personale, heredo-colaterale, imunizarile,
orice informatie medicali obtinutdi in cursul anamnezei pe care o considerd necesard,
tratamentele medicale si regimurile alimentare actuale, paramentrii functionali: greutatea, talia,
perimetrele, starea tegumentelor, temperatura, scaune, etc. §i informeazi medicul unitifii luind
si misuri pentru inscrierea pe listele medicului de familie;
se informeazi permanent cu privire la starea de sinitate a rezidentilor, este disponibil pentru
apeluri de urgenta pentru Indrumare si informare:
informeazi medicul de familie/specialist cu privire la orice semn de boala identificat, aplicd
recomandirile medicale péani la sosirea medicului, functie de situatie acordd primul ajutor, ia
masuri de internare a copiilor prin serviciul de urgente, pregatindu-i pentru internare; i insoteste
la efectuarea examenelor medicale interdisciplinare, la nevoie asigurd supraveghere,
rezidentului spitalizat;
pe perioada spitalizirilor tine legatura permanent cu medicul terapeut si personalul medical de
specialitate obtinand informatii despre evolutia starii de sanatate a rezidentului, eventualele
regimuri, tratamente, etc. pe care le aplicd intocmai, respectdnd indicatiile medicale;
asigurd efectuarea controalelor medicale periodice, tratamentelor de recuperare, recoltarilor de
probe biologice, imunizirilor, investigatiilor paraclinice recomandate sau planificate,
informAnd medicul curant asupra rezultatelor §i consemneaza rezultatul in dosarul medical al
rezidentului;
administreazd  tratamentul prescris de medicul de familie/specialist, respectd regulile de
administrare a medicamentelor, raspunzind de corectitudinea administrarii;
in lipsa medicului, poate administra din proprie initiativd: antitermice, calmante, simptomatice,
ingrijindu-se de efectuarea examinarii medicale a rezidentului in cel mai scurt timp;
participd la vizita medicului, noteazi recomandarile medicale, le executi autonom in limita
competentei si le preda turei urmatoare prin raportul scris al serviciului;
acordi primul ajutor in situatii de urgentd si cheami medicul;
observi simptomele si starea rezidentilor si le inregistreazi;
verificd igiena personald a beneficiarilor;
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verificd ordinea §i curdtenia in dormitoare, igiena patului si raspunde de aplicarea tutror
mdsurilor de igiend antiepidemica potrivit legislatiei in vigoare;

ia mésuri pentru prevenirea escarelor in rindul copiilor nedeplasabili, actiondnd prin pozitionare
corectd, mobilizare pasivi, corectarea pozitiilor vicioase;

ia masuri pentru asigurarea curelor de aer/soare inclusiv pentru copiii nedeplasabili, programénd
iegirile in aer liber, functie de anotimp;

observa si noteazd comportamentul si evolutia copiilor tinind cont de stadiile de dezvoltare ale
acestora, tipul si gradul de handicap ;

la nevoie, asigurd controlul comportamental al rezidentilor aflati in stare de agitatie psiho-
motorie, auto sau heteroagresivitate, automutilare, etc. prin aplicarea mésurilor de contentionare
aprobate conform recomandérilor medicale si/sau a standardelor minime de calitate in vigoare; in
astfel de cazuri intocmeste Tmpreund cu educatorul / supraveghetorul Fisa de control
comportamental pe care o ataseazi PIS sénitate dupé avizare de cétre seful de centru, noteazi in
raportul de turd si in fisa medicald existenta crizei, modul ei de manifestare, conduita medicala
adoptatd, starea rezidentului dupa derularea crizei; ia masuri pentru examinarea medicala
postcriza;

se ingrijeste de procurarea la timp a medicatiei pentru acuti §i cronici (retete compensate /
gratuite), asigurd tratamentul, urmareste aparifia reactiilor adverse si informeazi medicul cu
privire la frecventa, intensitatea si caracteristicile acestora ;

asigurd completarea la timp a aparatului de urgenti si tine evidenfa materialelor si
medicamentelor administrate pe categorii de medicamente (regim special, compensate, etc.);
respectd cu strictefe mésurile generale de asepsie §i antisepsie : poartd echipament de protectie,
aplicd masuri de igiend personald si colectivd, utilizeazd materiale si instrumente medicale
sterile.

supravegheazd modul de efectuare a curdfeniei si dezinfecfiei curente si ciclice, planifica
dezinfectia ciclicd intocmind graficele de deconexare, prelucreazi lunar personalul auxiliar cu
privire la prevenirea infectiilor nozocomiale, utilizarea corecti a dezinfectantilor utilizati
(concentratie, suprafete, alegerea substantei optime, mod de aplicare, etc.), mésuri de prevenire a
riscului de accidentare prin utilizarea excesivd a toxicelor, masuri generale de igiend in
colectivitdtile de copii, conform normelor sanitare in vigoare ;

propune sefului de complex, periodic, masuri de realizare a dezinsectie€i si deratizarii in unitate ;
controleazd modul de efectuare a igienei corporale a rezidentilor, insistdnd asupra igienei bucale,
intime, etc., face recomandéri pentru mentinerea stirii optime de igiena si intrefinere a corpului si
fanerelor; supravegheazi baia rezidentilor, ajutd educatorul/supraveghetorul in caz de nevoie;
intocmeste la timp PIS-ul pentru sénétate pentru fiecare rezident, adaptat nevoilor de sénatate si
ingrijire identificate, il reevalueazi periodic (6 luni), il prezintd medicului si sefului spre avizare,
precum si celorlalti specialisti pentru completare;

pregiteste lectii de educafie pentru sinitate pe care le prezintd rezidentilor intr-un limbaj
accesibil lor, adaptat tipului si gradului de handicap; consemneaza efectuarea temelor specifice
si le atageaza PIS ptr. sanétate;

Este responsabil in receptia si verificarea serviciilor de catering pentru beneficiarii centrului,
care consti in verificarea cantitativa si calitativd a acestora, a documentelor insotitoare precum si
a respectdrii regimului termic i a stérii de igiend a mijlocului de transport dar si a recipientilor
folositi. '
urmdreste zilnic respectarea regimurilor recomandate, supravegheazi portionarea alimentelor,
modul de hrénire al rezidentilor, la nevoie ajutd la servirea mesei;

verificd probele alimentare pastrate si asigurd completarea termogramelor.

asistd la eliberarea alimentelor pentru situatii de urgenta din depozitul alimentar, verificd
cantitatea si calitatea lor, modul de péstrare si conservare a alimentelor si termenele de
valabilitate a acestora; informeaza la timp seful de complex asupra neregulilor semnalate, face
propuneri pentru corectarea lor;

urméreste zilnic modul de preparare al meniurilor; respectarea regimurilor recomandate,
supravegheazd porfionarea alimentelor, modul de hrinire al rezidentilor, la nevoie ajutd la
servirea mesei;
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raspunde de respectarea programului de lucru si a disciplinei muncii in cadrul serviciului pe care
il desfasoara; nu paraseste locul de munca fara instiintarea conducerii unitatii;

raspunde de eficienta si calitatea serviciilor medicale oferite beneficiarilor in timpul serviciului;
respectd codul deontologic al profesiei de asistent medical, respectd regulamentul de organizare
si functionare al institutiei, regulamentul de ordine interioara, normele sanitare in vigoare;

are obligatia de a nota in raportul de turd toate evenimentele intdmplate — programul de
desfasurare a activititii, evenimentele deosebite produse in tura respectivd — pozitive si negative;
executd sub indrumarea medicului, masuri de lupt in focarele de boli transmisibile;

tine evidenta problemelor si activitatilor antiepidemice si de igiend;

intocmeste referate de constatare a abaterilor de la normele de igieni si antiepidemiologice;
participa aldturi de asistent social si educator la vizitele primite de rezidenti in unitate;

tine evidenta vizitelor in familie, daci este posibil asigurd mentinerea stirii de sénétate a copiilor
in perioada de vacantd in familie; la revenirea copilului in unitate efectueazi triajul si solicitd
consult medical;

tine legitura cu medicul de medicina muncii si ia masuri pentru efectuarea de citre angajati a
examindrilor medicale periodice conform normelor in vigoare ;

zilnic anuntd seful direct / inlocuitorul siu legal despre problemele medicale ale copiilor si
situatia prezentei acestora;

supravegheaza si ia masuri de respectare a normelor de igiena de catre vizitatori / persoane
straine aflate in unitate, cu acordul conducerii;

declard imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolii.
transmisibile aparute la membrii familiei sale;

transmite problemele existente din programul de lucru;

rispunde de utilizarea rationald a aparaturii medicale, materialelor consumabile, a
medicamentelor si a materialelor sanitare aflate in dotarea cabinetului medical; nu isi insugeste
nici un bun din dotarea unititii, nu instrdineaza obiecte, materiale, etc.;

cunoaste si respectii confinutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea institutiei,
ROI, PI, Codul etic si procedurile de lucru specifice;

toate documentele pe care le intocmeste le prezinta sefului direct spre avizare, le inregistreaza
in timp util;

face parte din echipa multidisciplinara a complexului;

respecta normele interne de securitate a muncii; nu permite accesul in unitate persoanelor striine
fari stirea sefului direct / inlocuitorului siu legal;

in lipsa unei imputerniciri oficiale, nu inainteaza nici un document fird viza sefului direct /
inlocuitorul séu legal;

are drept de verificare si control asupra acelor categorii de personal care au rol in aplicarea
masurilor generale de igiend locativd, vestimentard si alimentard, p#strarea, prelucrarea .
administrarea hranei beneficiarilor; orice nereguld este semnalatid in timp util sefului direct /
inlocuitorului sdu legal;

raspunde disciplinar, civil, material si penal, pentru pagubele provocate unitatii prin executarea
defectuoasa a atributiilor sau prin neexecutarea acestora, pentru prejudicii aduse rezidentilor sau
altor angajafi ai unit#tii;

indeplineste orice alte sarcini transmise de seful de centru / inlocuitorul sau legal, in limita
competentei profesionale, raportate specificului unitatii i problemelor deosebite aparute.

PSIHOLOG - ATRIBUTII :

1 . Respect3 obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munci;,

2. Asiguri derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului social;

3. Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de resurse
etc.;

4. Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

5. Sesizeazi conducerii situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare
a prevederilor regulamentului serviciului social;
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6. Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

legislatiei;

8. Evalueazi, din perspectivd psihologicd, nevoile, riscurile, comportamentul §i personalitatea
beneficiarilor, folosind metode si instrumente, in conformitate cu competentele profesionale,
interviuri si observarea directd a comportamentului;

9. Aplica teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologicé, interpreteazi datele
obtinute si elaboreaza recomandarile pe care le considera necesare;

10. Stabileste etapele recuperdrii psihopedagogice, in functie de obiectivele propuse pentru
recuperarea beneficiarilor;

11. Stabileste psihodiagnosticul beneficiarilor §i realizeazi examinirile si evaludrile psihologice
corespunzitoare,

12. Colaboreazi cu ceilalli specialisti din centru pentru a stabili i a aplica planul terapeutic de
recuperare individual pentru fiecare beneficiar;

13. Stabileste programul sdptiméanal de interventie terapeutica (de socializare si integrare sociald si
de activitifi educationale);

14. Stabileste, in functie de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de lucru si
programele de instruire a beneficiarilor;

15. Investigheaza si recomandi cdile de solutionare a problemelor psihologice ale beneficiarilor;

16. Colaboreazi cu personalul pentru a se integra in aplicarea planului terapeutic de recuperare
individual pentru fiecare beneficiar;

17. Riaspunde de calitatea gi precizia examindrilor psihologice;

18. Pastreazi confidentialitatea datelor referitoare la beneficiari in fata persoanelor fizice, juridice
sau mass-media;

19. Respectd caracterul confidential al datelor despre beneficiari si activititile din cadrul
Complexului pastrand secretul serviciului gi 1i este interzisd pretinderea sau primirea de foloase
necuvenite. incilcarea acestor interdictii va fi sanctionati conform legislatiei in vigoare;

20. Colaboreazi permanent cu echipa pluridisciplinard pentru propunerea si punerea in aplicare a
obiectivelor necesare pentru desfisurarea activitdtilor i a programului zilnic desfasurat in cadrul
grupelor, precum si evaluarea beneficiarilor dupa parcurgerea obiectivelor propuse si aprobate de
conducere; . ’

21. Raspunde de calitatea si corectitudinea lucrérilor pe care le intocmeste;

22. Participa la diferite intdlniri de specialitate dacé este solicitat de conducere;

beneficiarilor;

24. Initiaza si/sau mentine colaborarea cu alte institutii publice, precum si cu organisme private
autorizate cu activitate in domeniul protectiei drepturilor persoanelor cu dizabilititi, in vederea
identificarii de resurse pentru solutionarea cazurilor;

25. Intocmeste si prezinti rapoarte de activitate, la cererea sefilor ierarhici;

26. Are obligatia de a-si efectua analizele medicale conform legislatiei in vigoare.

27. Dovedeste onestitate si confidentd fatd de persoanele din interior si exterior cu care intrd in
contact;

ASISTENT SOCIAL - ATRIBUTII :

= Respectd obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de muncé;

* Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului
social;

= _.Colaboreazi cu specialigti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificérii de resurse
etc.;

= _Monitorizeazd respectareca standardelor minime de calitate, si atributiile previzute in fisa
postului;

» cunoaste sirespecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului ;
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participa alaturi de specialistii complexului la elaborarea strategiilor de evaluare, terapie si
recuperare a fiecarui copil; intervine asupra copilului sau familiilor in dificultate;

isi aduce aportul la toate actiunile de prevenire a institutionalizarii copilului;

actioneaza cu prioritate pentru ocrotirea in sistem familial a copilului in dificultate;

intocmeste rapoarte de evaluare trimestriala, anchete sociale, propuneri pentru cazurile semnalate
/ mentinerea masurilor de protectie, PIS pentru mentinerea relatiilor cu familia, PPI pentru CRZ,
procese verbale, alte documente specifice;

pregateste si asigura contactele directe si nemijlocite intre copil si parintii sai naturali/familia
largita, copil si asistent maternal, copil si familia potential adoptiva, in conditii care sa asigure
confidentialitate si o ambianta propice comunicarii dar si o securitate adecvata pentru copil ;
urmareste evolutia copilului in perioada de acomodare cu familia naturala/substitut;

intocmeste rapoarte de evaluare a evolutiei relatiei parinte-copil pe parcursul vizitelor;
intocmeste, completeaza si modifica recomandarile si planificarile din planului specific de
interventie al copilului privind mentinerea legaturii cu familia ;

intervine punctual prin activitati de sustinere si consiliere a familiei si copilului in vederea
responsabilizarii acesteia si pastrarii continuitatii relatiei cu copilul;

pregateste copilul oferind informatii complete, in functie de nivelul siu de dezvoltare, tipul si
gradul dizabilitatii, pentru intalnirea cu familia naturala/asistent maternal/familie adoptiva,
reevalueaza situatia familiei naturale/largite in vederea dezinstitutionalizarii copilului;

actioneaza in sensul aplicarii strategiei guvernamentale privind protectia copilului;

actioneaza in spiritul respectului fata de persoanele in dificultate, a pastrarii intimitatii s
anonimatului acestora potrivit secretului profesional;

indeplineste atributii de responsabil de caz al cazurilor pentru care a fost desemnat;

are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect; face parte din echipa de specialisti a complexului;

respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de copil;

Abordeaza relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fara antipatii si
favoritisme; actioneaza in conformitate cu S.M.O. existente, asumandu-si rolurile
corespunzatoare;

Nu exercitd nicio formi de abuz fizic, psihic, emotional asupra beneficiarilor; sesizeazi de indati
seful de centru daci are cunostint despre producerea unor astfel de cazuri in cadrul institutiei;

Se ingrijeste de operarea la timp a registrelor de opinii si sugestii, reclamatii, vizite, notificari
evenimente deosebite, etc.

Pistreazi in bune conditii dosarele sociale ale tuturor beneficiarilor, completdndu-le la timp cu
documentele necesare sau cele rezultate din corespondenta dintre institu institutie si SPAS-ul de
domiciliu, alte institutii publice, etc.

Se ingrijeste de mentinerea in bune conditii a arhivei sociale a complexului;

Respectd procedurile de lucru stabilite conform SMO obligatorii pentru copiii cu dizabilitafi si
reglementérilor interne;

aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctiuni intalnite care pot aduce prejudicii
sanatatii copiilor /tinerilor din institutie;

Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate colegilor/parintilor in lucrul cu copilul;
respecta documentele prin care este numit responsabil — note interne, decizii, etc.; nici un
document nu este inaintat in afara unitatii fara viza sefului de centru/ inlocuitorului sau legal; -
respecta normele interne privind sdndtatea si securitatea muncii;

Consiliaza reprezentantii legali ai copiilor cu deficiente inscrisi in programele de recuperare ale
CRZ (la nevoie), precum si reprezentantii rezidentilor(in timpul vizitelor).

Participi la sedintele organizate de catre supervizor cu personalul de specialitate, reprezentantii
beneficiarilor C.S.C.C.H.S. Calarasi, voluntari;

Participa la actiunile de mediatizare, informare, etc., organizate la nivel de centru, conform SMO
in vigoare;

utilizarea cu responsabilitate a aparaturii din dotare, se ingrijeste de buna functionare a acesteia;
stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei precum si cu périntii
copiilor/tinerilor i colaboratorii din afara institutiei;
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respecta programul de lucru stabilit la nivel de centru;respecta metodologia de organizare si
functionare a complexului : ROI, cod etic, ghid cu instructiuni pentru personal, note interne, etc.;
participd la elaborarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru la nivel de centru;
orice nepotrivire metodologica va fi discutata cu coordonatorul centrului;

preocuparea continua pentru autoperfectionare prin studiu individual si cursuri de instruire;

nu furnizeaza date confidentiale persoanelor fizice si juridice, mass-media privind starea de
sanatate, comportamentul sau situatia sociala a copiilor din complex;

raspunde conform legislatiei in vigoare pentru abateri in cadrul serviciului.

raspunde disciplinar, civil, material si penal, pentru pagubele provocate unitatii prin executarea
defectuoasa a atributiilor sau prin neexecutarea acestora, pentru prejudicii aduse rezidentilor
C.S.C.C.H.S. Calarasi sau altor angajati ai unitatii;

reprezinta institutia in cazurile incredintate prin delegare;

indeplineste alte sarcini profesionale incredintate de catre coordonatorul centrului.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodiirie, intretinere-reparatii, deservire
Activitdtile auxiliare serviciului social: curdtenie, igienizare spatii, lenjerie, spilitorie,

gospodarie, Intrefinere etc.sunt asigurate de personalul administrativ, reprezentat de:
a) muncitor calificat

MUNCITOR - ATRIBUTII

Respectd obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de muncd si indeplineste cu
strictete atributiile conform fisei postului:

Respecta programul de lucru si semneazi condica de prezenti la intrarea si iesirea din serviciu;
Are obligatia s poarte echipament de lucru si protectie adecvat;

Are obligatia sa respecte cu strictete igiena mainilor;

Efectueaza zilnic curifenia si dezinfectia in conditii corespunzétoare a tuturor spatiilor
repartlzate (dormitoare, grupuri sanitare, bucitirie, camera de zi, holuri, etc), respectand solutiile
si concentratiile stabilite pe tipuri de produs/suprafete;

Curatd si dezinfecteazi zilnic §i ori de céte ori este nevoie, biile si grupurile sanitare cu
materiale si ustensile folosite numai in aceste locuri; foloseste stergitoare separate, pentru
fiecare grup sanitar, respectidnd Ordinul 1955/1995 privind igiena in colectivititile de copii si
tineri;

Utilizeaza metode eficiente de curatare i dezinfectie, adaptate suprafetelor de curitat: miturare
umeda; aspirare, stergere, periere, inmuiere, spalare, clitire, etc.; asigurd aerisirea
corespunzitoare a tuturor spatiilor si respectd etapele de efectuare a curiteniei si dezinfectiei
curente;

Periodic efectueazi cura;ema generala si dezinfectia ciclicd (deconexarea) asigurdnd stergerea
completd, minutioasd si adecvata a tuturor spatiilor — conform graficului, si pulverizarea aerului
cu deconex; deconexarea se consemneazi obligatoriu si va fi confirmati de asistentul medical
de serviciu;

Preia materialele de curitenie pe baza de referat aprobat, rispunde de utilizarea judicioasi a
acestora, evitand risipa dar §i concentratiile ineficiente datorita dilutiilor slabe;

Utilizeazi in mod eficient toate echipamentele, dotirile si materialele puse la dispozitie (de ex.
aspiratoarele se utilizeaza si se intrefin conform specificatiilor tehnice);

Asigurd, impreund cu personalul de la apartamentul social, colectarea si debarasarea separati a
reziduurilor menajere si a deseurilor medicale nepericuloase/periculoase, conform normelor
sanitare in vigoare; asigurd curifarea si dezinfectarea recipientelor folosite pentru colectarea
gunoiului;

Asigurd curdfarea si dezinfectarea jucdriilor din plastic, prin spilare cu detergent si imersie in
substant3 clorigena 1% 30 min. — siptimaénal;
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Asigur ingrijirea plantelor de interior;

La nevoie, in lipsi de personal, impreuna cu educatorul/supraveghetorul, participd activ la
igienizarea zilnicd si baia generala a copiilor, servirea meselor, imbricat-dezbracat,
supravegherea somnului, colaborand si ajutind educatorii;

Asiguri spilarea, dezinfectarea lenjeriilor de corp si de pat, a tuturor obiectelor vestimentare, a
cazarmamentului, a accesoriilor si tuturor echipamentelor textile din dotarea apartamentului;
respecti concentratiile de detergenti si dezinfectanti utilizati pentru rufirie si timpii de actiune ai
acestora, conform Ordinului M.S. 1955/1995 privind normele de igiend in colectivitati de copii
si tineri,

Asiguri obligatoriu activitatile de cilcat pentru toate obiectele vestimentare de corp, care se
preteazi la aceastd operatie;

Respecti fazele spalirii si dezinfectirii

Efectueaza operatiuni de croitorie pentru lenjeria din dotare.

Raspunde de aspectul echipamentului, cazarmamentului si al celorlalte rufe spalate, deci de
calitatea spalarii, utilizind programarile speciale ale maginilor din dotare pentru rufe albe,
separate de cele colorate, evitind degradarea acestora;

Raspunde de calitatea spalarii, utilizand obligatoriu programul de prespélare;

Preia lenjeria murdari de la fiecare dormitor si preda lenjeria curatd, ori de cate ori este nevoie,
Rispunde de functionarea corectd a maginilor de spalat/uscatoare, sesizand orice defectiune
administratorului / inlocuitorului sau legal / sefului ;

Nu lasi aparatele electrice functionand nesupravegheate; manevreazi cu atenfie maginile din
dotare, le mentine in perfecti stare de igiend §i anunta orice defectiune apéruta.

Receptioneazi si verificd produsele distribuite de catre furnizorul de servicii de catering pentru
beneficiarii apartamentului;

Asiguri suprafetele de lucru spalate §i dezinfectate cu solutie de cloramind fnainte de portionarea
hranei;

Portioneazi hrana in mod egal pentru toti copiii i respectd cantitatea portiilor, tipul regimurilor
indicate;

Asiguri pasarea alimentelor copiilor care prezintd dificultiti de masticatie/tulburdri in
alimentatie.

Distribuie preparatele alimentare copiilor la grupe, in situatia in care acestia sunt nedeplasabili i
servesc masa in camer3 si asigura debarasarea meselor.

Colecteaza resturile menajere in recipiente special amenajate;

Asiguri spilarea si dezinfectia tacmurilor i veselei din bucétirie in conformitate cu normele
sanitare in vigoare, respectind atat etapele curatarii cdt §i concentratia si timpii de acfiune a*
solutiilor de curatare si dezinfectie;

Asigurd pistrarea probelor alimentare, din fiecare masa preparatd si servitd beneficiarilor, la
frigider timp de 48 de ore, in recipiente curate si etichetate; se asigurd de menfinerea
temperaturii in interiorul frigiderului n jurul valorii de 4° C.

Repecti normele igienico-sanitare specifice pentru prevenirea toxiinfectiilor alimentare in randul
copiilor din apartament , cu accent deosebit pe spilararea si dezinfectia méinilor;

Riaspunde de buna utilizare, intretinere §i functionare a instalatiilor, aparatelor si maginilor din
dotare. sesizand orice defectiune administratorului / inlocuitorului sau legal / sefului direct;
Asiguri efectuarea curéteniei zilnice §i periodice in camera bucitirie;

Respecta indicatiile asistentului medical si ale medicului, in ceea ce priveste regimurile,

Respecta cu strictete orele de servire a meselor si gustarilor ;

Ajuti educatorul la servirea mesei copiilor atunci cdnd aceasta este ingreunatd de starea de
sdnatate;

Asiguri spilarea si dezinfectia tacamurilor si veselei din bucatarie in conformitate cu normele
sanitare in vigoare, respectind atat etapele curatirii cit §i concentratia si timpii de actiune ai
solutiilor de curitare si dezinfectie;
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Asigurd pastrarea probelor alimentare, din fiecare mas# preparatd si serviti beneficiarilor, la
frigider timp de 48 de ore, in recipiente curate si etichetate; se asiguri de mentinerea
temperaturii in interiorul frigiderului in jurul valorii de 4° C.
Respecta indicatiile asistentului medical §i ale medicului, in ceea ce priveste regimurile si modul
de preparare dietetic al unor produse;
Sprijind si ajutd educatorul atunci cénd acesta solicita ajutorul in situatii in care viata unui copil
se afld in pericol (in situatii de criza, fuga, agitatie psihomotorie);
La nevoie insoteste copiii din apartamentul social la evenimente publice sau alte activititi (
excursii, iesiri in comunitate, la scoali,etc).
Ofera copiilor un exemplu personal de igiend, vocabular si comportament;
Nu aplicd nici o formé de pedeapsi, fizica sau psihica, la adresa copiilor.
Ajuta activ la supravegherea copiilor din grupa si in aer liber, colaborand si ajutand educatorii la
nevoie.
Are obligatia de a nota in raportul de tura toate evenimentele intamplate — programul de
desfasurare a activitatii, evenimentele deosebite produse in tura respectiva — pozitive si negative;
Réspunde de eficienta si calitatea operatiunilor desfasurate pe perioada serviciului; respecti
termenele stabilite prin reglementari interne sau prin alte acte normative;
Pastreaza in bune conditii materialele primite si raspunde de buna lor gestionare si depozitare,
astfel incat sa nu prezinte pericol pentru copii;
Periodic, participa la instructajul efectuat de cadrele medicale privind respectarea normelor
generale si specifice de efectuare a curateniei si dezinfectiei;
Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistentul medical, la
control medical periodic in vederea actualizarii analizelor obligatorii si examenului clinic anual
efectuat de medicul de medicina muncii;
Respecta principiul “lucru in echipa”, cooperand si comunicand civilizat cu ceilalti angajati, in
interesul copiilor;
Raspunde de securitatea copiilor in tura de serviciu, daci a avut atributii prin delegare la
apartamentul de copii ;
Sprijina si ajuta educatorul atunci cand acesta solicita ajutorul in situatia in care viata unui copil
se afla in pericol (in situatii de criza, fuga, agitatie psihomotorie);
Nu foloseste materialele si obiectele aflate in institutie in interes personal.
Nu paraseste locul de munca fara instiintarea conducerii unitatii.
Sesizeaza geful complexului de lipsurile, defectiunile si dificultatile legate de conditiile de
desfasurare a activitatii profesionale ;
Are obligatia de a respecta §i péstra in bune conditii si la indemana, documentele interne si
externe (ROL, Cod etic, etc), de a le studia periodic pentru a fi la curent cu legislatia in vigoare,
de a solicita informatii sefului pentru orice problemi considera necesar;
Ajuta personalul de intretinere in activitatile de igienizare generald (viruire, vopsire) — daci este
cazul;
Declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale
Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.
Prezentarea la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.
Conducerea complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste sarcini, in conformitate cu noile
cerinte si reglementari legale.
Indeplineste orice alte sarcini date de seful complexului;
Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;
Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistentul medical, la
control medical periodic in vederea actualizarii analizelor medicale obligatorii si examenului de
medicina muncii;
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Respecta intocmai normele cuprinse in metodologia de organizare si functionare a centrului;

Are obligatia de a pastra in bune conditii si la indemana, documentele interne si externe, inaintate
in copie sectorului bucatarie, sa le studieze periodic pentru a fi la curent cu legislatia in vigoare
care priveste drepturile copilului si normele legale in baza carora functioneaza institutia unde isi
desfasoara activitatea.

Nu foloseste materialele si obiectele aflate in institutie in interes personal.

Nu paraseste locul de munca fara instiintarea conducerii unitatii.

Sesizeaza administratorul complexului de lipsurile si dificultatile legate de conditiile de
desfasurare a activitatii profesionale ; daca acesta nu ia masuri in timp util pentru remedierea
problemelor, bucatarul are obligatia de a instiinta in scris conducerea unitatii.

Nu sustrage din unitate produse, alimente, obiecte de inventar, alte bunuri, etc. aceste acte fiind
considerate abateri disciplinare grave ce vor fi sanctionate ca atare;

Declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale;

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

Are obligatia de a se prezenta la serviciu in deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii
la parametrii de calitate impusi de activitatea profesionala.

Indeplineste si alte sarcini date de seful direct/ inlocuitorul sidu legal, scris sau verbal, dacd
acestea au legiturd cu natura postului ocupat.

MAGAZINER / ADMINISTRATOR ATRIBUTII:
Administreaza buna functionare a institutiei privind asigurarea utilitdtilor necesare, asigura
aprovizionarea acesteia cu mijloace fixe, obiecte de inventar, materii prime §i materiale
consumabile, planifici si organizeaza activititile de intretinere si reparatii curente si periodice;
Asigurd permanent functionalitatea utilitatilor la care este racordatd unitatea, ingrijindu-se de
identificarea, sesizarea si remedierea defectiunilor aparute; solicitd interventii tehnice autorizate
conform contractelor de prestiri servicii pentru asigurarea reviziilor si reparatiilor de specialitate
pentru toate instalatiilor tehnice: electrice, alimentare gaz, apé-canal, etc;
Se preocupa de obtinerea documentatiilor tehnice necesare in vederea autorizirii/ reautorizarii
institutiei: plan securitate incendiu, plan evacuare, schite, planse tehnice, etc.
Acompaniazi organele de control pe linie tehnico-administrativé, oferd informatiile / explicatiile
necesare, si actioneazi, dacd este cazul, in interesul remedierii constatirilor rezultate in urma
controalelor.
Tine evidenta contractelor de furnizare servicii si a celor de achizitionare miérfuri, astfel incat si
fie respectate intocmai clauzele contractuale;
Propune achizifionarea unor mirfuri §i servicii necesare institutiei, argumenténd achizitia
acestora si intocmeste planul anual de achizitii pe categorii de produse;
Intocmeste planul anual de reparatii si intrefinere i asigura indeplinirea lui, in limitele
competentei;
Asiguri fluxul de documente justificative si le arhiveazi; raspunde de arhivarea acestora.
Asiguri respectarea normelor emise de Ministerul Finantelor cu privire la intocmirea si utilizarea
documentelor justificative pentru toate operatiunile patrimoniale si inregistrarea lor in
contabilitate in perioada la care se refera; redacteazi toate documentele specifice, pe cét posibil
in format electronic si modifica inregistririle ori de cite ori se impune;
Transmite compartimentului de contabilitate lunar, toate informatiile necesare pentru intocmirea
raportarilor lunare ,
Are in gestiune mijloacele fixe din cadrul institutiei, rispunde de inregistrarea, utilizarea lor
conform duratei standard, precum si de casarea acestora cu toate actiunile conexe (dezmembrare,
valorificare,etc.)
Examineaza legalitatea, regularitatea si conformitatea operatiunilor de gestiune primard,
identifica risipa, gestiunea defectuoas si fraudele, iar pe aceste baze, propune conducerii unitétii
misuri pentru recuperarea pagubelor si sanctionarea celor vinovati,dupa caz.
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Réspunde de consemnarea corectd si la timp, a oricdrei operafii care afecteazi patrimoniul
unitdtii si de inregistrarea cronologicd si sistematica in evidenta contabila a documentelor
justificative in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

Respectd circuitul documentelor interne §i externe; nu actioneazi inainte de a obfine aprobirile
necesare, in scris, pentru orice solicitare;

Participd la inventarierea generald a patrimoniului , cel putin o data pe an, oferind informatiile
necesare comisiei de inventariere;

Monitorizeazd consumul general §i propune masuri de reducere pentru incadrarea in nivelul
costurilor aprobate/beneficiar;

Intervine direct sau prin indrumarea gi asistarea muncitorilor de intretinere la remedierea
defectiunilor neprevizute, asiguri un mediu locativ sigur pentru beneficiari si conditii bune de
lucru pentru salariati;

Supravegheaza si controleaza zilnic, starea de functionare a aparaturii din dotarea centrului,
conditiile de igieni din interiorul si exteriorul cladirii, respectarea circuitelor functionale; aduce
la cunostinta conducerii unitatii neregulile constatate;

Asigura aprovizionarea unitatii cu materiale si bunuri necesare; are obligatia de a preveni la timp
orice forma de risipa, sustragere sau degradare a marfurilor din gestiune;

Raspunde de verificarea cantitatilor de deseuri colectate de firmele specializate cu care institutia
are contract incheiat;

Asigura securitatea cladirii si ia masuri pentru prevenirea incendiilor;

Tine evidenta foilor de parcurs si a carburantilor;

Tine evidenta consumului de alimente pentru situatii de urgenta conform foilor de masa, face
balanta analitica si sintetica;

Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;

Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munca ;

Cunoaste legislatia in domeniul protectiei drepturilor copilului si se informeazi asupra
modificarilor ce intervin ulterior ;

Asigura respectarea normelor emise de Ministerul Finantelor cu privire la intocmirea si utilizarea
documentelor justificative pentru toate operatiunile patrimoniale si inregistrarea lor in
contabilitate in perioada la care se referd;

Transmite compartimentului de contabilitate lunar, toate informatiile necesare pentru intocmirea
raportarilor lunare;

Are in gestiune mijloacele fixe din cadrul institutiei, raspunde de inregistrarea, utilizarea lor
conform duratei standard, precum si de casarea acestora cu toate actiunile conexe(dezmembrare,
valorificare,etc.);

Examineaza legalitatea, regularitatea si conformitatea operatiunilor de gestiune primari,
identifica risipa, gestiunea defectuoasa si fraudele, iar pe aceste baze, propune conducerii unitatii
masuri pentru recuperarea pagubelor si sanctionarea celor vinovati,dupa caz.

Raspunde de consemnarea corecta si la timp, a oricarei operatii care afecteaza patrimoniul
unitdfii si de inregistrarea cronologica si sistematica in evidenta contabila a documentelor
justificative in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

Respectd circuitul documentelor interne §i externe; nu actioneazi inainte de a obtine aprobirile
necesare, in scris, pentru orice solicitare;

Participd la inventarierea generald a patrimoniului , cel putin o data pe an, oferind informatiile
necesare comisiei de inventariere;

Raspunde de respectarea dispozitiilor emise in ceea ce priveste rulajul marfurilor din unitate,
efectuand personal, cel putin lunar si inopinant controlul acestora, atat sub aspectul existentei
faptice a marfurilor din unitate cat si sub aspectul securitatii acestora;

Intervine direct sau prin indrumarea gi asistarea muncitorilor de intretinere la remedierea
defectiunilor neprevizute, asigurd un mediu locativ sigur pentru beneficiari si conditii bune de
lucru pentru salariati

Asigura aprovizionarea unitatii cu materiale si bunuri necesare; are obligatia de a preveni la timp
orice forma de risipa, sustragere sau degradare a marfurilor din gestiune
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Asigura pastrarea arhivei unitatii conform normelor legale;

Aplica si raspunde de respectarea normelor de igiena si PSI la locul de munca;

Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistentul medical, la
control medical periodic in vederea efectuirii analizelor medicale si examenului clinic anual, de
citre medicul de medicina muncii

Respecta intocmai normele cuprinse in, ROI, Cod etic, etc.

Declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale;

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

Prezentarea la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.

Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;

In limita compententei postului, indeplineste orice alte sarcini transmise verbal sau in scris (note
interne, dispozitii, etc) de catre seful direct / directorul ex. administrativ sau dir.executiv al
DGASPC Calarasi;

Pastreaza confidentialitatea informatiilor detinute despre beneficiari, furnizarea acestora
realizindu-se doar citre persoanele autorizate;

Semneazi declaratia de confidentialitate, aflatd la dosarul personal al fiecérui angajat.

Primeste si elibereaza alimente, materiale si obiecte de inventar pe care le are in gestiunea sa, tin..
evidenta lor si completeaza la timp operatiile de inregistrare si eliberare a acestora, precum si
centralizarea consumurilor la sfarsit de luna;

Elibereaza bunurile solicitate pe baza de referat aprobat de conducerea unitatii,

Are obligatia de a preveni in scris forma de risipa, sustragere si degradare a marfurilor din
gestiunea sa;

Are obligatia de a comunica in scris conducerea unitatii despre plusurile si minusurile din
gestiune, despre cazurile in care se constata ca bunurile sunt distruse, degradate sau sustrase ori
exista pericol de a se ajunge in asemenea siuatii, cazurile in care stocurile aflate in gestiune au
atins limitele cantitative minime sau maxime, stocuri de bunuri fara miscare, cu miscare lenta sau
greu vandabile;

Are obligatia de a anunta membrii comisiei de receptie a marfurilor in unitate atunci cand
primeste marfa de la furnizori.

Are obligatia de a verifica permanent datele de fabricatie si cele de expirare ale produselor pe
care le are in gestiune.

Raspunde pentru eventualele nereguli ale termenelor de fabricatie pentru produsele pe care le
primeste fard a verifica acest aspect;

Are obligatia de a anunta imediat conducerea unitatii daca exista eventuale nereguli la primirea
marfurilor in centru — nerespectarea contractului furnizare servicii, termene fabricatie / expirare
suspecte, neonorarea comenzilor in timp util de catre furnizori.

Are obligatia de a refuza “micile” atentii din partea furnizorilor, altor persoane, in interes
personal si / sau in dezavantajul beneficiarilor .

Impreuna cu asistentul medical controleaza zilnic calitatea marfurilor din gestiunea sa, modul de
pastrare si conservare al acestora, propune masuri de solutionare pentru problemele identificate;
Asigura si mentine curatenia in magaziile pe care le gestioneaza; aplica si raspunde de
respectarea normelor de igiena, protectia muncii si PSI la locul de munca;

Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;

Asigurd gestiunea fizica a stocului de marfa;

Opereaza in stoc migcérile de marfa;

Pistreazi documentele justificative legate de stocuri, original sau copie (dupa caz).

Efectueazi lunar inventarul stocului de marf3;

Participd activ la operatiunile de incircare/descércare a marfii la/din magazia unitatii,

Ofera informatii despre stocuri departamentelor D.G.A.S.P.C. Calarasi ;

30



Respecti legislatia de gestiune a stocurilor; Introduce marfa in stoc numai in baza documentelor
de intrare contabile, $i eventual a certificatelor de conformitate — pentru produsele alimentare si
industriale specifice;

Efectueazi receptia fizici a mirfii la intrarea in magazia unitatii;

Raporteazi sefului direct diferentele intre marfa fizicy si cea scriptica apirute la receptia marfii la
magazie,

Verificd documentele 1a introducerea NIR-ylui $i semnaleazi eventualele neconcordante;
fnregistreazé, prelucreazi si pastreazi informatiile referitoare la situatia stocurilor;

Raporteazi lunar rezultatele activitatii de gestiune a stocului;

Utilizeaza eficient spatiul de depozitare a mérfurilor;

Asiguri migcarea stocurilor;

Preda marfa citre beneficiari conform documentelor emise;

Réspunde de: Acuratetea Inregistrarilor in stoc; fnregistrarea sistematici si cronologica a datelor
privind stocurile; fndeplinirea la timp si intocmai a sarcinilor specifice trasate sau stabilite de
superiorul ierarhic; Calitatea raportarilor si a informarilor; Livrarea mérfii cétre beneficiari in
timpul cel mai scurt si in conditii optime;

Se implici in vederea solufiondrii situatiilor de crizi care afecteazi unitatea;

Cunoaste si respecti procedurile interne in ceea ce priveste predarea-primirea produselor din
gestiune ;

incuietorilor;

Efectueazi lucrul in conditii de securitate, in conformitate cu politica unitatii, legislatia i
normele de tehnica securititii muncii specifice locului de munci;

intocmeste si completeazi fige de magazie, registre de intrare-iesire, procese-verbale de predare-
primire, bonuri de consum, alte documente specifice;

Efectueaza modificirile acestor documentelor la fiecare migcare a bunurilor din gestiune verifica
$i monitorizeazi permanent stocurile de produse;

pregateste magaziile pentru inventar;

efectueazd inventarieri periodice si participa la inventarierea anuald a bunurilor din depozit
aldturi de comisia de inventariere;

respecta prevederile Regulamentului intern, a legislatiei in domeniu, procedurile de lucruy,
precum si celelalte reguli si regulamente existente in unitate, dispozitii, decizii, circulare si
hotarari ale Conducerii;

Nu receptioneazi marfa intrati in unitate decit in prezenta a cel putin doi membri ai Comisiej de
receptionare a mirfurilor, conform dispozitiei;

raspunde de respectarea programului de lucru si a disciplinei muncii in cadrul serviciului pe care
il desfasoara; are obligatia de a solicita furnizorilor necesitatea de a se incadra in programul de
lucru stabilit pentru efectuarea aproviziondrilor unititii;

reprezinta institutia in cazurile incredintate prin delegare;

raspunde de eficienta si calitatea sarcinilor si atributiilor executate in cadrul serviciului la
termenele stabilite prin reglementari interne sau prin alte acte normative;

are obligatia sa poarte echipament de lucry si protectie adecvat;

Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistenty] medical, la
control medical periodic in vederea efectudrii analizelor medicale si examenului clinic anual, de
catre medicul de medicina muncii;

Respecta intocmai normele cuprinse in ROI, Cod etic, etc.

Nu sustrage din unitate nici un produs, indiferent de natura acestuia say modul de achizitionare
(publica sau sponsorizare privaté); aceste fapte sunt considerate abateri disciplinare grave si vor
fi sanctionate ca atare;

Declara imediat conducerii unitatij orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familie; sale;

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

31



= Prezentarea la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.

= Raspunde conform legislatie in vigoare pentru abateri in cadrul serviciului.

= raspunde disciplinar, civil, material si penal, pentru pagubele provocate unitatii prin executarea
defectuoasa a atributiilor sau prin neexecutarea acestora, pentru prejudicii aduse rezidentilor
C.S.C.C.H.S. Calarasi sau altor angajati ai unitatil.

= Indeplineste orice altd sarcind scrisd sau verbalad datd de seful direct/ tnlocuitorul siu legal, in

limitele impuse de natura postului ocupat.

OBLIGATIILE COMUNE ALE PERSONALULUI
1.1i este interzisa parisirea unitatii in timpul programului de lucru fard acceptul scris al conducerii
C.S.C.C.H.S.Caldragsi;
21i este interzisd detinerea si consumul de bauturi alcoolice, fumatul, precum si comercializarea
diferitelor produse in incinta unitéatii;
3 {i este interzisi utilizarea aparatelor foto, de inregistrare audio-video §i de stocare a datelor in
incinta complexului , in scopul unor foloase personale, cu exceptia situatiilor in care este desemnat
pentru astfel de activitafi;
4 Distribuirea in mass-media a imaginilor i inregistrarilor audio-video din cadrul Complexului este
interzisa,
5.Foloseste un limbaj civilizat cu colegii de serviciu si cu personalul din conducerea Complexului;
6.indeplineste orice alte sarcini transmise de conducerea Complexului, in vederea derularii 1.
conditii corespunzitoare a activitafii in general;
7 Respectd prevederile Regulamentului de organizare si functionare, precum si Regulamentul de
ordine interioari si orice alte prevederi legale specifice angajatilor;
8.Colaboreazi si comunic3 la nevoie, cu toate serviciile din cadrul DGASPC Calarasi;
9.Respectd prevederile legislatiei in vigoare din domeniul de activitate si actioneazi in conformitate;
10.Respecta si aplicd prevederile Legii nr.477/2004 privind Codul de conduita a personalului
contractual din autoritatile si instituiile publice;
11.indeplineste i alte atributii specifice prevazute in standardul minim de calitate aplicabil, in
legislatia in vigoare, in regulamentul de organizare i functionare, in metodologiile de organizare §i
functionare, in procedurile de lucru, in alte regulamente aplicabile serviciului social, in dispozitiile si
notele interne emise de catre conducerea institufiei si acfioneazi, conform dispozitiilor trasate in
situatii speciale pentru acoperirea nevoilor identificate;
12.Respectd prin activitatea pe care o desfasoard, normele de prevenire a incendiilor, de protectie a
muncii si a celor privind protectia mediului;
13 Respecti prevederile legii 132/2010 privind colectarea selectiva a deseurilor ;
14.Raspunde, dupa caz, disciplinar, contraventional, patrimonial, civil, sau penal, pentru faptel
savArsite prin care se incalcd normele legale, savérsite in exercitarea atributiilor ce 1i revin;
15.1i sunt interzise cu desdvarsire toate actiunile care denigreazi, defiimeaza, prejudiciaza in orice
mod, sau care aduc.atingere institutiei, exprimate att direct cét §i in public, pe diferite retele de
socializare.
16.Jsi poate exercita dreptul la opinie si liberd exprimare in legaturi cu profesia si/sau cu activitatea
de 1a locul de muncéd oricind considerd necesar, cu respectarea cailor ierarhice superioare si a
regimului de reglementare a activitatilor privind solutionarea petitiilor.
17Dovedeste onestitate si confidenta fata de persoanele din interior si exterior cu care intrd in
contact;
18.Nu furnizeaza date confidentiale persoanelor fizice si juridice, mass-media privind starea de
sanatate, comportamentul sau situatia sociala a copiilor din complex;
19.Pastreaza confidentialitatea informatiilor detinute despre beneficiari, furnizarea acestora
realizandu-se doar catre persoanele autorizate.
20.Semneazi declaratia de confidentialitate, aflaté la dosarul personal al fiecirui angajat.
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ARTICOLUL 12
Finantarea apartamentului social

(Din estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, apartamentul social are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor apartamentului social se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele surse:
a) bugetul de stat;

b) bugetul local al Judegului Calarasi ;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tari si din
striindtate;

d)fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e)alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13
Dispozitii finale

(1) "APARTAMENT SOCIAL nr.1 CALARASI " face parte din Complexul de Servicii
Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever Cilarasi si este destinat copiilor §i tinerilor cu
dizabilitéti institutionalizati;

(2) Nu intocmeste documente proprii pentru institutii externe, ci doar comunici permanent cu
personalul CSCCHS Cilirasi; intocmeste documente interne conform standardelor minime
obligatorii;

(3) Organizarea interna va fi stabilita prin regulamentul de ordine interioard, respectarea lui fiind
obligatorie pentru tot personalul CSCCHS Célarasi;

(4) Personalul anunti orice problemd iviti/eveniment deosebit in cel mai scurt timp si respecti
obligatoriu prevederile procedurilor de lucru;

(5) Patrimoniul Apartamentului social face parte integranti din patrimoniul D.G.A.S.P.C.
Calarasi;

(6) Prezentul Regulament de organizare §i functionare poate fi modificat si completat in functie
de cerintele legislatiei, de actele normative in vigoare, care reglementeazi acest domeniu de

activitate.
iNTOCMIT, APROBAT,
SEF C.S.C.C.H.S., DIRECTOR EXECUTIV,
Camelia Varga Daniela N\
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REGULAMENT e

DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:

H»APARTAMENT SOCIAL nr. 2 CALARASI”,
- cod serviciu social 8790CR-C-I-
din cadrul

COMPLEXULUI DE SERVICII COMUNITARE
PENTRU COPII CU HANDICAP SEVER

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
,,/APARTAMENT SOCIAL nr.2 CALARASI”, componenti functionald a Complexului de Servicii
Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever (C.S.C.C.H.S.) din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Célaragi (D.G.A.S.P.C.), aprobat prin Hotérarea or. ..............
Leeeeeereeerensneens a Consiliului Judetean Cailarasi, in vederea asiguririi functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciunlui social

Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.2 CALARASI” din cadrul Complexului de
Servicii Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever Célérasi , cod serviciu social 8790CR-C-1, este
administrat de furnizorul Directia Genearald de Asistentd Sociald i Protectia Copilului Cilérasi,
acreditatd conform Certificatului de acreditare seria AF, nr.00258, eliberat la data de 17.04.2014 si
infiintat in acord cu modificérile legislative, previzute la art.VI alin (1), art.VII alin.(1) din Legea
191/2022 pentru modificarea si completarea Legii 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, prevederile art.123 alin.(3) si (5) din Legea 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, cu modificirile si completarile ulterioare, prevederile Hotérarii
Consiliului Judetean Cildrasi nr. 27 din 08.02.2023 privind aprobarea reorganizirii Serviciului
Rezidential din cadrul Complexului de servicii Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever Calarasi,
prevederile Hotérarii Consiliului Judetean Calarasi nr. 39 din 22.02.2023 pentru aprobarea procedurii
privind cumpérarea unor bunuri imobile, pentru infiintarea de apartamente sociale pentru copii si

.....

Syt @

~APARTAMENT SOCIAL nr.2 CALARASI” dispune de 6 locuri de cazare intr-un imobil
tip apartament cu 3 camere, destinat protectiei de tip rezidential a copiilor si tinerilor cu dizabilitéti
severe, separati de familiile lor si are sediul in mun. Caléragi, str. Belsugului nr.12, Bl. K22 (M4),
sc.C, ap.2, parter.



ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.2 CALARASI” este acela de a
asigura accesul copiilot/tinerilor cu dizabilitati severe, separati temporar sau definitiv de parintii séi,
ca urmare a stabilirii masurii plasamentului, prin desfasurarea unui ansamblul de activititi (gdzduire,
ingrijire personald, educatie non-formald si informald, sprijin emotional, consiliere, dezvoltarea
deprinderilor de viati independentd) realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor
speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii i
combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale §i cresterii calitétii vietii, a
reintegrarii/integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.2 CALARASI” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011 Legea asistentei sociale, cu modificérile ulterioare, Legea nr.
272/2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului, republicatd, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.25/2019 — Anexa 1, privind aprobare
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din
sistemul de protectie speciala;

(3) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.2 CALARASI” este infiinfat prin
Hotiirdre a Consiliului Judetean Cilirasi si functioneaza in subordinea Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Calarasi, in regim de componentd functionald, fard
personalitate juridica.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.2 CALARASI” se organizeazi si
functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul nafional de asistenta
sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acorddrii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale
in materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadn”
L APARTAMENT SOCIAL nr.2 CALARASI” sunt urmitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia s§i demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului i exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea ciitre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea i exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, findndu-se cont, dupd
caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului §i a contactelor directe, dupé caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legéturi
de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
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j) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanents pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupé caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitétilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicérii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitétii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitafi
de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situafiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unititii cu serviciul public de asisten{a sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,APARTAMENT SOCIAL nr.2 CALARASI” din
cadrul CSCCHS sunt:

a) copiii cu dizabilititi sevete, separai definitiv sau temporar de parintii séi aflati in situatie
de dificultate sau 1n risc de excluziune social;

b) tinerii cu dizabilitati severe care au dobéndit capacitatea deplini de exercitiu, au beneficiat
de o masuri de protectie speciald, iar dac# isi continud studiile o singurd datd in fiecare forma de
tnvatamant de zi, pot beneficia la cerere de serviciile centrului pe toaté durata continudrii studiilor,
dar fird a se depasi varsta de 26 de ani;

¢) tinerii cu dizabilitati severe care au dobandit capacitate deplind de exercitiu §i au beneficiat
de o misura de protectie speciald, dar care nu isi continua studiile i nu au posibilitatea revenirii in
propria familie, fiind confruntati cu riscul excluderii sociale, beneficiaza la cerere, pe o perioada de
péni la 2 ani, de serviciile centrului, in scopul facilitérii integrérii sale sociale;

d) tinerii cu dizabilitati severe care nu au dobéandit capacitate deplind de exercitin, pusi sub
interdictie in conditiile legii, fira posibilitatea revenirii in propria familia, fiind confruntati cu riscul
excluziunii sociale, beneficiazi de continuitatea misurii de protectie in regim rezidenfial pana la
solutionarea transferurilor in institu{ii destinate protectiei sociale a persoanelor adulte cu dizabilitati.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
A. Acte necesare:
solicitarea parintilor/reprezentantilor legali;
opinia copiilor care au implinit varsta de 10 ani;
certificatul de orientare scolard si profesionald;
certificatul de incadrare intr-un grad de handicap;
hotirérea de plasament sau sentinta datd de instanfa de judecata;
ancheta psiho-sociala de la Priméria de domiciliu;
raport referitor la ancheta-psihosociald;
raport de evaluarea initiala;
raport de evaluare complexa;
certificatul de nastere al beneficiarului;
copie dupa B.L.( C.L.) al beneficiarului;
copie dupd B.I. (C.1.) al périntilor;
adeverinta medicald a copilului;
adeverinte medicale ale périntilor;
certificat de cisitorie, deces sau sentinta judecitoreasca de divort, acolo unde este cazul;
acte ale rudelor de pana la gradul al IV-lea de rudenie;
planul individual de protectie (P.L.P.);
contractul de furnizare servicii sociale incheiat cu familia sau cu copilul care a implinit varsta de 16
ani.




B. Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

- copiii cu dizabilititi neuropsihomotorii severe, separafi temporar sau definitiv, de parin{ii sii/
tineri(fete si baieti) aflati n situatie de dificultate sau in risc de excluziune sociald, pentru care se
propune masura plasamentului.

C. Cine ia decizia de admitere/respingere in centri:

Propunerea de plasament la ,,APARTAMENT SOCIAL nr.2 CALARASI” din cadrul
CSCCHS se formuleazd numai dupd ce managerul de caz din DGASPC Cilarasi a tinut cont de
principiul proximizirii, s-a consultat cu coordonatorul SRD, inainte de a inainta propunerea cétre
CPC/instanta de judecatd si s-a asigurat ci nu este posibili reintegrarea in familie si nu s-a
identificat o forma de protectie de tip familial ori asistent maternal.

Fiecare copil/tinar este admis in cadrul centrului in urma unei evaludri complexe a nevoilor
sale specifice, in baza hotararii Comisiei pentru Protectia Copilului Céldrasi, ori a instantei
judecatoresti sau in baza dispozitiilor de plasament in regim de urgents, emise de citre directorul
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Calarasi, care are drept anexe, dupa caz
urméitoarele documente:

- certificate de incadrare in grad de handicap si/sau;

-certificat de orientare scolard gi profesionald in invitdmantul special/sau invatamantul de
masa;

- planul de abilitare / reabilitare;

- planul individualizat de protectie.

D. Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii si modelul acestuia

Modalitatea de Incheiere a contractului de furnizare de servicii sociale si modelul acestuia se
face conform Ordinului nr.73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de
servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de
servicii sociale.
E. Modalitatea de stabilire a_contribujiei reprezentaniilor legali ai beneficiarilor rezidenii din
cadrul centrului se stabileste, de citre Comisia pentru Protectia Copilului, respectiv Instanta
judecatoreascd, dupd caz, in conditiile stabilite de Codul civil. Sumele astfel incasate se constituie
venit la bugetul judetului.

MODELUL DE CONTRACT DE FURNIZARE DE SERVICII SOCIALE:

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
CALARASI
COMPLEXUL DE SERVICII COMUNITARE PENTRU COPII CU HANDICAP SEVER
CALARASI

CONTRACT
pentru furnizarea de servicii sociale

Pirtile contractante:

1.DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI CALARASI
(D.G.A.S.P.C Cilarasi), denumitd in continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul in municipiul
Cilarasi, str. Bardganului, nr. 1, judetul Célarasi, cod de inregistrare fiscala 17157183, Certificat de
acreditare Seria AF, nr.000258, reprezentati prin d-na Arbagic Daniela, avand functia de Director
executiv

si



2. BENEFICIARII DE SERVICII SOCIALE
a) Copilul/AAnarul..........coooviiiiiiiiiii (numele beneficiarului

de servicii sociale, aflat in plasament in servicii sociale de tip rezidential), CNP

................................................. , posesor al C.I. Seria ......... O ccocieivnenneneenisneny

b) Périntii copilului

e dOMIMUL.cceeieieecr e eesereesstesesbsaesbaessrnnsssanssntsesbeasissesbnsssrsneasene , domiciliat in localitatea
........................................................ s str. tetetssseecitrssesessseevennuaeerontastrbaastoanrrsreseereanaaesiatassseesesienetty
judetul ....oooceevirinnnnnnns , posesor al C.I. seria ......... 131 S , eliberatd la data de .......cceeeevenene
Qe e e eeerereeeeeae s eteesesssessrastbaneresvenararannneases , iIn calitate de ... , (conform

o AOAIMING  oveereeeeeeeeeeessseeerieesstreeeesrssssasaasssraessssmensssssanesrtsanssssssessnnnns , domiciliatd in localitatea
.............................................. 3 ST eeereereeseesreeeeeessnsesesssenaessiesassesssesssasesasssenensssstsnsenssrennssessessassy JUAERU
........................ , posesoare a C.I. seria ......... nr. reeeeeencliberatd la data de ..oooveeneenene
Bt , In calitate de .......ooiiiiiin , (conform

certificatului de nagtere al copilului)

avand in vedere urmatoarele prevederi legale:

- Ordinul nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale,
tncheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale;

- Legeanr. 292/2011 — Legea asistentei sociale;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitétii in domeniul serviciilor sociale;

- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd;

- Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea SMO privind managementul de caz in domeniul protectiei
drepturilor copilului;

- Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea normelor metodologice privind intocmirea planului de
servicii si a normelor metodologice privind intocmirea PIP;

- Ordinul nr. 1733/2015 privind aprobarea Procedurii de stabilire §i platd a alocafiei lunare de
plasament;

- Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

precum si urmitoarele documente intocmite conform legislatiei specifice:
- Evaluarea detaliati cuprinsa in raportul de evaluare detaliata
- Planul individualizat de protectie
- Dispozitia/Hotararea CPC/ Sentinfa Civild nr...........coooiiiiiiiii,

convin asupra urmdtoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o persoand fizica sau
juridica, publica ori privatd, acreditatd conform legii si acorde servicii sociale, denumita furnizor de
servicii sociale, si o persoani fizica aflatd in situatie de risc sau de dificultate sociald, denumiti
beneficiar de servicii sociale, care exprima acordul de vointd al acestora in vederea acordarii de
servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizici sau juridica, publici ori privatd, acreditata conform
legii in vederea acordirii de servicii sociale;



1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflatd in situatie de risc si de dificultate social,
impreundi cu familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului individualizat de
protectie, realizat in urma evaluarii detaliate;

1.4. servicii sociale - activitatea sau ansamblul de activititi realizate pentru a raspunde nevoilor
sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depésirii situatiilor de
dificultate, prevenirii §i combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si
cresterii calitafii vietii. Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeazi in
forme/structuri diverse, in functic de specificul activititii/activititilor derulate §i de nevoile
particulare ale fiecarei categorii de beneficiari.

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de
servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupd acordarea de servicii
sociale pe o anumitd perioada;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de protectie - modificarea sau completarea
adusi planului individualizat de protectie pe baza rezultatelor reevaludrii situatiei beneficiarului de
servicii sociale;

1.7. contributia beneficiarului de servicii sociale - cotd-parte din costul total al serviciului/serviciilor
acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de tipul serviciului §i de situafia
materiald a beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi in bani, in servicii sau In naturé;

1.8. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul de
servicii sociale si le asumi prin contract §i pe care le va indeplini valorificindu-gi maxim:
potentialul psiho-fizic;

1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric §i material,
resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performantd obligatoriu pentru toti
furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii; ansamblu de norme ce contin
criterii masurabile de structurd, de proces si de rezultate, in baza cirora se stabileste nivelul de
calitate a serviciului social;

1.10. modificiri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificirile aduse
contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de vointa pértilor, in temeiul
prevederilor unui act normativ;

1.11. forta majori - eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi previzut in momentul incheierii contractului si care face imposibild
executarea si, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea initiald - activitatea de identificare/determinare a naturii canzelor, a stirii actuale de
dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, precum si a prognosticului
acestora, efectuatd prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de cétre
furnizorul de servicii sociale. Scopurile evalufrii sunt cunoasterea si intelegerea problemelor cu car
se confruntd beneficiarul de servicii sociale si identificarea misurilor initiale pentru elaborare.
planului initial de masuri;

1.13. planul individualizat de protectie - documentul prin care se realizeazi planificarea serviciilor,
prestatiilor si a mésurilor de protectie speciald a copilului, pe baza evaluarii psihosociale a acestuia si
a familiei sale, in vederea integrarii copilului care a fost separat de familia sa intr-un mediu familial
stabil permanent, in cel mai scurt timp posibil;

1.14. evaluarea complexd/detaliati - activitatea de investigare §i analiz3 a stérii actuale de dezvoltare
si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat si care intrefin
situatia de dificultate in care acesta se afld, precum s§i a prognosticului acestora, utilizindu-se
instrumente si tehnici standardizate specifice domeniilor: asistentd sociala, psihologic, educational,
medical, juridic.

2. Obiectul contractului

2.1. Obiectul contractului il constituie acordarea serviciilor sociale de informare, consiliere, asistenta
si ingrijire, sprijin pentru asigurarea indeplinirii obiectivelor prevazute in planul individualizat de
protectie si in vederea atingerii finalitatii PIP, conform acreditarii DGASPC ca furnizor de servicii;
2.2. Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale: conform planului
individualizat de protectie si licentei de functionare a serviciului social.
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3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale:

3.1. Costul lunar al serviciilor sociale previizute la pct. 2 este conform standardelor de cost aprobate
la nivel national;

3.2. Contributia parintilor nu va influenta acordarea serviciilor sociale §i nu va ingreuna posibilitatea
acestora de a iesi din starea de dificultate;

3.3. Cuantumul contributiei lunare a parintilor este stabilit de Comisia pentru Protectia Copilului sau
Instanta judecitoreascd, dupi caz, conform prevederilor Legii nr. 272/2004 si HG nr. 502/2017.

4. Durata contractului
4.1. Prezentul contract se incheie pentru furnizarea serviciilor sociale, pe toatd perioada masurii de
protectie speciald in cadrulserviciilor socialede tip rezidential.

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:
5.1. implementarea misurilor previzute in planul individualizat de protectie;
5.2. reevaluarea periodici a imprejuririlor care au stat la baza stabilirii masurii de protectie;

5.3. revizuirea planului individualizat de protectie in vederea adaptarii serviciilor sociale la nevoile
beneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.2. de a verifica modul in care beneficiarul serviciilor sociale indeplineste obligatiile asumate prin
prezentul contract;

6.3. de a modifica/ completa obiectivele/activititile planului individualizat de protectie;

6.4. de a sista acordarea serviciilor sociale ciitre beneficiar in cazul in care constatd ci acesta i-a
furnizat informatii eronate si/sau nu si-a indeplinit obligatiile asumate;

6.5. de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru
dezvoltarea serviciilor sociale.

7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

7.1. s respecte drepturile si libertitile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor
sociale, precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract;

7.2. si acorde servicii sociale previizute in planul individualizat de protectie, cu respectarea acestuia
si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3. si depuni toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale
furnizate, in conditiile prevazute de lege;

7.4. sa informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- coninutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- oportunita{ii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sd acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interioara;

- oricdrei modificari de drept a contractului;

7.5. sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, §i, dupa caz, si completeze
si/sau si revizuiasci planul individualizat de protectie exclusiv in interesul acestuia;

7.6. si respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiarul de
servicii sociale;

7.7. sd ia 1n considerare dorintele si recomanddrile obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea
serviciilor sociale;

7.8. de a informa serviciul public de asistentd in a carui raza teritoriald locuieste beneficiarul asupra
nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.

8. Drepturile beneficiarului



8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale previzute la pet. 2, furnizorul de servicii sociale va
respecta drepturile si libertitile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale de a primi
serviciile sociale prevazute in planul individualizat de protectie;

8.2. Beneficiarul are urmétoarele drepturi contractuale:

a) de a primi servicii sociale prevazute in planul individualizat de protectie;

b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cét se mentin conditiile care au generat
situatia de dificultate;

¢) de a refuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;

d) de a fi informat, in timp util i in termeni accesibili, asupra:

- drepturilor sociale, mésurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;

- modificdrilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

- oportunititii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati s& acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interioara;

e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind intervenfia
sociald care i se aplica, putind alege variante de interventie, daci ele exist;

f) dreptul de a avea acces la propriul dosar, in conditiile legii;

g) de a-si exprima nemulfumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

9. Obligatiile beneficiarului

9.1. si furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea sa si situatia socio-familiala si sa permita-
reprezentantilor D.G.A.S.P.C Calarasi sé verifice veridicitatea acestora;

9.2. si participe activ la procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si revizuirea
planului individualizat de protectie;

9.3. si respecte termenele prevazute in planul individualizat de protectie;

9.4. si respecte regulamentele D.G.A.S.P.C Calirasi (reguli de comportament, program, persoane de
contact, frecventarea scolii, etc);

9.5. si anunte orice modificare intervenitd in situatia sa personald pe parcursul acorddrii serviciilor
sociale;

9.6. si se implice activ in realizarea obiectivelor planului individualizat de protectie §i in
identificarea de solutii pentru depasirea situatiei de crizd care impune continuitatea protectiei
speciale pentru copil;

9.7. si colaboreze cu furnizorul de servicii sociale, si rdspundi invitatiilor ori de cate ori este
nevoie, si dea curs solicitirilor, si participe activ la sedintele de caz cind este convocat, si prezinte
managerului de caz documentele solicitate;

9.8. sd suporte, in calitate de parinte, contributia stabilitd de Comisia pentru Protectia Copilulu?’
instanta judecatoreascd, ca §i cotd parte din costurile serviciilor furnizate copilului de catre
D.G.A.S.P.C Cilarasi;

10. Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal/ in scris reclamatii cu privire la acordarea
serviciilor sociale;

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricérei
persoane din cadrul echipei de implementare a planului individualizat de protectie;

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand atét
beneficiarul de servicii sociale, cét si specialistii implicati in implementarea planului individualizat
de protectie si de a formula raspuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

11. Litigii

11.1. Litigiile niscute in legatura cu incheierea, modificarea, executarea si incetarea prezentului
contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.

11.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri, partile contractului nu reugesc si rezolve
in mod amiabil o divergenti contractuald, se pot adresa instantelor judecatoresti competente.



12. Rezilierea contractului

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmétoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului major de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct;

b) nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine
interioars al furnizorului de servicii sociale;

¢) incilcarea de citre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
sociale, daci este invocati de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea acreditérii sau a licentei de functionare a furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate sau schimbarea obiectului de activitate pentru care furnizorul a
fost acreditat, in mésura in care este afectatd acordarea serviciilor sociale;

13. Incetarea contractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmétoarele:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul pértilor privind incetarea contractului;

¢) scopul contractului a fost atins;

d) forta majora, dacd este invocata.

14. Dispozitii finale

14.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care
lezeazi interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii prezentului
contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislaiei in vigoare in
domeniu.

14.3. Limba care guverneazi prezentul contract este limba romana.

14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romaénia.

14.5. Furnizorul de servicii sociale realizeazi monitorizarea gi evaluarea serviciilor sociale acordate.
14.6. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului de
servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in data de............... , In douad
exemplare, cite unul pentru fiecare parte contractanta.

FURNIZOR DE SERVICII SOCIALE BENEFICIARI DE SERVICII SOCIALE
D.G.A.S.P.C Cilérasi Copil ( cu varsta peste 16 ani) /tAnar

Director Executiv,

Arbagic Daniela s
.............................................. Paringi.........covieeniiininiiiiin
Sef serviciu,

Mihaela STATICa e e

.............................................

..........................................



Compartiment Juridic si Contencios
Consilier juridic,
Gherghina Spinu

.................................................

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) reintegrarea in familia naturald;

b) integrare in familia largits;

¢) plasament la asistent maternal profesionist;

d) adoptia interna;

e) integrarea socioprofesionald a tinerilor cu vérsta de peste 18 ani care urmeazd sa paraseasca
sistemul de protectie a copilului;

f) transferul intr-o altd unitate de protectie speciald;

g) incetarea de drept a acordarii serviciilor (decesul)

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,APARTAMENT SOCIAL nr.2
CALARASI” din cadrul CSCCHS au urmitoarele drepturi:
a) si li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de ras’
sex, religie, opinie sau orice alta circumstantd personald ori sociald;
b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplicé;
c) s li se asigure pastrarea confidentialitiitii asupra informatiilor furnizate §i primite;
d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cit se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;
e) si fie protejati de lege atdt ei, cit si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de
exercifiu; _
f) si li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;
g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,APARTAMENT SOCIAL nr.2
CALARASI” au urmitoarele obligatii:
a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicald si economica;
b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare .
serviciilor sociale;
c) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului i de situatia lor materiald,
d) si comunice orice modificare intervenita in legaturd cu situaia lor personal;
e) s respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,APARTAMENT SOCIAL nr. 2 CALARASI” din
cadrul CSCCHS sunt:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmditoarele
activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiar;

2. gazduire pe perioadi determinati;

3. ingrijire personald;

4 educatie non-formala si informals;

10



5.asistentd sociald, consiliere sociald, management de caz ;
6. asistenti psihologici, consiliere psihoeducationald §i sprijin emotional; terapie cognitiv-
comportamentala;
7.activitafi de abilitare i reabilitare;
8. terapie ocupationald, ludoterapie;
9.activititi pentru formarea deprinderilor de viata independents;
10. asistentd medicald continua;
11. socializare, activititi culturale si de petrecerea a timpului liber;
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitifi:
1.campanii de informare a specialigtilor din SPAS-uri;
2. informarea beneficiarilor in cadrul activitatilor educationale;
3.simpozioane, mese rotunde;
4. elaborarea de rapoarte de activitate;
5. congstientizarea si sensibilizarea populatiei;
6.colaborarea cu diverse institutii din cadrul comunitatii;
7. formularea si afisarea misiunii centrului;
8. redactarea ghidului de prezentare a centrului destinat copilului cu dizabilitéti;
9. realizarea si distribuirea unor pliante de prezentare a centrului i a activitatilor acestuia;
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmétoarelor activitafi:
1.activitdti desfigurate cu ocazia marcérii anumitor zile:
- 2 Aprilie — Ziua Internationala de Constientizare a Autismului;
- 21 Martie — Ziua Mondiali a sdr. Down,
- 1 iunie - Ziua Internationald a Copilului;
- 5 junie — Ziua Nationald Impotriva Violentei asupra Copiilor
- 20 noiembrie — Ziua Internationala a Drepturilor Copiilor;
- 3 decembrie - Ziua Internationala a Persoanelor cu Dizabilitéti
2. afisarea de postere care si promoveze drepturile copiilor cu dizabilitati
4. promovarea parteneriatelor cu organizatiile guvernamentale §i neguvernamentale
5. misiunea cunoscuti si promovati in cadrul centrului si in comunitate
6. organizare de activitati la care sunt invitafi membrii ai comunitatii: autoritati, colegi si
parinti ai copiilor, profesori etc
d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. vizite de monitorizare din partea furnizorului de servicii sociale acredidat;
4, rapoarte inregistrate la furnizorul de servicii sociale privind propunerile de imbunititire a
serviciilor sociale rezultate in urma vizitelor de monitorizare;
5. diversificarea personalului, schimburi in activitatea acestuia §i participarea la actiuni de
formare profesionald si perfectionare continué;
6. realizarea de evaluari periodice a serviciilor oferite;
e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin realizarea
urmétoarelor activitifi:
1.intocmirea necesarului de buget propriu si al planului anual de achizitii publice;
2. existenta la nivelul centrului a unei comisii de receptionare a bunurilor si serviciilor;
3.atragerea de fonduri si donatii in vederea imbunititirii bazei materiale a centrului;
4. intocmirea figelor de post pentru fiecare angajat;
5 evaluarea performantelor profesionale individuale ale angajatilor din subordine;
6 atragerea de voluntari in cadrul centrului.
7. asigurarea functionalititii si Intrefinerii tuturor instalatiilor, asigurarea la timp a
reparatiilor, igienizirilor zilnice si periodice, respectarea circuitelor functionale;
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ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numiirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.2 CALARASI” are urmétoarea structurd
de personal, conform statului de functii aprobat prin Hotirdrea Consiliului Judetean Caldrasi
41 ORI Levreeisnneeerennereeeenseraeaaans , din care:

a) personal de conducere: este reprezentat de geful de centru care coordoneazi toate serviciile
sociale, componente ale CSCCHS Cilérasi.

b) personal de specialitate comun: psiholog, asistent social, asistent medical si medic care
asiguri interventii specifice tuturor beneficiarilor compartimentelor rezidentiale din cadrul CSCCHS
Cilarasi.

c) personal cu functii administrative: este reprezentat de magaziner/administrator cu atributii
pentru toate serviciile sociale, componente ale CSCCHS Cilérasi

d) personalul propriu al "Apartamentului Social nr. 1 Calérasi" este format din:

- personal de specialitate de ingrijire si asistentd: educatori si supraveghetori de noapte.
- personal administrativ: muncitor calificat.
e) voluntari= DA, ocazional, cu aprobarea furnizorului de servicii sociale.

Structura organizatoricd, numérul de posturi §i categoriile de personal care functioneazi imr
cadrul apartamentului se aproba prin Hotdrdre a Consiliului Judetean Cildragi, la solicitarea
DGASPC Calirasi vizatd si aprobatd de Colegiul Director al DGASPC Cilarasi.

Numirul maxim de posturi aprobate pentru functii de conducere este un post sef centru; nu
este previzut post de coordonator de specialitate.

Raportul angajat/beneficiar este 1/1 i asigurd prestarea serviciilor in cadrul apartamentului
si se realizeazi in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere deserveste toate Serviciile Sociale componente ale Complexului de
Servicii Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever si este format din:

a) sef centru (cod COR 134401);
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
1. Asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitatilor desfisurate de personalul din cadrul
complexului si propune conducerii DGASPC Caldrasi sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu
isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
2. Elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezinta conducerii DGASPC Cilarasi;
3. Propune participarea personalului la programele de instruire si perfectionare;
4. Colaboreazi cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a Tmbunititirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspundi nevoilor persoanelor beneficiare;
5. Intocmeste raportul anual de activitate pentru personalul complexului;
6. Asiguri buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/centrului;
7. Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numérului de
personal;
8. Desfigoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
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9. Ia in considerare si analizeazii orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incilcdri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul Complexului;

10. Raspunde de calitatea activititilor desfagurate de peronalul din cadrul Complexului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care s conducd la imbunititirea acestor activitafi sau ,
dupi caz, formuleaza propuneri in acest sens;

11. Organizeazi activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

12. Reprezinti serviciul in relatiile cu DGASPC Cilarasi si, dupa caz, cu autoritdtile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si strdindtate, precum si in justitie;

13. Asiguri comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenfd sociala de la
nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

14. Intocmeste proiectul bugetului propriu al Complexului ;

15. Asiguri indeplinirea misurilor de aducere la cunostinta atat a personalului, cat si a beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si funcfionare;

16. Asiguri incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

17. Asigurd accesul beneficiarilor la activitatile de recuperare, in conformitate cu nevoile lor
specifice;

18.Urmareste si asigurd desfasurarea in mod corespunzitor a activitatii de evaluare si reevaluare
trimestriala a conditiilor care au condus la stabilirea masurilor de protectie existente ;

19. Ia toate masurile pentru asigurarea conditiilor materiale §i sanitare corespunzitoare copiilor
institutionalizafi ;

20. Organizeaza sedinte administrative cu personalul complexului;

21. Analizeazi periodic activitatea personalului verificand respectarea modalititii de lucru in fiecare
sector ,conform procedurilor operationale si ia masuri corespunzitoare de imbunétifire a acesteia ;
22. Verificd permanent activitatea pe linie medicald, evolutia starii de sanédtate a copiilor
institutionalizati si ia mdsuri operative §i potrivite pentru preintimpinarea imbolnavirilor si
efectuarea tratamentelor medicale necesare ;

23. Dispune misurile necesare §i urmireste dotarea copiilor cu imbracimintea si incaltdmintea
adecvata fiecarui sezon, cu rechizite scolare, echipament sportiv, etc.,a incaperilor de cazare cu cele
necesare specifice mediului familial ;

24. Verifici cantitatea si calitatea hranei distribuite beneficiarilor, potrivit regimurilor alimentare ;
25. Intocmeste fisa de post pentru personalul de specialitate si administrativ, descriind activititile si
responsabilitatile postului clar §i explicit ;

26. Evalueazi anual performantele profesionale ale personalului administrativ;

27. Organizeazi, coordoneazi si raspunde de activitatea personalului din cadrul complexului si
semneazi documentele de plata alaturi de contabilul unitatii;

28. Participd la actiunile de atragere de sponsori pentru sustinerea activitatilor copiilor
institutionalizati (organizarea de spectacole, drumetii, excursii, tabere, etc);

(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diplomd de
invifimant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invitdmantului superior
in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experien{i de minimum 5
ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functiec a conducitorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta

(1) Personalul de specialitate este format din:
a) educator (234203);
b) supraveghetor de noapte (echivalent infirmierd 532103);

13



¢) asistent medical generalist (325901) care deserveste toate apartamentele sociale din cadrul
complexului;

d) psiholog (263411) care deserveste toate apartamentele sociale din cadrul complexului;

¢) asistent social (263501) care deserveste toate apartamentele sociale din cadrul
complexului;

Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialigti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse;

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerea centrului situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunitatire a activitatii in vederea cresterii calitifii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) cunoaste legislatia in domeniul protectiei drepturilor copilului si se informeaza asupra
modificarilor ce survin ulterior;

h) actioneazi prin tot ce Intreprinde pentru realizarea obiectivelor fundamentale ale
D.G.A.S.P.C. Cilarasi;

i) respectdi Prevederile prezentului Regulament de Organizare si Funcfionare ,
Regulamentul D.G.A.S.P.C. , Regulamentul de Ordine Interioard, Codul Etic, respectd misiunea si
orice alte prevederi specifice angajatilor;

k) respectd toate drepturile copiilor prevazute in Legea 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copiilor;

1) participi la formele de perfectionare organizate de citre D.G.A.S.P.C.Cildrasi;

m) respectd prin activitatea pe care o desfisoard normele de prevenire a incendiilor, de
protectia muncii §i celor privind protectia mediului;

n) respectd prevederile legii 132/2010 privind colectarea selectiva a deseurilor ;
o) are obligatia in cazul in care existd suspiciuni sau identificd situatii de abuz, neglijare §i
exploatare a copilului si instiinteze imediat seful complexului, care va aplica legislatia in vigoare;

p) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

EDUCATOR - ATRIBUTII :

> Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munca;

> Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului
social,

> Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionérii cazurilor, identificérii de resurse
etc.,

» Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate si respecta atributiile previzute in fisa
postului:

> este membru activ al echipei pluridisciplinare, participa alaturi de specialistii complexului la
alegerea si aplicarea procedurilor de evaluare, terapie si recuperare a fiecarui copil, functie de
nevoile identificate;

> asiguri administrarea tratamentului pe cale orald, rectald si cutanatd, conform indicatiilor primite
de la asistentul medical, in absenta sa.

> asigura o interventie personalizata conform PIS-urilor intocmite pentru fiecare copil in vederea
respectarii si afirmirii personalitatii copilului;

> participa la intalnirile organizate de seful direct cu managerul de caz, in scopul analizarii
situatiei copilului, cunoaste procedurile de colaborare cu managerul de caz si alti specialisti.
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este desemnat persoani de referintd pentru copil/tanar si intocmedte programul de acomodare, cu
sprijinul specialistilor din institutie;

prezinta copilului, clar, in functie de gradul sau de maturitate si tipul dizabilitatii/gradului de
handicap care sunt principalele reguli de organizare a institutiei.

efectueazi cu copilul/tinirul cu nevoi speciale exercitiile stabilite de catre specialistii centrului
pe baza evaludrii periodice a copilului/tdnarului cu nevoi speciale astfel incat copilul/tanérul cu
nevoi speciale si-si continue dezvoltarea.

pentru cazurile rezidentilor scolarizati, intocmeste programul educational al acestora si il
reevalueazi priodic impreund cu cadrele didactice responsabile de educatia formald, mentine
permanent legatura cu scoala, comunic3 personalului didactic anumite informaii despre copil pe
care le considera utile pentru stimularea dezvoltarii intelectuale §i facilitarea adaptérii la mediul
scolar, participi la toate reuniunile cu parintii in cadrul unitatii de invatdmant, suplinind absenta
acestora; oferd sprijin pentru efectuarea temelor scolare;

proiecteazi si realizeaza activitati educationale nonformale si informale, cat mai diverse, axate pe
formarea/dezvoltarea/consolidarea comportamentelor motor, verbal, cognitiv si socio-afectiv;
urmireste in cadrul echipei continuitatea acestor stimuldri comportamentale;

organizeazi si animi activitatile de recreere/socializare ale beneficiarilor, in functie de nivelul lor
de dezvoltare;

intocmeste si reevalueazi periodic PIS educatie, PIS recreere si socializare, PIS dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta §i alte documente, anexe la PIP, stabilind obiective adaptate
nivelului de dezvoltare al copiilor si in concordanti cu tipul dizabilitatii / gradului de handicap;
participd la amenajarea spatiului de locuit, actiondnd pentru personalizarea lui, tinind cont de
preferintele rezidentilor, dac# acest lucru este posibil;

supravegheaza prezenta in unitate a rezidentilor, informeazi de urgenti asistentul medical si seful
direct despre situatiile de absentd a copiilor/tinerilor fira permisiune, detaliind conditiile in care
acestea s-au produs; participi conform procedurilor existente, la cdutarea i aducerea acestora
in unitate;

identifici primele semne de alterare a stirii de sanétate si solicitd interventia asistentului medical;
cunoaste tehnici de acordare a primului ajutor, intervenind la nevoie;

stimuleazi formarea si consolidarea deprinderilor de igiend si autoservire ale tuturor copiilor;
asigurd personal igiena acelora care nu detin astfel de aptitudini, intervenind pentru satisfacerea
tuturor trebuintelor de bazi (hrinire, odihni, imbricat/dezbricat, etc); In acordarea acestor
ingrijiri manifestd ribdare, tolerantd, calm, respectdnd ritmul fiecdirui copil i evitdnd
manipulirile bruste, riscante pentru integritatea fizic a copiilor;

asigurd supravegherea permanenti a copiilor/tinerilor; intervine pentru ameliorarea
comportamentelor inadecvate, a starilor de agitatie, etc.; rdspunde de integritatea fizica si psihica
a tuturor beneficiarilor, previne aparitia oriciror forme de abuz fizic, psihic, sexual , informeazi
asistentul medical si seful direct cu privire la aparitia oriciror suspiciuni sau elemente abuzive,
notificAnd in scris contextul in care au fost identificate, efectele abuzului asupra copilului,
persoanele implicate, etc.;

respect, in interactiunea cu copilul, valorile de baz3 ale unei relatii parentale de calitate: imbina
cerintele fatd de copil cu afectiunea, apropierea, acceptarea; stabileste limite clare, precise,
ferme, dar acordd raspuns imediat nevoilor copilului, in functie de tipul si gradul de handicap;
stipaneste metode si tehnici educative de modelare comportamentald axate pe disciplinare
pozitivd ( recunoasterea calititilor/reusitelor copilului, sanctionarea educativa, etc); este interzisd
aplicarea pedepselor fizice de orice fel in activitatile desfasurate cu beneficiarii;

mentine legitura cu psihologul, logopedul si kinetoterapeutul din cadrul complexului; aplica
recomanddrile acestora si urméreste evolutia copiilor;

respecti demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferati de copil;

cunoaste particularititile de varsti, diferentele individuale de conduiti si istoricul copiilor astfel
incét si poatd stabili o comunicare si o relationare adecvati cu acestia;

abordeazi relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fird antipatii si
favoritisme; demonstreazi fermitate si consecventd, evitd aparitia carentelor de autoritate,
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urmirind continuitatea aplicirii acelorasi stilurilor educationale de catre toti membri echipei de
ingrijire;

ajutd copilul si dezvolte relafii pozitive cu ceilalti : cu périntii, cu copiii din institutie si din
unitatea de Invitimant frecventati, cu personalul din institutie si alti profesionisti implicati in
derularea PIP; incurajeazi copiii si-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i
privesc, inclusiv ale vietii cotidiene din institutie.

participd la vizitele beneficiarilor impreuna cu asistentul social si asistentul medical.

rispunde de securitatea si starea de sanétate a copiilor in tura de serviciu;

actioneazi pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil/tinir ;

aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctii care apar si le considerd ci pot aduce
prejudicii sanatitii copiilor /tinerilor din institutie;

stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei precum si cu membrii
familiei sau alte persoane importante pentru copil/tandr; raspunde de corectitudinea informatiilor
furnizate;

participa la intdlnirile de schimbare a turelor fiird a parasi locul de munca in cazul intérzierilor
si/sau absentei celuilalt coleg, pand la solufionarea acestor probleme de cétre seful direct;
redacteazd raportul de turd, consemnind toate problemele de sinitate, comportamentale,
educationale sau administrative ivite pe perioada turei;

participd la toate reuniunile de lucru, administrative sau de supervizare, expriméindu-si deschis
opinia cu privire la toate aspectele pe care le considerd a fi solufionate;

intocmeste raportul de activitate pentru luna precedenti si planificarea activitatilor pentru luna fix
curs, conform obiectivelor PIS, intocmeste raportul pentru ziua de nastere a rezidentilor la a
ciror aniversare a participat, intocmeste figa de control comportamental (atunci cand este cazul),
intocmeste notificiri pentru evenimente importante, completeazi i respectd programul zilnic de
activititi, {indnd cont de securizarea primard dar si de diversificarea actiunilor ce pot stimula
educational beneficiarii; documentele intocmite sunt inregistrate, semnate de supervizor si
avizate de seful de centru;

preds banii de nevoi personale/fonduri financiare, fine evidenta acestora, urméreste i indruma
copiii in gestionarea lor si insoteste copiii la achizitionarea produselor;

intocmeste necesarul de materiale, imbraciminte, echipament, rechizite §i alte articole de
inventar, verifici corespondenta datelor scriptice / faptice si semneazi bonul de eliberare din
magazie a materialelor respective, rispunde de modul de gestionare al acestora; participd la
inventarierea bunurilor materiale aflate in gestiunea sa; nu are voie sé instrdineze materialele sau
obiectele de inventar din evidenta institutiei; face propuneri de casare a obiectelor de inventar cu
grad de uzurd avansat;

cunoaste si asigurd prin propria activitate respectarea drepturilor copilului;

cunoaste si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea instituties,-
ROI, PI, Codul etic si procedurile de lucru specifice;

isi insuseste si respecti legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului ;

actioneazi in conformitate cu S.M.O. existente, asuméandu-si rolurile corespunzatoare;

pastreazi confidentialitatea informatiilor si a documentelor de serviciu;

respecta principiile care stau la baza activitatii institutiei si regulile deontologice

aplica si respecti normele de protectie a muncii, de sinitate si securitate in muncd, de evitare a
accidentelor si de profilaxia imbolnavirilor;

respecta relatiile ierarhice;

respecta programul de lucru stabilit si normele de disciplind a muncii ;

se prezinta periodic la examinarea medicala efectuatd de medicul de medicina muncii;

reprezinta institutia in cazurile incredintate prin delegare;

asigurd pastrarea in bune conditii a documentelor interne, participd la arhivarea lor;

declara imediat asistentului medical si conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o
prezinta precum si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale

se prezinti la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a acorda servicii de calitate, in
conditii de siguranta;

la nevoie, in situafii limitd, poate activa si pe timpul noptii, functie de problemele ivite;
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indeplineste orice alte sarcini transmise pe cale ierarhica, in limita competentelor profesionale.
SUPRAVEGHETOR NOAPTE - ATRIBUTII :

Respecta obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munca,

Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului
social,

Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de resurse
etc.,

Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate si respectd atributiile previzute in fisa
postului:

Isi desfasoara activitatea pe timpul noptii, conform programului de lucru afisat, asigurind
responsabil supravegherea tuturor copiilor/tinerilor pe care-i are in grija; la nevoie, in situafii
limits, poate activa si pe timpul zilei, functie de problemele ivite;

Predarea si preluarea turei se face atat scris, cat i verbal, informandu-se complet asupra starii
de sinitate si integrirtate psiho-fizicd a rezidentilor §i consemnénd in raportul de turd toate
problemele ce necesitd o atentie deosebitd; isi organizeazi activitatea acordind atentie sporitd
nevoilor identificate, astfel incét si existe un control absolut al problemelor ivite(situatii de
agitatie psihomotorie, insomnii, tulburdri de deglutitie si alimentare diverse, diurezd, fugd,
tratament deosebit, etc)

organizeazi activititi de autogospodarire cu scop de formare/dezvoltare a unior deprinderi de
viatd independentd, in functie de nivelul de dezvoltare al copiilor/tinerilor si gradul lor de
implicare ;

Supravegheazi, indruma sau intervine personal pentru efectuarea sau mentinerea igienei
corporale si vestimentare a rezidentilor, inclusiv in efectuarea baii de seard, ori de céte ori este
nevoie pe perioada noptii si obligatoriu, dimineata inainte de predarea turei ; intervine aldturi de
educatori pentru asigurarea igienei unghiilor, parului, urechilor — prin taiere-tundere-curitare,
periodic ; in acest sens, rispunde de igiena personald a rezidentilor, pe perioada turei ;
Supravegheazi somnul rezidentilor, noteaza si transmite eventualele tulburdri de somn pe care le
identificd (insomnii prelungite, somn intrerupt, dificultatea de a adormi ; apneea de somn) si
caracteristicile lor (durata, frecventa, intensitate) ;

Stimuleazi dobAndirea controlului sfincterian de citre rezidentii enuretici, respectdnd programul
de trezire din 2 in 2 ore;

asigurd administrarea tratamentului pe cale orald, rectald si cutanatd, conform indicatiilor primite
de la asistentul medical, in absenta sa.

Rispunde de securitatea si starea de sanitate a copiilor in tura de serviciu.

La nevoie, poate activa si pe timpul zilei, atunci cind existd personal subnormativ, insoteste
copiii din apartamentul social la evenimente publice sau alte activititi (excursii, iesiri in
comunitate, la scoald,etc).

Nu aplici nicio formi de agresiune fizica, psiho-fizicd, emotionald rezidentilor, fiind interzise cu
desivarsire pedepsele corporale de orice fel, privarea de hrand, materiale, medicamente, etc,
umilirea, jignirea, defdimarea, sfidarea, etc.

intervine pentru ameliorarea comportamentelor inadecvate, a stirilor de agitatie, care pot pune in
pericol sinitatea si viaja persoanei sau a celorlalfi rezidenti; consemneazd de fiecare datd
aplicarea misurii de contentionare, atit in raportul de turd cét si in fisa speciald de control
comportamental, detaliind situatia ce a impus mésura de contentionare;

Aranjeazi dulapurile si paturile beneficiarilor ori de céte ori este nevoie;

Asiguri pastrarea curdteniei in timpul noptii, in camera de zi, pe holuri §i grupuri sanitare
Asigurd microclimatul in modulul de ingrijire, prin ventilatie naturald corespunzitoare, evitdnd
expunerea copiilor/tinerilor la curenti de aer, zgomote puternice, lumini stridenté;

Sesizeaza administratorului orice defectiune trebuie remediatd astfel incat sd fie asigurate
permanent conditiile de locuit ale rezidentilor;
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Impreuna cu educatorii, tine evidenta strictd, cu semnaturi de predare primire, a echipamentului
si lenjeriei de pat;

Pastreazi in bune conditii subgestiunea (dotari, echipament, cazarmament etc.), toate materialele
educative i igienic-sanitare, rispunde de evidenta acestora;

Oferi copiilor in permanentd, un exemplu personal de igiend, vocabular si comportament;

fn cazul spitalizarii unuia dintre beneficiarii unitatii, daca este desemnat de catre sef sau
inlocuitorul sau legal il va insoti pe acesta la spital.

Cunoaste numerele de telefon pentru urgente (sef complex, administrator, pompieri, politie,
serviciu ambulantd);

Se va prezenta la controlul medical periodic efectuénd §i analizele medicale indicate de medicul
de medicina muncii; va anunta orice imbolnivire infectocontagioasi este prezentd in rindul
membrilor familiei, sau pe care o prezintd, §i care poate prezenta un risc crescut de contagiune
printre beneficiari;

Raspunde de respectarea programului de lucru si a disciplinei muncii in cadrul serviciului pe care
il desfasoara;

Participa la sedintele de lucru stabilite de supervizor sau seful de centru, face propuneri pentru
imbunatatirea activitiitii sau pentru achizitionarea diverselor produse si materiale necesare bunei
desfasurari a activitatii sale.

Indeplineste orice alte sarcini date de seful complexului;

Respecta normele PSI si de Protectic a Muncii;

Respecta programul de lucru conform graficului lunar si semneaza corespunzator condica de-
prezenta;

Respecta principiul “lucru in echipa”, cooperand si comunicand civilizat cu ceilalti angajati, in
interesul copiilor;

Are obligatia de a pastra in bune conditii documentele interne si externe;

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

Se prezinti la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.

Conducerea complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste sarcinii, in conformitate cu
noile cerinte si reglementari legale.

MEDIC PRIMAR- ATRIBUTII

Asiguri derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului social;
Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionérii cazurilor, identificérii de resursc
etc.;

Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

Sesizeaza conducerii Complexului de servicii comunitare pentru copii cu handicap sever Calarasi
situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor
regulamentului serviciului social;

Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

Face propuneri de imbunitiire a activititii in vederea cresterii calitétii serviciului si respectarii
legislatiei;

Organizeazi si rispunde de activitatea de asistentd medicala acordatd tuturor beneficiarilor
apartamentelor sociale din cadrul Complexului de servicii comunitare pentru copii cu handicap
sever Calaragi;

Efectueazi examenul general al beneficiarilor la primirea in centru si consemneazi in figa
rezultatele examindrilor;

Intocmeste fisa medicald in care sunt trecute toate informatiile referitoare la antecedentele
personale fiziologice si patologice ale copilului si familiei sale, imunizirile, bolile, ranirile
accidentale, alergiile sau reactiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele
analizelor etc., anterior i pe perioada sederii copilului la apartamentul social.
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Urmiireste si rispunde de starea de sdnitate a beneficiarilor din cadrul apartamentelor, stabileste
si efectueazi examindri periodice, prescrie medicamentatia necesard §i supravegheazi aplicarea
tratamentelor specifice;

Depisteazi, izoleazi si aduce la cunostinta conducerii Complexului orice boald infecto-
contagioasi, rinire sau vitimare importantd, boald ce necesitd spitalizarea precum §i abaterile de
la normele sanitare constatate;

Efectueazi ancheta epidemiologicd preliminard in cazul aparitiei unor focare de boli
transmisibile;

Informeazi conducerea Complexului despre orice imbolndvire a beneficiarilor, diagnosticul si
medicatia prescrisi sau, dupd caz, unitatea spitaliceasca unde au fost internafi acestia;

Face vizita beneficiarilor la apartamente §i 1i examineazi pe cei care prezintd semne de
imbolnivire si recomandi misurile medicale necesare, verificind in acelasi timp si igiena
individuald a acestora;

Controleaza zilnic si rispunde de aplicarea misurilor de igiend §i dezinfectie a tuturor
incaperilor;

Coordoneazi si raspunde de activitatea medicald a tuturor asistentelor medicale din cadrul
Complexului,

Supravegheaza tratamentele medicale executate de asistentele medicale, iar la nevoie le
efectueazi personal;

Intocmeste, semneaz si parafeazi condicile de medicamente pentru beneficiari;

Verifica si parafeazi registrele de consultatii si tratamente;

Urmireste activitatea de luare a probelor alimentare, etichetarea si pastrarea in frigider a acestora
si informeaza operativ conducerea Complexului daci se constati nereguli;

Intocmeste impreund cu echipa pluridisciplinara, fisele de evaluare/reevaluare, planurile de
interventie, planurile individualizate de servicii pentru toti beneficiarii, precum si fisele de iegire
in caz de nevoie;

Rispunde de organizarea §i functionarea carantinei, in diferite situatii;

Stabileste atributiile cadrelor medicale care sunt obligate si insoteascd beneficiarii bolnavi la
controale de specialitate sau la internarea in spital;

Controleazi si supravegheazi curitenia din unitate, respectarea indicatiilor privind orele de masd,
perioadele de somn si organizarea regimului de viati al beneficiarilor, informeazi conducerea
unitdtii cu privire la abaterile constatate in acest sens;

Urmireste respectarea normelor igienice, de portionare si distribuire a hranei beneficiarilor;
Urmireste stocurile de medicamente, materiale sanitare §i echipamente medicale necesare bunei
desfasuriri a activititii de asistentd medicala;

Intocmeste baremul aparatului de urgent3 si respectarea acestuia de cétre personalul medical;
Intocmeste referate cu privire la necesarul de medicamente, materiale sanitare, echipamente
medicale necesare bunei desfagurari a activititii de asistentd medicald;

Supervizeazi receptia, depozitarea, eliberarea si administrarea medicamentelor pentru
beneficiari, respectind toate principiile si situatiile posibile;

Ia miasuri pentru trimiterea la medicul specialist a beneficiarilor, atunci cand situatia o impune;

Colaboreazi permanent cu medicul de familie al beneficiarului, cu medicii specialisti §i medicii
curanti in perioada internarii in unitati medicale, in vederea satisfacerii nevoilor individuale de
sdnitate;

Recomandi si controleazi aplicarea masurilor curativo-profilactice menite s apere sénatatea
beneficiarilor si propune conducerii Complexului mésurile igienico-sanitare ce se impun;

Acordi asistenti medicala curent3 si de urgentd pentru beneficiari;

Poarti echipamentul de protectie previzut de normele in vigoare;

Respecta regimul substantelor toxice si stupefiante §i supravegheazi modul de folosire al
acestora, conform legislatiei in vigoare;

Asigurd, alituri de tot personalul din cadrul Complexului realizarea masurilor privind sigurana si
securitatea beneficiarilor;

Participi la toate sedintele in care se discutd problemele ce privesc starea de sanatate a
beneficiarilor;
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Asigurd pistrarea rezultatelor investigatiilor la foaia de observatie si evidentele specifice
acesteia;

Urmireste rezultatele controlului medical anual al salariatilor din cadrul Complexului si
informeazd conducerea unititii despre eventualele probleme;

Are un comportament etic cu restul personalului angajat, cu beneficiarii, apartinitorii acestora si
colaboratorii;

Coopereazi permanent cu echipa pluridisciplinard a unititii in vederea obtinerii celor mai bune
rezultate din punct de vedere bio-psiho-social al beneficiarilor conform standardelor specifice de
calitate.

ASISTENT MEDICAL - ATRIBUTII :
Respecta obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de muncé;
Asiguri derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului social;
Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificérii de resurse
etc.;
Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate i atributiile previzute in fisa postului:
primeste copiii in unitate, efectueazi triajul epidemiologic al acestora, intocmeste dosarul
medical cu datele personale si anamnezice;
efectueazi zilnic triajul rezidentilor, izoleaza copiii bolnavi sau suspecti si informeaza medicul;
efectueazi zilnic triajul personalului si interzice prezenta la lucru a persoanelor aflate in situafie
de boala cu potential de contagiozitate;
completeaza in fisa medicald a copilului antecedentele personale, heredo-colaterale, imunizérile,
orice informatie medicald obtinutd in cursul anamnezei pe care o considerd necesard,
tratamentele medicale si regimurile alimentare actuale, paramentrii functionali: greutatea, talia,
perimetrele, starea tegumentelor, temperatura, scaune, etc. si informeaza medicul unitétii luAnd
si misuri pentru inscrierea pe listele medicului de familie;
se informeazi permanent cu privire la starea de sanitate a rezidentilor, este disponibil pentru
apeluri de urgenta pentru indrumare si informare:
informeazi medicul de familie/specialist cu privire la orice semn de boald identificat, aplicd
recomandirile medicale pani la sosirea medicului, functie de situatie acorda primul ajutor, ia
misuri de internare a copiilor prin serviciul de urgente, pregatindu-i pentru internare; ii insoteste
la efectuarea examenelor medicale interdisciplinare, la nevoie asigurd supravegherea
rezidentului spitalizat;
pe perioada spitalizirilor tine legatura permanent cu medicul terapeut si personalul medical d¢
specialitate obtindnd informatii despre evolutia starii de sinitate a rezidentului, eventualele
regimuri, tratamente, etc. pe care le aplica intocmai, respectind indicatiile medicale;
asigurd efectuarea controalelor medicale periodice, tratamentelor de recuperare, recoltérilor de
probe biologice, imunizirilor, investigatiilor paraclinice recomandate sau planificate,
informand medicul curant asupra rezultatelor si consemneazi rezultatul in dosarul medical al
rezidentului;
administreazi tratamentul prescris de medicul de familie/specialist, respectd regulile de
administrare a medicamentelor, raspunzind de corectitudinea administrarii;
in lipsa medicului, poate administra din proprie initiativa: antitermice, calmante, simptomatice,
ingrijindu-se de efectuarea examindrii medicale a rezidentului in cel mai scurt timp;
particip la vizita medicului, noteaza recomandarile medicale, le executd autonom in limita
competentei si le preda turei urmatoare prin raportul scris al serviciului;
acorda primul ajutor in situatii de urgenta si cheamd medicul;
observa simptomele si starea rezidentilor si le inregistreaza;
verifica igiena personald a beneficiarilor;
verificd ordinea §i curifenia in dormitoare, igiena patului si rdspunde de aplicarea tutror
masurilor de igiend antiepidemica potrivit legislatiei in vigoare;
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ia masuri pentru prevenirea escarelor in rAndul copiilor nedeplasabili, actionind prin pozitionare
corectd, mobilizare pasivi, corectarea pozitiilor vicioase;

ia masuri pentru asigurarea curelor de aer/soare inclusiv pentru copiii nedeplasabili, programénd
iesirile in aer liber, functie de anotimp;

observi si noteazi comportamentul si evoluia copiilor {inind cont de stadiile de dezvoltare ale
acestora, tipul si gradul de handicap ;

la nevoie, asigurd controlul comportamental al rezidentilor aflati in stare de agitatie psiho-
motorie, auto sau heteroagresivitate, automutilare, etc. prin aplicarea masurilor de contentionare
aprobate conform recomandarilor medicale si/sau a standardelor minime de calitate in vigoare; in
astfel de cazuri intocmeste impreund cu educatorul / supraveghetorul Fisa de conirol
comportamental pe care o atageazi PIS sanatate dupi avizare de citre seful de centru, noteazi in
raportul de turd si in fisa medicald existenta crizei, modul ei de manifestare, conduita medicald
adoptatd, starea rezidentului dupad derularea crizei; ia misuri pentru examinarea medicala
postcriza,

se ingrijeste de procurarea la timp a medicatiei pentru acuti si cronici (refete compensate /
gratuite), asigurd tratamentul, urmareste aparitia reactiilor adverse si informeazd medicul cu
privire la frecventa, intensitatea si caracteristicile acestora ;

asigurd completarea la timp a aparatului de urgentd s§i tine evidenta materialelor si
medicamentelor administrate pe categorii de medicamente (regim special, compensate, etc.);
respecti cu strictete misurile generale de asepsie si antisepsie : poartd echipament de protectie,
aplica masuri de igiens personald si colectivd, utilizeazi materiale §i instrumente medicale
sterile.

supravegheazi modul de efectuare a curifeniei §i dezinfectiei curente si ciclice, planifica
dezinfectia ciclici intocmind graficele de deconexare, prelucreazi lunar personalul auxiliar cu
privire la prevenirea infectiilor nozocomiale, utilizarea corectd a dezinfectantilor utilizati
(concentratie, suprafete, alegerea substantei optime, mod de aplicare, etc.), misuri de prevenire a
riscului de accidentare prin utilizarea excesivd a toxicelor, masuri generale de igiend in
colectivititile de copii, conform normelor sanitare in vigoare ;

propune sefului de complex, periodic, masuri de realizare a dezinsectiei si deratizarii in unitate ;
controleazi modul de efectuare a igienei corporale a rezidentilor, insistind asupra igienei bucale,
intime, etc., face recomandairi pentru menfinerea stirii optime de igiena si intretinere a corpului si
fanerelor; supravegheazi baia rezidentilor, ajutd educatorul/supraveghetorul in caz de nevoie;
intocmeste la timp PIS-ul pentru sinatate pentru fiecare rezident, adaptat nevoilor de sanétate si
ingrijire identificate, 1l reevalueazi periodic (6 luni), il prezinti medicului si sefului spre avizare,
precum si celorlalti specialisti pentru completare;

pregiteste lectii de educatie pentru sanitate pe care le prezintd rezidentilor intr-un limbaj
accesibil lor, adaptat tipului si gradului de handicap; consemneaza efectuarea temelor specifice
si le atageazd PIS ptr. séndtate;

Este responsabil in receptia si verificarea serviciilor de catering pentru beneficiarii centrului,
care constd in verificarea cantitativd si calitativi a acestora, a documentelor insotitoare precum si
a respectirii regimului termic si a starii de igiend a mijlocului de transport dar si a recipientilor
folositi.

urméreste zilnic respectarea regimurilor recomandate, supravegheazi porfionarea alimentelor,
modul de hrinire al rezidentilor, la nevoie ajutd la servirea mesei;

verifica probele alimentare pastrate §i asigurd completarea termogramelor.

asisti la eliberarea alimentelor pentru situatii de urgenta din depozitul alimentar, verifica
cantitatea §i calitatea lor, modul de péstrare si conservare a alimentelor si termenele de
valabilitate a acestora; informeazi la timp seful de complex asupra neregulilor semnalate, face
propuneri pentru corectarea lor;

urmdreste zilnic modul de preparare al meniurilor; respectarea regimurilor recomandate,
supravegheazi portionarea alimentelor, modul de hrinire al rezidentilor, la nevoic ajutd la
servirea mesei;

raspunde de respectarea programului de lucru si a disciplinei muncii in cadrul serviciului pe care
il desfasoara; nu paraseste locul de munca fara instiintarea conducerii unitatii;
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raspunde de eficienta si calitatea serviciilor medicale oferite beneficiarilor in timpul serviciului;
respecti codul deontologic al profesiei de asistent medical, respectd regulamentul de organizare
si functionare al institutiei, regulamentul de ordine interioard, normele sanitare in vigoare;

are obligatia de a nota in raportul de turd toate evenimentele intdmplate — programul de
desfisurare a activititii, evenimentele deosebite produse in tura respectiva — pozitive si negative;
executi sub indrumarea medicului, masuri de lupta in focarele de boli transmisibile;

tine evidenta problemelor si activititilor antiepidemice si de igiend;

intocmeste referate de constatare a abaterilor de la normele de igiend si antiepidemiologice;
participa alituri de asistent social §i educator la vizitele primite de rezidenti in unitate;

tine evidenta vizitelor in familie, daci este posibil asigurd mentinerea stérii de sanitate a copiilor
in perioada de vacanti in familie; la revenirea copilului in unitate efectueazi triajul si solicitd
consult medical;

tine legitura cu medicul de medicina muncii si ia masuri pentru efectuarea de citre angajati a
examindrilor medicale periodice conform normelor in vigoare ;

zilnic anunta seful direct / inlocuitorul siu legal despre problemele medicale ale copiilor si
situafia prezentei acestora;

supravegheaza si ia masuri de respectare a normelor de igiena de catre vizitatori / persoane
straine aflate in unitate, cu acordul conducerii;

declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale;

transmite problemele existente din programul de lucru;

rispunde de utilizarea rationalda a aparaturii medicale, materialelor consumabile, a
medicamentelor si a materialelor sanitare aflate in dotarea cabinetului medical; nu isi Insugeste
nici un bun din dotarea unititii, nu instriineazi obiecte, materiale, etc.;

cunoaste si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea institutiei,
ROI, PI, Codul etic si procedurile de lucru specifice;

toate documentele pe care le intocmeste le prezinta sefului direct spre avizare, le inregistreaza
in timp util;

face parte din echipa multidisciplinara a complexului;

respecta normele interne de securitate a muncii; nu permite accesul in unitate persoanelor striine
fara stirea gefului direct / inlocuitorului siu legal;

in lipsa unei imputerniciri oficiale, nu inainteaza nici un document fard viza sefului direct /
inlocuitorul siu legal;

are drept de verificare si control asupra acelor categorii de personal care au rol in aplicarea
misurilor generale de igiend locativa, vestimentard si alimentard, pistrarea, prelucrarea si
administrarea hranei beneficiarilor; orice nereguld este semnalati in timp util sefului direct
inlocuitorului sdu legal;

raspunde disciplinar, civil, material si penal, pentru pagubele provocate unitatii prin executarea
defectuoasa a atributiilor sau prin neexecutarea acestora, pentru prejudicii aduse rezidentilor sau
altor angajati ai unit#tii;

indeplineste orice alte sarcini transmise de seful de centru / inlocuitorul sau legal, in limita
competentei profesionale, raportate specificului unitatii i problemelor deosebite apérute.

PSIHOLOG - ATRIBUTII :

1 . Respecta obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munca;

2. Asiguri derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului social;

3. Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de resurse
etc.;

4. Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

5. Sesizeazi conducerii situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului, situafii de nerespectare
a prevederilor regulamentului serviciului social;

6. Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
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7. Face propuneri de imbunititire a activititii In vederea cresterii calititii serviciului si respectérii
legislatiei;

8. Evalueazi, din perspectivid psihologicd, nevoile, riscurile, comportamentul §i personalitatea
beneficiarilor, folosind metode si instrumente, in conformitate cu competentele profesionale,
interviuri si observarea directd a comportamentului;

9. Aplica teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic, interpreteazi datele
obtinute si elaboreazi recomanddrile pe care le considerd necesare;

10. Stabileste etapele recuperarii psihopedagogice, in functie de obiectivele propuse pentru
recuperarea beneficiarilor;

11. Stabileste psihodiagnosticul beneficiarilor §i realizeazi examinarile si evaludrile psihologice
corespunzatoare;

12. Colaboreazi cu ceilalfi specialisti din centru pentru a stabili si a aplica planul terapeutic de
recuperare individual pentru fiecare beneficiar;

13. Stabileste programul saptiméanal de interventie terapeutica (de socializare si integrare sociald si
de activititi educationale);

14. Stabileste, in functie de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de lucru si
programele de instruire a beneficiarilor;

15. Investigheaza si recomandi ciile de solutionare a problemelor psihologice ale beneficiarilor;

16. Colaboreazi cu personalul pentru a se integra in aplicarea planului terapeutic de recuperare
individual pentru fiecare beneficiar;

17. Raspunde de calitatea si precizia examindrilor psihologice;

18. Pastreaza confidentialitatea datelor referitoare la beneficiari in fata persoanelor fizice, juridice
sau mass-media;

19. Respecti caracterul confidential al datelor despre beneficiari §i activitifile din cadrul
Complexului pastrand secretul serviciului si ii este interzisd pretinderea sau primirea de foloase
necuvenite. Incilcarea acestor interdictii va fi sanctionati conform legislatiei in vigoare;

20. Colaboreazi permanent cu echipa pluridisciplinard pentru propunerea §i punerea in aplicare a
obiectivelor necesare pentru desfiisurarea activitatilor i a programului zilnic desfdsurat in cadrul
grupelor, precum si evaluarea beneficiarilor dupa parcurgerea obiectivelor propuse si aprobate de
conducere;

21. Raspunde de calitatea si corectitudinea lucrérilor pe care le intocmeste;

22. Participi la diferite intilniri de specialitate daca este solicitat de conducere;

beneficiarilor;

24. Initiazi si/sau mentine colaborarea cu alte institutii publice, precum si cu organisme private
autorizate cu activitate in domeniul protectiei drepturilor persoanelor cu dizabilitifi, in vederea
identificarii de resurse pentru solutionarea cazurilor;

25. Intocmeste si prezinti rapoarte de activitate, la cererea sefilor ierarhici;

26. Are obligatia de a-si efectua analizele medicale conform legislatiei in vigoare.

27. Dovedeste onestitate si confidentd fatd de persoanele din interior §i exterior cu care intrd in
contact;

ASISTENT SOCIAL - ATRIBUTII :

= Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munci;

* Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului
social;

= _Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de resurse
etc.;

* Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate, si atributiile previzute in fisa
postului;

* cunoaste sirespecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului ;
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participa alaturi de specialistii complexului la elaborarea strategiilor de evaluare, terapie si
recuperare a fiecarui copil; intervine asupra copilului sau familiilor in dificultate;

isi aduce aportul la toate actiunile de prevenire a institutionalizarii copilului;

actioneaza cu prioritate pentru ocrotirea in sistem familial a copilului in dificultate;

intocmeste rapoarte de evaluare trimestriala, anchete sociale, propuneri pentru cazurile semnalate
/ mentinerea masurilor de protectie, PIS pentru mentinerea relatiilor cu familia, PPI pentru CRZ,
procese verbale, alte documente specifice;

pregateste si asigura contactele directe si nemijlocite intre copil si parintii sai naturali/familia
largita, copil si asistent maternal, copil si familia potential adoptiva, in conditii care sa asigure
confidentialitate si 0 ambianta propice comunicarii dar si o securitate adecvata pentru copil ;
urmareste evolutia copilului in perioada de acomodare cu familia naturala/substitut;

intocmeste rapoarte de evaluare a evolutiei relatiei parinte-copil pe parcursul vizitelor;
intocmeste, completeaza si modifica recomandarile si planificarile din planului specific de
interventie al copilului privind mentinerea legaturii cu familia ;

intervine punctual prin activitati de sustinere si consiliere a familiei si copilului in vederea
responsabilizarii acesteia si pastrarii continuitatii relatiei cu copilul;

pregateste copilul oferind informatii complete, in functie de nivelul sdu de dezvoltare, tipul si
gradul dizabilitatii, pentru intalnirea cu familia naturala/asistent maternal/familie adoptiva;
reevalueaza situatia familiei naturale/largite in vederea dezinstitutionalizarii copilului;

actioneaza in sensul aplicarii strategiei guvernamentale privind protectia copilului;

actioneaza in spiritul respectului fata de persoanele in dificultate, a pastrarii intimitatii s
anonimatului acestora potrivit secretului profesional;

indeplineste atributii de responsabil de caz al cazurilor pentru care a fost desemnat;

are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect; face parte din echipa de specialisti a complexului;

respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de copil;

Abordeaza relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fara antipatii si
favoritisme; actioneaza in conformitate cu S.M.O. existente, asumandu-si rolurile
corespunzatoare;

Nu exercitd nicio forma de abuz fizic, psihic, emotional asupra beneficiarilor; sesizeazi de indatd
seful de centru dacd are cunostinti despre producerea unor astfel de cazuri in cadrul institutiei;

Se ingrijeste de operarea la timp a registrelor de opinii si sugestii, reclamatii, vizite, notificari
evenimente deosebite, etc.

Pistreaza in bune conditii dosarele sociale ale tuturor beneficiarilor, completdndu-le la timp cu
documentele necesare sau cele rezultate din corespondenta dintre institu institutie si SPAS-ul de
domiciliu, alte institutii publice, etc.

Se ingrijeste de mentinerea in bune conditii a arhivei sociale a complexului;

Respecti procedurile de lucru stabilite conform SMO obligatorii pentru copiii cu dizabilitafi i
reglementérilor interne;

aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctiuni intalnite care pot aduce prejudicii
sanatatii copiilor /tinerilor din institutie;

Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate colegilor/parintilor in lucrul cu copilul;
respecta documentele prin care este numit responsabil — note interne, decizii, etc.; nici un
document nu este inaintat in afara unitatii fara viza sefului de centru/ inlocuitorului sau legal;
respecta normele interne privind séindtatea si securitatea muncii;

Consiliaza reprezentantii legali ai copiilor cu deficiente inscrisi in programele de recuperare ale
CRZ (la nevoie), precum si reprezentantii rezidentilor(in timpul vizitelor).

Participa la sedintele organizate de catre supervizor cu personalul de specialitate, reprezentantii
beneficiarilor C.S.C.C.H.S. Calarasi, voluntari;

Participa la actiunile de mediatizare, informare, etc., organizate la nivel de centru, conform SMO
in vigoare;

utilizarea cu responsabilitate a aparaturii din dotare, se ingrijeste de buna functionare a acesteia;
stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei precum si cu périntii
copiilor/tinerilor si colaboratorii din afara institutiei;

24



respecta programul de lucru stabilit la nivel de centru;respecta metodologia de organizare si
functionare a complexului : ROI, cod etic, ghid cu instructiuni pentru personal, note interne, etc.;
participa la elaborarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru la nivel de centru;
orice nepotrivire metodologica va fi discutata cu coordonatorul centrului;

preocuparea continua pentru autoperfectionare prin studiu individual si cursuri de instruire;

nu furnizeaza date confidentiale persoanelor fizice si juridice, mass-media privind starea de
sanatate, comportamentul sau situatia sociala a copiilor din complex;

raspunde conform legislatiei in vigoare pentru abateri in cadrul serviciului.

raspunde disciplinar, civil, material si penal, pentru pagubele provocate unitatii prin executarea
defectuoasa a atributiilor sau prin neexecutarea acestora, pentru prejudicii aduse rezidentilor
C.S.C.C.H.S. Calarasi sau altor angajati ai unitatii;

reprezinta institutia in cazurile incredintate prin delegare;

indeplineste alte sarcini profesionale incredintate de catre coordonatorul centrului.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
Activititile auxiliare serviciului social: curdtenie, igienizare spatii, lenjerie, spalitorie,

gospodrie, intretinere etc.sunt asigurate de personalul administrativ, reprezentat de:
a) muncitor calificat

MUNCITOR - ATRIBUTII

Respectd obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de muncid si indeplineste cu
strictete atributiile conform figei postului:

Respecti programul de lucru si semneazi condica de prezenta la intrarea i iesirea din serviciu;
Are obligatia si poarte echipament de lucru si protectie adecvat;

Are obligatia sd respecte cu strictete igiena méinilor;

Efectueazi zilnic curdfenia si dezinfectia in conditii corespunzitoare a tuturor spatiilor
repartizate (dormitoare, grupuri sanitare, bucitirie, camera de zi, holuri, etc), respectdnd solufiile
si concentratiile stabilite pe tipuri de produs/suprafete;

Curiti si dezinfecteazi zilnic §i ori de cite ori este nevoie, biile si grupurile sanitare cu
materiale si ustensile folosite numai 1n aceste locuri; foloseste stergitoare separate, pentru
fiecare grup sanitar, respectdnd Ordinul 1955/1995 privind igiena in colectivititile de copii si
tineri;

Utilizeazi metode eficiente de curitare si dezinfectie, adaptate suprafetelor de curétat: maturare
umed#; aspirare, stergere, periere, Inmuiere, spilare, clitire, etc.; asigurd aerisirea
corespunzitoare a tuturor spatiilor si respectd etapele de efectuare a curdteniei si dezinfectiei
curente;

Periodic efectueazi curitenia generald si dezinfectia ciclicd (deconexarea) asigurdnd stergerea
completd, minutioasd si adecvatd a tuturor spatiilor — conform graficului, si pulverizarea aerului
cu deconex; deconexarea se consemneazi obligatoriu si va fi confirmata de asistentul medical
de serviciu;

Preia materialele de curdtenie pe bazi de referat aprobat, raspunde de utilizarea judicioasi a
acestora, evitand risipa dar si concentratiile ineficiente datorité dilutiilor slabe;

Utilizeazi In mod eficient toate echipamentele, dotirile §i materialele puse la dispozitie (de ex.
aspiratoarele se utilizeaza si se intretin conform specificatiilor tehnice);

Asiguri, impreuni cu personalul de la apartamentul social, colectarea i debarasarea separata a
reziduurilor menajere si a degeurilor medicale nepericuloase/periculoase, conform normelor
sanitare in vigoare; asigura curitarea si dezinfectarea recipientelor folosite pentru colectarea
gunoiului;

Asigurd curafarea si dezinfectarea juciriilor din plastic, prin spilare cu detergent §i imersie in
substanta clorigend 1% 30 min. — séptdmanal;
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Asiguri ingrijirea plantelor de interior;

La nevoie, in lipsi de personal, impreuna cu educatorul/supraveghetorul, participd activ la
igienizarea zilnici §i baia generali a copiilor, servirea meselor, Imbricat-dezbricat,
supravegherea somnului, colaborind si ajutind educatorii;

Asiguri spilarea, dezinfectarea lenjeriilor de corp si de pat, a tuturor obiectelor vestimentare, a
cazarmamentului, a accesoriilor si tuturor echipamentelor textile din dotarea apartamentului;
respectd concentratiile de detergenti si dezinfectanti utilizati pentru rufarie si timpii de actiune ai
acestora, conform Ordinului M.S. 1955/1995 privind normele de igiend in colectivititi de copii
si tineri;

Asigurd obligatoriu activitatile de cilcat pentru toate obiectele vestimentare de corp, care se
preteazi la aceasta operatie;

Respecti fazele spalarii si dezinfectarii

Efectueazi operatiuni de croitorie pentru lenjeria din dotare.

Raspunde de aspectul echipamentului, cazarmamentului si al celorlalte rufe spalate, deci de
calitatea spalarii, utilizind programdrile speciale ale maginilor din dotare pentru rufe albe,
separate de cele colorate, evitdnd degradarea acestora;

Raspunde de calitatea spalarii, utilizind obligatoriu programul de prespilare;

Preia lenjeria murdari de la fiecare dormitor si preda lenjeria curatd, ori de cate ori este nevoie,
Raspunde de functionarea corectd a maginilor de spalat/uscétoare, sesizand orice defectiun~
administratorului / inlocuitorului sau legal / sefului ;

Nu lasi aparatele electrice functionand nesupravegheate; manevreaza cu atentic maginile din
dotare, le mentine in perfecti stare de igiend si anunti orice defectiune aparuta.

Receptioneazi si verifica produsele distribuite de catre furnizorul de servicii de catering pentru
beneficiarii apartamentului;

Asiguri suprafetele de lucru spalate si dezinfectate cu solutie de cloramini inainte de portionarea
hranei;

Portioneazi hrana in mod egal pentru toti copiii si respectd cantitatea portiilor, tipul regimurilor
indicate;

Asigurd pasarea alimentelor copiilor care prezintd dificultiti de masticatie/tulburdri in
alimentatie.

Distribuie preparatele alimentare copiilor la grupe, in situatia in care acestia sunt nedeplasabili si
servesc masa in camerd gi asigurd debarasarea meselor.

Colecteazi resturile menajere in recipiente special amenajate;

Asigurd spilarea si dezinfectia tacAmurilor §i veselei din bucétirie in conformitate cu normele
sanitare in vigoare, respectind atit etapele curatirii cit §i concentratia si timpii de actiune ¢
solutiilor de curatare si dezinfectie;

Asigura pastrarea probelor alimentare, din fiecare masd preparatd si servitd beneficiarilor, la
frigider timp de 48 de ore, in recipiente curate si etichetate; se asigurd de mentinerea
temperaturii in interiorul frigiderului in jurul valorii de 4° C.

Repecti normele igienico-sanitare specifice pentru prevenirea toxiinfectiilor alimentare in randul
copiilor din apartament , cu accent deosebit pe spilararea si dezinfectia méinilor;

Rispunde de buna utilizare, intretinere si functionare a instalatiilor, aparatelor si maginilor din
dotare, sesizand orice defectiune administratorului / inlocuitorului sau legal / sefului direct;
Asigura efectuarea curdteniei zilnice §i periodice in camera bucitérie;

Respecta indicatiile asistentului medical si ale medicului, in ceea ce priveste regimurile,

Respecta cu strictete orele de servire a meselor si gustarilor ;

Ajutd educatorul la servirea mesei copiilor atunci cénd aceasta este ingreunatd de starea de
sandtate;

Asiguri spilarea si dezinfectia tacamurilor si veselei din bucatarie in conformitate cu normele
sanitare in vigoare, respectand atit etapele curdtarii cit si concentratia si timpii de actiune ai
solutiilor de curétare si dezinfectie;
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Asigurd pistrarea probelor alimentare, din fiecare maséd preparatd si servitd beneficiarilor, la
frigider timp de 48 de ore, in recipiente curate si etichetate; se asigurd de mentinerea
temperaturii in interiorul frigiderului in jurul valorii de 4° C.
Respecta indicatiile asistentului medical i ale medicului, in ceea ce priveste regimurile si modul
de preparare dietetic al unor produse;
Sprijina si ajutd educatorul atunci cind acesta solicitd ajutorul in situatii in care viata unui copil
se afld In pericol (in situatii de criza, fuga, agitatie psihomotorie);
La nevoie insoteste copiii din apartamentul social la evenimente publice sau alte activitifi (
excursii, iesiri in comunitate, la scoald,etc).
Ofera copiilor un exemplu personal de igiend, vocabular si comportament;
Nu aplicé nici o forma de pedeapss, fizica sau psihica, la adresa copiilor.
Ajutd activ la supravegherea copiilor din grupa si in aer liber, colabordnd si ajutdnd educatorii la
nevoie.
Are obligatia de a nota in raportul de tura toate evenimentele intamplate — programul de
desfasurare a activitatii, evenimentele deosebite produse in tura respectiva — pozitive si negative;
Rispunde de eficienta si calitatea operatiunilor desfisurate pe perioada serviciului; respectd
termenele stabilite prin reglementari interne sau prin alte acte normative;
Pastreaza in bune conditii materialele primite si raspunde de buna lor gestionare si depozitare,
astfel incat sa nu prezinte pericol pentru copii;
Periodic, participa la instructajul efectuat de cadrele medicale privind respectarea normelor
generale si specifice de efectuare a curateniei si dezinfectiei;
Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistentul medical, la
control medical periodic in vederea actualizarii analizelor obligatorii §i examenului clinic anual
efectuat de medicul de medicina muncii;
Respecta principiul “lucru in echipa”, cooperand si comunicand civilizat cu ceilalti angajati, in
interesul copiilor;
Raspunde de securitatea copiilor in tura de serviciu, dacd a avut atributii prin delegare la
apartamentul de copii ;
Sprijina si ajuta educatorul atunci cand acesta solicita ajutorul in situatia in care viata unui copil
se afla in pericol (in situatii de criza, fuga, agitatie psihomotorie);
Nu foloseste materialele si obiectele aflate in institutie in interes personal.
Nu paraseste locul de munca fara instiintarea conducerii unitatii.
Sesizeaza seful complexului de lipsurile, defectiunile si dificultatile legate de conditiile de
desfasurare a activitatii profesionale ;
Are obligatia de a respecta §i péstra in bune conditii si la indemana, documentele interne si
externe (ROI, Cod etic, etc), de a le studia periodic pentru a fi la curent cu legislatia in vigoare,
de a solicita informatii sefului pentru orice problemé considerd necesar;
Ajuti personalul de intretinere in activititile de igienizare generala (varuire, vopsire) — daca este
cazul;
Declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale
Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.
Prezentarea la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.
Conducerea complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste sarcini, in conformitate cu noile
cerinte si reglementari legale.
Indeplineste orice alte sarcini date de seful complexului,
Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;
Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistentul medical, la
control medical periodic in vederea actualizarii analizelor medicale obligatorii §i examenului de
medicina muncii;
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Respecta intocmai normele cuprinse in metodologia de organizare si functionare a centrului;

Are obligatia de a pastra in bune conditii si la indemana, documentele interne si externe, inaintate
in copie sectorului bucatarie, sa le studieze periodic pentru a fi la curent cu legislatia in vigoare
care priveste drepturile copilului si normele legale in baza carora functioneaza institutia unde isi
desfasoara activitatea.

Nu foloseste materialele si obiectele aflate in institutie in interes personal.

Nu paraseste locul de munca fara instiintarea conducerii unitatii.

Sesizeaza administratorul complexului de lipsurile si dificultatile legate de conditiile de
desfasurare a activitatii profesionale ; daca acesta nu ia masuri in timp util pentru remedierea
problemelor, bucatarul are obligatia de a instiinta in scris conducerea unitatii.

Nu sustrage din unitate produse, alimente, obiecte de inventar, alte bunuri, etc. aceste acte fiind
considerate abateri disciplinare grave ce vor fi sanctionate ca atare;

Declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale;

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

Are obligatia de a se prezenta la serviciu in deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii
la parametrii de calitate impusi de activitatea profesionala.

Indeplineste si alte sarcini date de seful direct/ inlocuitorul siu legal, scris sau verbal, dac”
acestea au legdtura cu natura postului ocupat.

MAGAZINER / ADMINISTRATOR ATRIBUTII
Administreaza buna functionare a institutiei privind asigurarea utilitdtilor necesare, asiguri
aprovizionarea acesteia cu mijloace fixe, obiecte de inventar, materii prime §i materiale
consumabile, planifica si organizeaza activitatile de intretinere si reparatii curente i periodice;
Asiguri permanent functionalitatea utilitatilor la care este racordatd unitatea, ingrijindu-se de
identificarea, sesizarea si remedierea defectiunilor aparute; solicitd interventii tehnice autorizate
conform contractelor de prestiri servicii pentru asigurarea reviziilor §i reparatiilor de specialitate
pentru toate instalatiilor tehnice: electrice, alimentare gaz, api-canal, etc;
Se preocupi de obtinerea documentatiilor tehnice necesare in vederea autorizirii/ reautorizirii
institufiei: plan securitate incendiu, plan evacuare, schite, plange tehnice, etc.
Acompaniazi organele de control pe linie tehnico-administrativa, oferd informatiile / explicatiile
necesare, si actioneazi, dacd este cazul, in interesul remedierii constatérilor rezultate in urma
controalelor.
Tine evidenta contractelor de furnizare servicii si a celor de achizitionare mérfuri, astfel incat sa
fie respectate intocmai clauzele contractuale;
Propune achizifionarea unor mirfuri si servicii necesare institutiei, argumentind achizifia
acestora i intocmeste planul anual de achizitii pe categorii de produse;
Intocmeste planul anual de reparatii si intretinere si asigurd indeplinirea lui, in limitele
competentei;
Asiguri fluxul de documente justificative si le arhiveazi; raspunde de arhivarea acestora.
Asiguri respectarea normelor emise de Ministerul Finantelor cu privire la intocmirea si utilizarea
documentelor justificative pentru toate operatiunile patrimoniale si inregistrarea lor in
contabilitate in perioada la care se refera; redacteazi toate documentele specifice, pe cét posibil
in format electronic si modificd Inregistrarile ori de céte ori se impune;
Transmite compartimentului de contabilitate lunar, toate informatiile necesare pentru intocmirea
raportarilor lunare ,
Are in gestiune mijloacele fixe din cadrul institutiei, rdspunde de inregistrarea, utilizarea lor
conform duratei standard, precum si de casarea acestora cu toate actiunile conexe (dezmembrare,
valorificare,etc.)
Examineaza legalitatea, regularitatea si conformitatea operatiunilor de gestiune primara,
identifici risipa, gestiunea defectuoasa si fraudele, iar pe aceste baze, propune conducerii unitatii
misuri pentru recuperarea pagubelor si sanctionarea celor vinovati,dupa caz.
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Rispunde de consemnarea corectd si la timp, a oricarei operatii care afecteazd patrimoniul
unititii si de inregistrarea cronologicd si sistematica in evidenta contabila a documentelor
justificative in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

Respecti circuitul documentelor interne §i externe; nu actioneazi inainte de a obtine aprobirile
necesare, in scris, pentru orice solicitare;

Participi la inventarierea generald a patrimoniului , cel putin o data pe an, oferind informatiile
necesare comisiei de inventariere;

Monitorizeazd consumul general si propune misuri de reducere pentru incadrarea in nivelul
costurilor aprobate/beneficiar;

Intervine direct sau prin indrumarea si asistarea muncitorilor de intretinere la remedierea
defectiunilor neprevizute, asigurd un mediu locativ sigur pentru beneficiari si conditii bune de
lucru pentru salariati;

Supravegheaza si controleaza zilnic, starea de functionare a aparaturii din dotarea centrului,
conditiile de igiend din interiorul §i exteriorul cladirii, respectarea circuitelor functionale; aduce
la cunostinta conducerii unitatii neregulile constatate;

Asigura aprovizionarea unitatii cu materiale si bunuri necesare; are obligatia de a preveni la timp
orice forma de risipa, sustragere sau degradare a marfurilor din gestiune;

Raspunde de verificarea cantitatilor de deseuri colectate de firmele specializate cu care institutia
are contract incheiat;

Asigura securitatea cladirii si ia masuri pentru prevenirea incendiilor;

Tine evidenta foilor de parcurs si a carburantilor;

Tine evidenta consumului de alimente pentru situatii de urgenta conform foilor de masa, face
balanta analitica si sintetica;

Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;

Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munci ;

Cunoagste legislatia in domeniul protectiei drepturilor copilului si se informeaza asupra
modificarilor ce intervin ulterior ;

Asigura respectarea normelor emise de Ministerul Finantelor cu privire la intocmirea si utilizarea
documentelor justificative pentru toate operatiunile patrimoniale si inregistrarea lor in
contabilitate in perioada la care se referd;

Transmite compartimentului de contabilitate lunar, toate informatiile necesare pentru intocmirea
raportarilor lunare;

Are in gestiune mijloacele fixe din cadrul institutiei, rispunde de inregistrarea, utilizarea lor
conform duratei standard, precum si de casarea acestora cu toate actiunile conexe(dezmembrare,
valorificare,etc.);

Examineaza legalitatea, regularitatea si conformitatea operatiunilor de gestiune primard,
identifica risipa, gestiunea defectuoasa si fraudele, iar pe aceste baze, propune conducerii unitatii
masuri pentru recuperarea pagubelor si sanctionarea celor vinovati,dupa caz.

Raspunde de consemnarea corecta si la timp, a oricarei operatii care afecteaza patrimoniul
unititii si de inregistrarea cronologica si sistematica in evidenta contabila a documentelor
justificative in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

Respecti circuitul documentelor interne i externe; nu actioneaza inainte de a obtine aprobirile
necesare, in scris, pentru orice solicitare;

Participi la inventarierea generald a patrimoniului , cel putin o data pe an, oferind informatiile
necesare comisiei de inventariere;

Raspunde de respectarea dispozitiilor emise in ceea ce priveste rulajul marfurilor din unitate,
efectuand personal, cel putin lunar si inopinant controlul acestora, atat sub aspectul existentei
faptice a marfurilor din unitate cat si sub aspectul securitatii acestora;

Intervine direct sau prin indrumarea si asistarea muncitorilor de intretinere la remedierea
defectiunilor neprevizute, asigurd un mediu locativ sigur pentru beneficiari i conditii bune de
lucru pentru salariati

Asigura aprovizionarea unitatii cu materiale si bunuri necesare; are obligatia de a preveni la timp
orice forma de risipa, sustragere sau degradare a marfurilor din gestiune
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Asigura pastrarea arhivei unitatii conform normelor legale;

Aplica si raspunde de respectarea normelor de igiena si PSI la locul de munca;

Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistentul medical, la
control medical periodic in vederea efectudrii analizelor medicale si examenului clinic anual, de
citre medicul de medicina muncii

Respecta intocmai normele cuprinse in, ROI, Cod etic, etc.

Declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale;

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

Prezentarea la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.

Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;

In limita compententei postului, indeplineste orice alte sarcini transmise verbal sau in scris (note
interne, dispozitii, etc) de catre seful direct / directorul ex. administrativ sau dir.executiv al
DGASPC Calérasi;

Pistreazd confidentialitatea informatiilor detinute despre beneficiari, furnizarea acestora
realizandu-se doar citre persoanele autorizate;

Semneazi declaratia de confidentialitate, aflati la dosarul personal al fiecérui angajat.

Primeste si elibereaza alimente, materiale si obiecte de inventar pe care le are in gestiunea sa, ting
evidenta lor si completeaza la timp operatiile de inregistrare si eliberare a acestora, precum si
centralizarea consumurilor la sfarsit de luna;

Elibereaza bunurile solicitate pe baza de referat aprobat de conducerea unitatii,

Are obligatia de a preveni in scris forma de risipa, sustragere si degradare a marfurilor din
gestiunea sa;

Are obligatia de a comunica in scris conducerea unitatii despre plusurile si minusurile din
gestiune, despre cazurile in care se constata ca bunurile sunt distruse, degradate sau sustrase ori
exista pericol de a se ajunge in asemenea siuatii, cazurile in care stocurile aflate in gestiune au
atins limitele cantitative minime sau maxime, stocuri de bunuri fara miscare, cu miscare lenta sau
greu vandabile;

Are obligatia de a anunta membrii comisiei de receptie a marfurilor in unitate atunci cand
primeste marfa de la furnizori.

Are obligatia de a verifica permanent datele de fabricatie si cele de expirare ale produselor pe
care le are in gestiune.

Raspunde pentru eventualele nereguli ale termenelor de fabricatie pentru produsele pe care Ir
primeste fard a verifica acest aspect;

Are obligatia de a anunta imediat conducerea unitatii daca exista eventuale nereguli la primirea
marfurilor in centru — nerespectarea contractului furnizare servicii, termene fabricatie / expirare
suspecte, neonorarea comenzilor in timp util de catre furnizori.

Are obligatia de a refuza “micile” atentii din partea furnizorilor, altor persoane, in interes
personal si / sau in dezavantajul beneficiarilor .

Impreuna cu asistentul medical controleaza zilnic calitatea marfurilor din gestiunea sa, modul de
pastrare si conservare al acestora, propune masuri de solutionare pentru problemele identificate;
Asigura si mentine curatenia in magaziile pe care le gestioneaza; aplica si raspunde de
respectarea normelor de igiena, protectia muncii si PSI la locul de munca;

Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;

Asigura gestiunea fizica a stocului de marfa;

Opereazi in stoc miscérile de marfd;

Piastreaza documentele justificative legate de stocuri, original sau copie (dupa caz).

Efectueazi lunar inventarul stocului de marfa;

Participa activ la operatiunile de incircare/descércare a mérfii la/din magazia unitatii;

Ofera informatii despre stocuri departamentelor D.G.A.S.P.C. Calarasi ;
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Respecti legislatia de gestiune a stocurilor; Introduce marfa in stoc numai in baza documentelor
de intrare contabile, si eventual a certificatelor de conformitate — pentru produsele alimentare §i
industriale specifice;

Efectueaza receptia fizica a marfii la intrarea in magazia unitatii;

Raporteaza sefului direct diferentele intre marfa fizica si cea scriptica apérute la receptia mérfii la
magazie,

Verificd documentele la introducerea NIR-ului i semnaleazi eventualele neconcordante;
Inregistreaza, prelucreazi si pastreaza informatiile referitoare la situatia stocurilor;

Raporteazi lunar rezultatele activitdtii de gestiune a stocului;

Utilizeazi eficient spatiul de depozitare a mérfurilor;

Asigurd migcarea stocurilor;

Predd marfa citre beneficiari conform documentelor emise;

Raspunde de: Acuratetea inregistrarilor in stoc; Inregistrarea sistematic si cronologici a datelor
privind stocurile; indeplinirea la timp si intocmai a sarcinilor specifice trasate sau stabilite de
superiorul ierarhic; Calitatea raportdrilor §i a informdrilor; Livrarea mirfii catre beneficiari in
timpul cel mai scurt si in conditii optime;

Se implici in vederea solutiondrii situatiilor de crizi care afecteazi unitatea;

Cunoaste si respectd procedurile interne in ceea ce priveste predarea-primirea produselor din
gestiune ;
Nu permite accesul in depozit persoanelor strdine sau a personalului unitatii decit in scop
determinat de serviciu; siguranta sistemelor de acces in magazii, asigura repararea / schimbarea
incuietorilor;

Efectueaza lucrul in conditii de securitate, in conformitate cu politica unitatii, legislatia si
normele de tehnica securitatii muncii specifice locului de munci;

Intocmeste si completeazi fise de magazie, registre de intrare-iesire, procese-verbale de predare-
primire, bonuri de consum, alte documente specifice;

Efectueazi modificirile acestor documentelor la fiecare miscare a bunurilor din gestiune verifica
si monitorizeaza permanent stocurile de produse;

pregéteste magaziile pentru inventar;

efectueazd inventarieri periodice si participd la inventarierea anualid a bunurilor din depozit
alituri de comisia de inventariere;

respectd prevederile Regulamentului intern, a legislatiei in domeniu, procedurile de lucru,
precum si celelalte reguli si regulamente existente in unitate, dispozitii, decizii, circulare si
hotarari ale Conducerii;

Nu receptioneazi marfa intratd in unitate decit in prezenta a cel putin doi membri ai Comisiei de
receptionare a mérfurilor, conform dispozitiei;

raspunde de respectarea programului de lucru si a disciplinei muncii in cadrul serviciului pe care
il desfasoara; are obligatia de a solicita furnizorilor necesitatea de a se incadra in programul de
lucru stabilit pentru efectuarea aproviziondrilor unitatii;

reprezinta institutia in cazurile incredintate prin delegare;

raspunde de eficienta si calitatea sarcinilor si atributiilor executate in cadrul serviciului la
termenele stabilite prin reglementari interne sau prin alte acte normative;

are obligatia sa poarte echipament de lucru si protectie adecvat;

Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistentul medical, la
control medical periodic in vederea efectudrii analizelor medicale si examenului clinic anual, de
catre medicul de medicina muncii;

Respecta intocmai normele cuprinse in ROI, Cod etic, etc.

Nu sustrage din unitate nici un produs, indiferent de natura acestuia sau modul de achizitionare
(publici sau sponsorizare privatd); aceste fapte sunt considerate abateri disciplinare grave si vor
fi sanctionate ca atare;

Declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale;

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.
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* Prezentarea la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.

» Raspunde conform legislatie in vigoare pentru abateri in cadrul serviciului.

» raspunde disciplinar, civil, material si penal, pentru pagubele provocate unitatii prin executarea
defectuoasa a atributiilor sau prin neexecutarea acestora, pentru prejudicii aduse rezidentilor
C.S.C.C.H.S. Calarasi sau altor angajati ai unitatii.

* Indeplineste orice altd sarcini scrisd sau verbald dati de seful direct/ inlocuitorul sdu legal, in
limitele impuse de natura postului ocupat.

OBLIGATIILE COMUNE ALE PERSONALULUI
1.1i este interzisi parisirea unititii in timpul programului de lucru fira acceptul scris al conducerii
C.S.C.C.H.S.Calarasi;
2.]i este interzisd detinerea si consumul de bauturi alcoolice, fumatul, precum si comercializarea
diferitelor produse In incinta unitétii;
3.1i este interzisa utilizarea aparatelor foto, de inregistrare audio-video §i de stocare a datelor in
incinta complexului , in scopul unor foloase personale, cu exceptia situatiilor in care este desemnat
pentru astfel de activitafi;
4 Distribuirea in mass-media a imaginilor i inregistrarilor audio-video din cadrul Complexului este
interzisé;
5.Foloseste un limbaj civilizat cu colegii de serviciu si cu personalul din conducerea Complexului;
6.Indeplineste orice alte sarcini transmise de conducerea Complexului, in vederea deruldrii in
conditii corespunzitoare a activitatii in general;
7.Respectii prevederile Regulamentului de organizare si functionare, precum si Regulamentul de
ordine interioar si orice alte prevederi legale specifice angajatilor;
8.Colaboreazi si comunici la nevoie, cu toate serviciile din cadrul DGASPC Ciléarasi;
9.Respecti prevederile legislatiei in vigoare din domeniul de activitate si actioneazi in conformitate;
10.Respectd si aplicid prevederile Legii nr.477/2004 privind Codul de conduitd a personalului
contractual din autoritatile si institutiile publice;
11.Indeplineste si alte atributii specifice previzute in standardul minim de calitate aplicabil, in
legislatia in vigoare, in regulamentul de organizare si functionare, in metodologiile de organizare si
functionare, in procedurile de lucru, in alte regulamente aplicabile serviciului social, in dispozitiile si
notele interne emise de ciitre conducerea institutiei si actioneazd, conform dispozitiilor trasate in
situatii speciale pentru acoperirea nevoilor identificate;
12.Respecti prin activitatea pe care o desfagoars, normele de prevenire a incendiilor, de protectie a
muncii si a celor privind protectia mediului;
13 Respecti prevederile legii 132/2010 privind colectarea selectivé a deseurilor ;
14.Raspunde, dupd caz, disciplinar, contraventional, patrimonial, civil, sau penal, pentru faptele
sivarsite prin care se incalcd normele legale, savirsite in exercitarea atributiilor ce ii revin;
15.1i sunt interzise cu desavarsire toate actiunile care denigreazi, defiimeazi, prejudiciaza in orice
mod, sau care aduc atingere institutiei, exprimate atét direct cét si in public, pe diferite retele de
socializare.
16.1si poate exercita dreptul la opinie si liberd exprimare in legiturd cu profesia si/sau cu activitatea
de la locul de muncd oricAnd considerd necesar, cu respectarea ciilor ierarhice superioare si a
regimului de reglementare a activitatilor privind solufionarea petitiilor.
17Dovedeste onestitate si confidentd fatad de persoanele din interior si exterior cu care intrd in
contact;
18 Nu furnizeazi date confidentiale persoanelor fizice si juridice, mass-media privind starea de
sanatate, comportamentul sau situatia sociala a copiilor din complex;
19.Pastreazd confidentialitatea informatiilor detinute despre beneficiari, furnizarea acestora
realizindu-se doar cétre persoanele autorizate.
20.Semneazi declaratia de confidentialitate, aflatd la dosarul personal al fiecirui angajat.

32



ARTICOLUL 12
Finantarea apartamentului social

(1in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, apartamentul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor apartamentului se asigura, in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) bugetul de stat;

b) bugetul local al Judetului Célérasi ;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din fard si din
striinitate;

d)fonduri externe rambursabile gi nerambursabile;

¢)alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13
Dispozitii finale

(1) "APARTAMENT SOCIAL nr.2 CALARASI " face parte din Complexul de Servicii
Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever Cilirasi si este destinat copiilor si tinerilor cu

(2) Nu intocmeste documente proprii pentru institutii externe, ci doar comunici permanent cu
personalul CSCCHS Cilarasi; intocmeste documente interne conform standardelor minime
obligatorii;

(3) Organizarea internd va fi stabilitd prin regulamentul de ordine interioars, respectarea lui fiind
obligatorie pentru tot personalul CSCCHS Cilérasi;

(4) Personalul anunta orice problema ivitd/eveniment deosebit in cel mai scurt timp si respecta
obligatoriu prevederile procedurilor de lucru;

(5) Patrimoniul Apartamentului social face parte integrantd din patrimoniul D.G.A.S.P.C.
Cilarasi;

(6) Prezentul Regulament de organizare si functionare poate fi modificat gi completat in functie
de cerintele legislatiei, de actele normative in vigoare, care reglementeazi acest domeniu de
activitate.

iNTOCMIT, APROBAT,
SEF CS.C.C.H.S.,
Camelia Varga
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REGULAMENT
DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:

,APARTAMENT SOCIAL nr.3 CALARASI”,
- cod serviciu social 8790CR-C-I-
din cadrul

COMPLEXULUI DE SERVICII COMUNITARE
PENTRU COPII CU HANDICAP SEVER

ARTICOLUL1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
L, APARTAMENT SOCIAL nr.3 CALARASI”, componenti functionald a Complexului de Servicii
Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever (C.S.C.C.H.S.) din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Calérasi (D.G.A.S.P.C.), aprobat prin Hotérarea nr. ..............
[eeereenimeerecnecenae a Consiliului Judetean Caildrasi, in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile §i a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoancle beneficiare, cat
si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.3 CALARASI” din cadrul Complexului de
Servicii Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever Calérasi , cod serviciu social 8790CR-C-I, este
administrat de furnizorul Directia Genearald de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Calarasi,
acreditatd conform Certificatului de acreditare seria AF, nr.00258, eliberat la data de 17.04.2014 si
infiintat in acord cu modificarile legislative, prevazute la art.VI alin (1), art.VII alin.(1) din Legea
191/2022 pentru modificarea si completarea Legii 272/2004 privind protectia §i promovarea
drepturilor copilului, prevederile art.123 alin.(3) si (5) din Legea 272/2004 privind protectia §i
promovarea drepturilor copilului, cu modificirile si completirile ulterioare, prevederile Hotérérii
Consiliului Judetean Cilirasi nr. 27 din 08.02.2023 privind aprobarea reorganizirii Serviciului
Rezidential din cadrul Complexului de servicii Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever Cilaragi,
prevederile Hotdrarii Consiliului Judetean Cldragi nr. 39 din 22.02.2023 pentru aprobarea procedurii
privind cumpérarea unor bunuri imobile, pentru infiintarea de apartamente sociale pentru copii §i

.....

29.04.2024 privind darea in administrare a apartamentului social achizitionat pentru copii si tineri cu
dizabilitati institutionalizati.

L, APARTAMENT SOCIAL nr.3 CALARASI” dispune de 6 locuri de cazare intr-un imobil
tip apartament cu 3 camere, destinat protectiei de tip rezidential a copiilor si tinerilor cu dizabilitati
severe, separati de familiile lor §i are sediul in mun. Caldrasi, str. Zefirului nr.8, Bl. H23 (M23),

sc.D, ap .4, et.1.



ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.3 CALARASI” este acela de a
asigura accesul copiilor/tinerilor cu dizabilititi severe, separati temporar sau definitiv de périntii sai,
ca urmare a stabilirii masurii plasamentului, prin desfasurarea unui ansamblul de activititi (gizduire,
ingrijire personali, educatie non-formald gi informald, sprijin emotional, consiliere, dezvoltarea
deprinderilor de viafi independentd) realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor
speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii i
combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale §i cresterii calitatii viefii, a
reintegrarii/integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.3 CALARASI” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare s§i functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011 Legea asistentei sociale, cu modificérile ulterioare, Legea nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.25/2019 — Anexa 1, privind aprobare.
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din
sistemul de protectie speciald;

(3) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.3 CALARASI” este infiintat prin
Hotiirdre a Consiliului Judetean Cildrasi si functioneazd in subordinea Directiei Generale de
Asistenti Sociald si Protectia Copilului Cilirasi, in regim de componenti functionald, fird
personalitate juridici.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.3 CALARASI” se organizeazi si
functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul nafional de asistentd
sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in
legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale
in materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cad.

L, APARTAMENT SOCIAL nr.3 CALARASI” sunt urmitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia s§i demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cétre comunitate;

e) asistarea persoanelor fari capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupd
caz, de varsta si de gradul siu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercifiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupd caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum §i cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legéturi
de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
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j) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitti
de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,, APARTAMENT SOCIAL nr.3 CALARASI” din
cadrul CSCCHS sunt:

a) copiii cu dizabilititi severe, separati definitiv sau temporar de parintii sii aflati in situatie
de dificultate sau in risc de excluziune sociald;

b) tinerii cu dizabiliti{i severe care au dobéandit capacitatea deplini de exercitiu, au beneficiat
de o masuri de protectie speciald, iar daci Isi continud studiile o singurd data in fiecare forma de
invatamant de zi, pot beneficia la cerere de serviciile centrului pe toati durata continudrii studiilor,
dar fara a se depisi varsta de 26 de ani;

¢) tinerii cu dizabilitati severe care au dobandit capacitate deplind de exercitiu si au beneficiat
de o masurd de protectie speciald, dar care nu isi continud studiile i nu au posibilitatea revenirii in
propria familie, fiind confruntati cu riscul excluderii sociale, beneficiazi la cerere, pe o perioadd de
péna la 2 ani, de serviciile centrului, in scopul facilitérii integréarii sale sociale;

d) tinerii cu dizabilitati severe care nu au dobandit capacitate deplind de exercitiu, pusi sub
interdictie in conditiile legii, fira posibilitatea revenirii in propria familia, fiind confruntati cu riscul
excluziunii sociale, beneficiazi de continuitatea misurii de protectie in regim rezidential pané la
solutionarea transferurilor in institutii destinate protectiei sociale a persoanelor adulte cu dizabilitafi.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmitoarele:
A. Acte necesare.
solicitarea parintilor/reprezentantilor legali;
opinia copiilor care au implinit vérsta de 10 ani;
certificatul de orientare gcolara si profesionald;
certificatul de incadrare intr-un grad de handicap;
hotdirarea de plasament sau sentinga dati de instanfa de judecata;
ancheta psiho-sociala de la Priméria de domiciliu;
raport referitor la ancheta-psihosociala;
raport de evaluarea initial3;
raport de evaluare complexd;
certificatul de nastere al beneficiarului;
copie dupd B.I.( C.L) al beneficiarului;
copie dupa B.1. (C.1.) al périntilor;
adeverinta medicald a copilului;
adeverinte medicale ale parintilor;
certificat de ciisatorie, deces sau sentinta judecitoreascd de divort, acolo unde este cazul;
acte ale rudelor de pani la gradul al IV-lea de rudenie;
planul individual de protectie (P.I.P.);
contractul de furnizare servicii sociale incheiat cu familia sau cu copilul care a implinit varsta de 16
ani.




B. Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

- copiii cu dizabilitd{i neuropsihomotorii severe, separati temporar sau definitiv, de paringii sai/
tineri(fete si baieti) aflati in situatie de dificultate sau in risc de excluziune sociald, pentru care se
propune méisura plasamentului.

C. Cine ia decizia de admitere/respingere in centru:

Propunerea de plasament la ,,APARTAMENT SOCIAL nr.3 CALARASI” din cadrul
CSCCHS se formuleazi numai dupd ce managerul de caz din DGASPC Cildrasi a tinut cont de
principiul proximizarii, s-a consultat cu coordonatorul SRD, inainte de a inainta propunerea citre
CPC/instanta de judecatd si s-a asigurat cd nu este posibild reintegrarea in familie §i nu s-a
identificat o forma de protectie de tip familial ori asistent maternal.

Fiecare copil/tAndr este admis in cadrul centrului in urma unei evaludri complexe a nevoilor
sale specifice, in baza hotdrarii Comisiei pentru Protectia Copilului Caldrasi, ori a instantei
judecatoresti sau in baza dispozitiilor de plasament in regim de urgentd, emise de citre directorul
Directiei Generale de Asistenti Sociald si Protectia Copilului Cilérasi, care are drept anexe, dupd caz
urmétoarele documente:

- certificate de incadrare in grad de handicap si/sau;

-certificat de orientare scolard si profesionald in invafiméntul special/sau invatamantul de
masa;

- planul de abilitare / reabilitare;

- planul individualizat de protectie.

D. Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii si modelul acestuia

Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii sociale §i modelul acestuia se
face conform Ordinului nr.73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de
servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de
servicii sociale.
E. Modalitatea de stabilire a _contributiei reprezentantilor legali ai beneficiarilor rezidenfi din
cadrul centrului se stabileste, de citre Comisia pentru Protectia Copilului, respectiv Instanta
judecitoreascd, dupi caz, in conditiile stabilite de Codul civil. Sumele astfel incasate se constituie
venit la bugetul judetului.

MODELUL DE CONTRACT DE FURNIZARE DE SERVICII SOCIALE:

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
CALARASI
COMPLEXUL DE SERVICII COMUNITARE PENTRU COPII CU HANDICAP SEVER
CALARASI

CONTRACT
pentru furnizarea de servicii sociale

Partile contractante:

1.DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI CALARASI
(D.G.A.S.P.C Cilarasi), denumitd in continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul in municipiul
Cilaragi, str. Bariganului, nr. 1, judetul Calarasi, cod de Inregistrare fiscala 17157183, Certificat de
acreditare Seria AF, nr.000258, reprezentatd prin d-na Arbagic Daniela, avind functia de Director
executiv

si



2. BENEFICIARII DE SERVICII SOCIALE

a) COPIUIAANATUL. ....venieiiiiiiii e (numele beneficiarului

de servicii sociale, aflat in plasament fin servicii sociale de tip rezidential),  CNP

................................................. , posesor al C.L. seria ......... Dl. coeeecivireennnenncnnesy

b) Périntii copilului

SR 1631 611101 SUURRURUR OO OO U OPS , domiciliat in localitatea
........................................................ , str. reteeeeeremeesseeeesiseettnnereternunrasaseannatsoetearsesesnrnreaetnsnsnsnneeertttey
judetul ..o, , posesor al C.I. seria ......... 111 R , eliberatd la data de ........cceveeenene.
vt ee et sa s , In calitate de ...l , (conform

m JOGIMINA  eeeeeeeeecereeeittiesieesreesreeeraeeserasaesaasstasssbanssnnesrnaeessanassannane , domiciliatd in localitatea
.............................................. 3 SEL. reeeeteererteteaer e te et e e R e R e b e a e judetul
........................ , posesoare a C.I. seria ......... nr. veneenenCliberatd la data de ....covveennennnnen.
e eiiieeereeeeeeeteesstesesessrreeserreaasssaaeassssssassnes , In calitate de ... , (conform

certificatului de nastere al copilului)

avand in vedere urmaitoarele prevederi legale:

- Ordinul nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale,
incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale;

- Legea nr. 292/2011 — Legea asistentei sociale;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale;

- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicati;

- Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea SMO privind managementul de caz in domeniul protectiei
drepturilor copilului;

- Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea normelor metodologice privind intocmirea planului de
servicii si a normelor metodologice privind intocmirea PIP;

- Ordinul nr. 1733/2015 privind aprobarea Procedurii de stabilire si platd a alocatiei lunare de
plasament;

- Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

precum si urmitoarele documente intocmite conform legislatiei specifice:
- Evaluarea detaliati cuprinsi in raportul de evaluare detaliatd
- Planul individualizat de protectie
- Dispozitia/Hotirarea CPC/ Sentinfa Civild nr...........ooooiiiii

convin asupra urmétoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o persoana fizicd sau
juridica, publica ori privata, acreditatd conform legii si acorde servicii sociale, denumita furnizor de
servicii sociale, si o persoana fizici aflatd in situatie de risc sau de dificultate sociald, denumita
beneficiar de servicii sociale, care exprima acordul de vointi al acestora in vederea acorddrii de
servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizici sau juridica, publicd ori privatd, acreditatd conform
legii in vederea acordarii de servicii sociale;
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1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflati in situatie de risc §i de dificultate social,
impreuna cu familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului individualizat de
protectie, realizat in urma evaludrii detaliate;

1.4. servicii sociale - activitatea sau ansamblul de activititi realizate pentru a raspunde nevoilor
sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depdsirii situatiilor de
dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si
cresterii calitafii vietii. Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeazid in
forme/structuri diverse, in functie de specificul activitatii/activitatilor derulate si de nevoile
particulare ale fiecérei categorii de beneficiari.

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de
servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupa acordarea de servicii
sociale pe o anumiti perioada;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de protectie - modificarea sau completarea
adusi planului individualizat de protectie pe baza rezultatelor reevaludrii situatiei beneficiarului de
servicii sociale;

1.7. contributia beneficiarului de servicii sociale - coti-parte din costul total al serviciului/serviciilor
acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de tipul serviciului si de situatia
materiald a beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi in bani, in servicii sau in natura;

1.8. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul de
servicii sociale si le asumi prin contract gi pe care le va indeplini valorificindu-si maxims
potentialul psiho-fizic;

1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric §i material,
resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performantd obligatoriu pentru toti
furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii; ansamblu de norme ce confin
criterii misurabile de structurd, de proces si de rezultate, in baza cirora se stabileste nivelul de
calitate a serviciului social;

1.10. modificari de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificérile aduse
contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de vointa pértilor, in temeiul
prevederilor unui act normativ;

1.11. forfa majori - eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi previzut in momentul incheierii contractului si care face imposibild
executarea si, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea initiala - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stérii actuale de
dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, precum s§i a prognosticului
acestora, efectuatd prin utilizarea de metode §i tehnici specifice profesiilor sociale, de citre
furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaludrii sunt cunoasterea si infelegerea problemelor cu car
se confruntii beneficiarul de servicii sociale si identificarea maésurilor inifiale pentru elaborare.
planului initial de mésuri;

1.13. planul individualizat de protectie - documentul prin care se realizeaza planificarea serviciilor,
prestatiilor si a masurilor de protectie speciala a copilului, pe baza evaluarii psihosociale a acestuia §i
a familiei sale, in vederea integririi copilului care a fost separat de familia sa Intr-un mediu familial
stabil permanent, in cel mai scurt timp posibil;

1.14. evaluarea complexd/detaliati - activitatea de investigare si analizi a stérii actuale de dezvoltare
si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat si care intrefin
situatia de dificultate in care acesta se afld, precum §i a prognosticului acestora, utilizindu-se
instrumente si tehnici standardizate specifice domeniilor: asistentd sociald, psihologic, educational,
medical, juridic.

2. Obiectul contractului

2.1. Obiectul contractului il constituie acordarea serviciilor sociale de informare, consiliere, asistenta
si ingrijire, sprijin pentru asigurarea indeplinirii obiectivelor prevazute in planul individualizat de
protectie si in vederea atingerii finalitatii PIP, conform acreditarii DGASPC ca furnizor de servicii;
2.2. Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale: conform planului
individualizat de protectie si licentei de functionare a serviciului social.
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3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale:

3.1. Costul lunar al serviciilor sociale previzute la pct. 2 este conform standardelor de cost aprobate
la nivel national;

3.2. Contributia parintilor nu va influenta acordarea serviciilor sociale si nu va ingreuna posibilitatea
acestora de a iegi din starea de dificultate;

3.3. Cuantumul contributiei lunare a parintilor este stabilit de Comisia pentru Protectia Copilului sau
Instanta judecitoreasca, dupi caz, conform prevederilor Legii nr. 272/2004 si HG nr. 502/2017.

4. Durata contractului
4.1. Prezentul contract se incheie pentru furnizarea serviciilor sociale, pe toatd perioada masurii de
protectie speciald in cadrulserviciilor socialede tip rezidential.

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

5.1. implementarea misurilor prevazute in planul individualizat de protectie;

5.2. reevaluarea periodici a imprejurgrilor care au stat la baza stabilirii masurii de protectie;

5.3. revizuirea planului individualizat de protectie in vederea adaptirii serviciilor sociale la nevoile
beneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.2. de a verifica modul in care beneficiarul serviciilor sociale indeplineste obligatiile asumate prin
prezentul contract;

6.3. de a modifica/ completa obiectivele/activitatile planului individualizat de protectie;

6.4. de a sista acordarea serviciilor sociale citre beneficiar in cazul in care constatd ci acesta i-a
furnizat informatii eronate si/sau nu si-a indeplinit obligatiile asumate;

6.5. de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru
dezvoltarea serviciilor sociale.

7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

7.1. sa respecte drepturile si libertitile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor
sociale, precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract;

7.2. si acorde servicii sociale previzute in planul individualizat de protectie, cu respectarea acestuia
si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3. s depuna toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale
furnizate, in conditiile prevazute de lege;

7.4. sa informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati si acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interioara;

- oric#irei modificari de drept a contractului;

7.5. s reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupd caz, s& completeze
si/sau si revizuiascd planul individualizat de protectie exclusiv in interesul acestuia;

7.6. sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiarul de
servicii sociale;

7.7. sd ia in considerare dorintele si recomandirile obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea
serviciilor sociale;

7.8. de a informa serviciul public de asisten{a in a cirui raza teritoriald locuieste beneficiarul asupra
nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.

8. Drepturile beneficiarului



8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale previizute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va
respecta drepturile si libertitile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale de a primi
serviciile sociale prevazute in planul individualizat de protectie;

8.2. Beneficiarul are urmitoarele drepturi contractuale:

a) de a primi servicii sociale prevazute in planul individualizat de protectie;

b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atét timp cét se menfin conditiile care au generat
situatia de dificultate;

¢) de a refuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;

d) de a fi informat, in timp util si in termeni accesibili, asupra:

- drepturilor sociale, misurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;

- modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

- oportunititii acorddrii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzind furnizorii acreditati s& acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interioara;

e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite §i la luarea deciziilor privind interventia
sociali care i se aplica, putdnd alege variante de interventie, daci ele existi;

f) dreptul de a avea acces la propriul dosar, in conditiile legii;

g) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

9. Obligatiile beneficiarului

9.1. si furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea sa si situatia socio-familiala si sd permita
reprezentantilor D.G.A.S.P.C Calérasi sé verifice veridicitatea acestora;

9.2. si participe activ la procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si revizuirea
planului individualizat de protectie;

9.3. s respecte termenele previzute in planul individualizat de protectie;

9.4. sa respecte regulamentele D.G.A.S.P.C Calarasi (reguli de comportament, program, persoane de
contact, frecventarea gcolii, etc);

9.5. si anunte orice modificare intervenitd in situatia sa personalad pe parcursul acordérii serviciilor
sociale;

9.6. si se implice activ in realizarea obiectivelor planului individualizat de protectie si in
identificarea de solutii pentru depasirea situatiei de crizd care impune continuitatea protectiei
speciale pentru copil;

9.7. si colaboreze cu furnizorul de servicii sociale, sd rdspundd invitatiilor ori de cate ori este
nevoie, si dea curs solicitirilor, si participe activ la sedintele de caz cand este convocat, sé prezinte
managerului de caz documentele solicitate;

9.8. si suporte, in calitate de parinte, contributia stabilitd de Comisia pentru Protectia Copilulu™
instanta judecatoreascd, ca §i cotd parte din costurile serviciilor furnizate copilului de catr.
D.G.A.S.P.C Calarasi;

10. Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal/ in scris reclamatii cu privire la acordarea
serviciilor sociale;

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricirei
persoane din cadrul echipei de implementare a planului individualizat de protectie;

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligagia de a analiza confinutul reclamatiilor, consultand atat
beneficiarul de servicii sociale, cét si specialistii implicati in implementarea planului individualizat
de protectie si de a formula raspuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

11. Litigii

11.1. Litigiile niscute in legitura cu incheierea, modificarea, executarea si incetarea prezentului
contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.

11.2. Daci dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri, partile contractului nu reugesc si rezolve
in mod amiabil o divergenti contractuald, se pot adresa instantelor judecatoresti competente.



12. Rezilierea contractului

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmétoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului major de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct;

b) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine
interioard al furnizorului de servicii sociale;

c) incilcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
sociale, daci este invocatd de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea acreditirii sau a licentei de functionare a furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate sau schimbarea obiectului de activitate pentru care furnizorul a
fost acreditat, in m#isura in care este afectata acordarea serviciilor sociale;

13. Incetarea contractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmétoarele:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul pirtilor privind incetarea contractului;

¢) scopul contractului a fost atins;

d) forta majord, dacé este invocata.

14. Dispozitii finale

14.1. Pirtile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care
lezeazi interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii prezentului
contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in
domeniu.

14.3. Limba care guverneazi prezentul contract este limba roméana.

14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Roménia.

14.5. Furnizorul de servicii sociale realizeazi monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate.
14.6. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului de
servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in data de............... , In douid
exemplare, cite unul pentru fiecare parte contractanta.

FURNIZOR DE SERVICII SOCIALE BENEFICIARI DE SERVICII SOCIALE
D.G.A.S.P.C Caldrasi Copil ( cu vérsta peste 16 ani) /tAnar

Director Executiv,

Arbagic Daniela e
............................................. 22271 | DO PP
Sef serviciu,

Mihaela STATIEa i e

.............................................

..........................................



Compartiment Juridic si Contencios
Consilier juridic,
Gherghina Spinu

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) reintegrarea in familia naturala;

b) integrare in familia largit;

¢) plasament la asistent maternal profesionist;

d) adopfia interna;

€) integrarea socioprofesionald a tinerilor cu vérsta de peste 18 ani care urmeazd sd pardseasca
sistemul de protectie a copilului;

f) transferul intr-o alt3 unitate de protectie speciald;

g) incetarea de drept a acordarii serviciilor (decesul)

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,APARTAMENT SOCIAL nr.3
CALARASI” din cadrul CSCCHS au urmitoarele drepturi:
a) si li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fird discriminare pe bazi de ras?
sex, religie, opinie sau orice alti circumstant personald ori sociald;
b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociald care 1i se aplicé;
c) si li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate §i primite;
d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cit se menfin
conditiile care au generat situatia de dificultate;
¢) sa fie protejati de lege atit ei, cit si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de
exercitiu;
f) si li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) si li se respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,APARTAMENT SOCIAL nr..........
CALARASI” au urmatoarele obligatii:
a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald,
medicali si economicé;
b) si participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare o
serviciilor sociale;
c) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;
d) si comunice orice modificare intervenita in legétura cu situatia lor personal;
¢) sd respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,APARTAMENT SOCIAL nr. 3 CALARASI” din
cadrul CSCCHS sunt:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmétoarele
activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. gazduire pe perioadd determinatd;

3. ingrijire personalé;

4.educatie non-formala si informala;
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5.asistentd sociald, consiliere sociald, management de caz ;
6. asistentd psihologicd, consiliere psihoeducationald si sprijin emotional; terapie cognitiv-
comportamentala;
7.activitati de abilitare si reabilitare;
8. terapie ocupationald, ludoterapie;
9.activitafi pentru formarea deprinderilor de viata independents;
10. asistentd medicali continui;
11. socializare, activititi culturale si de petrecerea a timpului liber;
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitati:
1.campanii de informare a specialistilor din SPAS-uri;
2. informarea beneficiarilor in cadrul activitatilor educationale;
3.simpozioane, mese rotunde;
4, elaborarea de rapoarte de activitate;
5. constientizarea si sensibilizarea populatiei;
6.colaborarea cu diverse institutii din cadrul comunitaii;
7. formularea si afisarea misiunii centrului;
8. redactarea ghidului de prezentare a centrului destinat copilului cu dizabilitéti;
9. realizarea si distribuirea unor pliante de prezentare a centrului si a activititilor acestuia;
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1.activititi desfasurate cu ocazia marcarii anumitor zile:
- 2 Aprilie — Ziua Internationald de Constientizare a Autismului;
- 21 Martie — Ziva Mondiali a sdr. Down;
- 1 iunie - Ziua Internationald a Copilului;
- 5 junie — Ziua Nationala impotriva Violentei asupra Copiilor
- 20 noiembrie — Ziua Internationala a Drepturilor Copiilor;
- 3 decembrie - Ziua Internationali a Persoanelor cu Dizabilitéti
2. afisarea de postere care sd promoveze drepturile copiilor cu dizabilitati
4. promovarea parteneriatelor cu organizatiile guvernamentale si neguvernamentale
5. misiunea cunoscuti si promovata in cadrul centrului si In comunitate
6. organizare de activitati la care sunt invitati membrii ai comunitatii: autoritati, colegi si
parinti ai copiilor, profesori etc
d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluéri periodice a serviciilor prestate;
3. vizite de monitorizare din partea furnizorului de servicii sociale acredidat;
4. rapoarte inregistrate la furnizorul de servicii sociale privind propunerile de imbunétifire a
serviciilor sociale rezultate in urma vizitelor de monitorizare;
5. diversificarea personalului, schimburi in activitatea acestuia §i participarea la actiuni de
formare profesionald si perfectionare continus;
6. realizarea de evaluari periodice a serviciilor oferite;
¢) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitafi:
1.intocmirea necesarului de buget propriu i al planului anual de achizitii publice;
2. existenta la nivelul centrului a unei comisii de receptionare a bunurilor si serviciilor;
3.atragerea de fonduri si donatii in vederea imbunétatirii bazei materiale a centrului;
4, intocmirea figelor de post pentru fiecare angajat;
5 evaluarea performantelor profesionale individuale ale angajatilor din subordine;
6 atragerea de voluntari in cadrul centrului.
7. asigurarea functionalitdtii si intretinerii tuturor instalatiilor, asigurarea la timp a
reparatiilor, igienizirilor zilnice si periodice, respectarea circuitelor functionale;
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ARTICOLUL 8
Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.3 CALARASI” are urmitoarea structurd
de personal, conform statului de functii aprobat prin Hotirdrea Consiliului Judetean Céldragi
111 SRR Lviriirneeiissenernressnnnsnenenes , din care:

a) personal de conducere: este reprezentat de seful de centru care coordoneazi toate serviciile
sociale, componente ale CSCCHS Cilérasi.

b) personal de specialitate comun: psiholog, asistent social, asistent medical si medic care
asigurd interventii specifice tuturor beneficiarilor compartimentelor rezidentiale din cadrul CSCCHS
Caléarasi.

¢) personal cu functii administrative: este reprezentat de magaziner/administrator cu atributii
pentru toate serviciile sociale, componente ale CSCCHS Cilérasi

d) personalul propriu al "Apartamentului Social nr. 1 Caldrasi" este format din:

- personal de specialitate de ingrijire si asistentd: educatori §i supraveghetori de noapte.
- personal administrativ: muncitor calificat.
e) voluntari= DA, ocazional, cu aprobarea furnizorului de servicii sociale.

Structura organizatoricd, numaérul de posturi §i categoriile de personal care functioneaza in
cadrul apartamentului se aprobd prin Hotdrdre a Consiliului Judetean Cildrasi, la solicitarea
DGASPC Calarasi vizati si aprobata de Colegiul Director al DGASPC Cilirasi.

Numirul maxim de posturi aprobate pentru functii de conducere este un post sef centru; nu
este previizut post de coordonator de specialitate.

Raportul angajat/beneficiar este 1/1 §i asigurai prestarea serviciilor in cadrul apartamentului
si se realizeazi in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere deserveste toate Serviciile Sociale componente ale Complexului de
Servicii Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever si este format din:
a) sef centru (cod COR 134401);

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

1. Asiguri coordonarea, indrumarea §i controlul activititilor desfasurate de personalul din cadrul
complexului si propune conducerii DGASPC Cilarasi sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu
isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

2. Elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementdrii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinti conducerii DGASPC Cilarasi;

3. Propune participarea personalului la programele de instruire §i perfectionare;

4. Colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societatii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunatifirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdfii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
rispundi nevoilor persoanelor beneficiare;

5. Intocmeste raportul anual de activitate pentru personalul complexului;

6. Asigura buna desfisurare a raporturilor de muncé dintre angajatii serviciului/centrului;

7. Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numdrului de
personal;

8. Desfiisoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
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9. Ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incélcéri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul Complexului;

10. Rispunde de calitatea activititilor desfagurate de peronalul din cadrul Complexului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conduca la imbunititirea acestor activititi sau ,
dupa caz, formuleazi propuneri in acest sens;

11. Organizeazi activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

12. Reprezinti serviciul in relatiile cu DGASPC Caldrasi si, dupd caz, cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si striinétate, precum si in justitie;

13. Asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

14. intocmeste proiectul bugetului propriu al Complexului ;

15. Asiguri indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat a personalului, cat si a beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

16. Asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

17. Asigurd accesul beneficiarilor la activitatile de recuperare, in conformitate cu nevoile lor
specifice;

18.Urmareste si asigurd desfagurarea in mod corespunzitor a activitatii de evaluare si reevaluare
trimestriala a conditiilor care au condus la stabilirea méasurilor de protectie existente ;

19. Ia toate misurile pentru asigurarea conditiilor materiale §i sanitare corespunzitoare copiilor
institutionalizati ;

20. Organizeaza sedinte administrative cu personalul complexului;

21. Analizeazi periodic activitatea personalului verificand respectarea modalitétii de lucru in fiecare
sector ,conform procedurilor operationale si ia misuri corespunzitoare de imbunatétire a acesteia ;
22. Verificd permanent activitatea pe linie medicald, evolufia starii de sandtate a copiilor
institutionalizafi si ia misuri operative si potrivite pentru preintimpinarea imbolnavirilor si
efectuarea tratamentelor medicale necesare ;

23. Dispune misurile necesare si urmiregte dotarea copiilor cu imbracéimintea si incil{imintea
adecvati fiecarui sezon, cu rechizite gcolare, echipament sportiv, etc.,a incaperilor de cazare cu cele
necesare specifice mediului familial ;

24. Verifici cantitatea si calitatea hranei distribuite beneficiarilor, potrivit regimurilor alimentare ;
25. Intocmeste fisa de post pentru personalul de specialitate si administrativ, descriind activitatile si
responsabilitatile postului clar si explicit ;

26. Evalueaza anual performantele profesionale ale personalului administrativ;

27. Organizeazi, coordoneazi si raspunde de activitatea personalului din cadrul complexului si
semneazd documentele de platd alaturi de contabilul unitatii;

28. Participd la actiunile de atragere de sponsori pentru sustinerea activitatilor copiilor
institutionalizati (organizarea de spectacole, drumetii, excursii, tabere, etc);

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diplomd de
invitimant superior in domeniul psihologie, asistenta sociald si sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatdmantului superior
in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5
ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta

(1) Personalul de specialitate este format din:
a) educator (234203);
b) supraveghetor de noapte (echivalent infirmierd 532103);
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¢) asistent medical generalist (325901) care deserveste toate apartamentele sociale din cadrul
complexului,

d) psiholog (263411) care deserveste toate apartamentele sociale din cadrul complexului;

e) asistent social (263501) care deserveste toate apartamentele sociale din cadrul
complexului;

Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile i a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre In vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse;

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazi conducerea centrului situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbuniititire a activitdtii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectirii legislatiei;

g) cunoaste legislatia in domeniul protectiei drepturilor copilului §i se informeaza asupra
modificarilor ce survin ulterior;

h) actioneazi prin tot ce intreprinde pentru realizarea obiectivelor fundamentale ale
D.G.A.S.P.C. Calarasi;

i) respectd Prevederile prezentului Regulament de Organizare si Functionare ,
Regulamentul D.G.A.S.P.C. , Regulamentul de Ordine Interioard, Codul Etic, respectd misiunea si
orice alte prevederi specifice angajatilor;

k) respecti toate drepturile copiilor previzute in Legea 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copiilor;

1) participa la formele de perfectionare organizate de citre D.G.A.S.P.C.Cilarasi;

m) respectd prin activitatea pe care o desfagoard normele de prevenire a incendiilor, de
protectia muncii i celor privind protectia mediului;

n) respecti prevederile legii 132/2010 privind colectarea selectivé a deseurilor ;
0) are obligatia in cazul in care existd suspiciuni sau identificd situatii de abuz, neglijare si
exploatare a copilului si instiinteze imediat seful complexului, care va aplica legislaia in vigoare;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

EDUCATOR - ATRIBUTII :

= Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munci;

» Asiguri derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a regulamentului serviciului
social,

» Colaboreazi cu specialisti din alte centre In vederea solutiondrii cazurilor, identificrii de resurse
etc.,

» Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate i respectd atributiile prevéazute in fisa
postului:

* este membru activ al echipei pluridisciplinare, participa alaturi de specialistii complexului la
alegerea si aplicarea procedurilor de evaluare, terapie si recuperare a fiecarui copil, functie de
nevoile identificate;

= asiguri administrarea tratamentului pe cale orald, rectala si cutanati, conform indicatiilor primite
de la asistentul medical, in absenta sa.

* asigura o interventie personalizata conform PIS-urilor intocmite pentru fiecare copil in vederea
respectarii si afirmarii personalitatii copilului;

= participa la intalnirile organizate de seful direct cu managerul de caz, in scopul analizarii
situatiei copilului, cunoaste procedurile de colaborare cu managerul de caz si alti specialisti.
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este desemnat persoani de referintd pentru copil/tdnar i intocmeate programul de acomodare, cu
sprijinul specialistilor din institutie;

prezinta copilului, clar, in functie de gradul sau de maturitate si tipul dizabilitatii/gradului de
handicap care sunt principalele reguli de organizare a institutiei.

efectueaza cu copilul/tAndrul cu nevoi speciale exercitiile stabilite de cétre specialistii centrului
pe baza evaludrii periodice a copilului/tdndrului cu nevoi speciale astfel incat copilul/tanérul cu
nevoi speciale si-si continue dezvoltarea.

pentru cazurile rezidentilor scolarizati, intocmegte programul educational al acestora gi il
reevalueazi priodic impreund cu cadrele didactice responsabile de educatia formald, mentine
permanent legatura cu scoala, comunicé personalului didactic anumite informatii despre copil pe
care le consideri utile pentru stimularea dezvoltarii intelectuale i facilitarea adaptérii la mediul
scolar, participi la toate reuniunile cu parintii in cadrul unitétii de invafiméant, suplinind absenta
acestora; oferd sprijin pentru efectuarea temelor scolare;

proiecteaza si realizeaza activititi educationale nonformale si informale, cat mai diverse, axate pe
formarea/dezvoltarea/consolidarea comportamentelor motor, verbal, cognitiv si socio-afectiv;
urmireste in cadrul echipei continuitatea acestor stimuldri comportamentale;

organizeaza si animi activitatile de recreere/socializare ale beneficiarilor, in functie de nivelul lor
de dezvoltare;

intocmeste §i reevalueaza periodic PIS educatie, PIS recreere si socializare, PIS dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta si alte documente, anexe la PIP, stabilind obiective adaptate
nivelului de dezvoltare al copiilor si in concordanti cu tipul dizabilitatii / gradului de handicap;
participa la amenajarea spatiului de locuit, actiondnd pentru personalizarea lui, tinfnd cont de
preferintele rezidentilor, daci acest lucru este posibil;

supravegheaza prezenta in unitate a rezidentilor, informeaza de urgenti asistentul medical si seful
direct despre situatiile de absenta a copiilor/tinerilor fira permisiune, detaliind conditiile in care
acestea s-au produs; participd conform procedurilor existente, la ciutarea si aducerea acestora
in unitate;

identifica primele semne de alterare a stirii de sanatate si solicitd interventia asistentului medical;
cunoaste tehnici de acordare a primului ajutor, intervenind la nevoie;

stimuleaza formarea si consolidarea deprinderilor de igiend si autoservire ale tuturor copiilor;
asigurd personal igiena acelora care nu detin astfel de aptitudini, intervenind pentru satisfacerea
tuturor trebuintelor de bazid (hrinire, odihni, imbricat/dezbricat, etc); in acordarea acestor
ingrijiri manifestd rdbdare, toleranti, calm, respectdnd ritmul fiecirui copil si evitdnd
manipuldrile bruste, riscante pentru integritatea fizici a copiilor;

asigurd supravegherea permanenti a copiilor/tinerilor; intervine pentru ameliorarea
comportamentelor inadecvate, a starilor de agitatie, etc.; rdspunde de integritatea fizica si psihica
a tuturor beneficiarilor, previne aparitia oricaror forme de abuz fizic, psihic, sexual , informeaza
asistentul medical si seful direct cu privire la aparifia oricaror suspiciuni sau elemente abuzive,
notificAnd in scris contextul in care au fost identificate, efectele abuzului asupra copilului,
persoanele implicate, etc.;

respectd, in interactiunea cu copilul, valorile de bazi ale unei relatii parentale de calitate: imbina
cerintele fatd de copil cu afectiunea, apropierea, acceptarea; stabileste limite clare, precise,
ferme, dar acordd raspuns imediat nevoilor copilului, in functie de tipul si gradul de handicap;
stipineste metode si tehnici educative de modelare comportamentald axate pe disciplinare
pozitiva ( recunoagterea calitétilor/reusitelor copilului, sanctionarea educativa, etc); este interzisa
aplicarea pedepselor fizice de orice fel in activitatile desfigurate cu beneficiarii;

mentine legitura cu psihologul, logopedul si kinetoterapeutul din cadrul complexului; aplica
recomandarile acestora si urméireste evolutia copiilor;

respectd demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferatd de copil;

cunoagte particularititile de varsta, diferentele individuale de conduita si istoricul copiilor astfel
incét sd poatd stabili o0 comunicare si o relationare adecvaté cu acestia;

abordeazi relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fard antipatii §i
favoritisme; demonstreazd fermitate si consecventd, evitd aparitia carentelor de autoritate,
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urmirind continuitatea aplicirii acelorasi stilurilor educationale de citre toti membri echipei de
ingrijire;

ajutd copilul si dezvolte relatii pozitive cu ceilalti : cu parintii, cu copiii din institutie §i din
unitatea de invitimant frecventatd, cu personalul din institutie si alti profesionisti implicati in
derularea PIP; fincurajeazi copiii si-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i
privesc, inclusiv ale vietii cotidiene din institutie.

participa la vizitele beneficiarilor impreuna cu asistentul social si asistentul medical.

rispunde de securitatea si starea de sanitate a copiilor in tura de serviciu,

actioneazi pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil/tandr ;

aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctii care apar si le considerd cd pot aduce
prejudicii sanatatii copiilor /tinerilor din institutie;

stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei precum §i cu membrii
familiei sau alte persoane importante pentru copil/tindr; rispunde de corectitudinea informatiilor
furnizate;

participd la intalnirile de schimbare a turelor fird a parési locul de munci in cazul intirzierilor
si/sau absentei celuilalt coleg, pand la solutionarea acestor probleme de citre seful direct;
redacteazi raportul de turi, consemnind toate problemele de sanitate, comportamentale,
educationale sau administrative ivite pe perioada turei;

participa la toate reuniunile de lucru, administrative sau de supervizare, expriméndu-si deschis
opinia cu privire la toate aspectele pe care le considerd a fi solutionate;

intocmeste raportul de activitate pentru luna precedenti si planificarea activititilor pentru luna in
curs, conform obiectivelor PIS, intocmeste raportul pentru ziua de nastere a rezidentilor la a
caror aniversare a participat, intocmeste fisa de control comportamental (atunci cand este cazul),
intocmeste notificiri pentru evenimente importante, completeazi si respectd programul zilnic de
activitati, tinAnd cont de securizarea primard dar si de diversificarea actiunilor ce pot stimula
educational beneficiarii; documentele intocmite sunt inregistrate, semnate de supervizor si
avizate de seful de centru;

predi banii de nevoi personale/fonduri financiare, tine evidenta acestora, urmdreste §i indruma
copiii in gestionarea lor si insoteste copiii la achizitionarea produselor;

intocmeste necesarul de materiale, imbriciminte, echipament, rechizite si alte articole de
inventar, verifici corespondenta datelor scriptice / faptice §i semneazd bonul de eliberare din
magazie a materialelor respective, raspunde de modul de gestionare al acestora; participd la
inventarierea bunurilor materiale aflate in gestiunea sa; nu are voie si instriineze materialele sau
obiectele de inventar din evidenta institutiei; face propuneri de casare a obiectelor de inventar cu
grad de uzurd avansat;

cunoaste si asigurd prin propria activitate respectarea drepturilor copilului;

cunoaste si respecti continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea institutieis
RO, PI, Codul etic si procedurile de Iucru specifice;

isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului ;

actioneazi in conformitate cu S.M.O. existente, asuméndu-si rolurile corespunzatoare;
pastreazi confidentialitatea informatiilor si a documentelor de serviciu,

respecta principiile care stau la baza activitatii institutiei si regulile deontologice

aplica si respectd normele de protectie a muncii, de sanatate si securitate in muncd, de evitare a
accidentelor si de profilaxia imbolnavirilor;

respecta relatiile ierarhice;

respecta programul de lucru stabilit si normele de disciplind a muncii ;

se prezinta periodic la examinarea medicala efectuatd de medicul de medicina muncii;
reprezinta institutia in cazurile incredintate prin delegare;

asigura pastrarea in bune conditii a documentelor interne, participé la arhivarea lor;

declara imediat asistentului medical si conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o
prezinta precum si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale

se prezintd la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a acorda servicii de calitate, in
conditii de siguranta,

la nevoie, in situatii limit, poate activa si pe timpul noptii, functie de problemele ivite;
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indeplineste orice alte sarcini transmise pe cale ierarhic, in limita competentelor profesionale.

SUPRAVEGHETOR NOAPTE - ATRIBUTIIL :
Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munci,
Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului
social,
Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionérii cazurilor, identific#rii de resurse
etc.,
Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate si respectd atributiile previzute in fisa
postului:
Isi desfasoara activitatea pe timpul noptii, conform programului de lucru afisat, asigurdnd
responsabil supravegherea tuturor copiilor/tinerilor pe care-i are in grija; la nevoie, in situatii
limitd, poate activa si pe timpul zilei, functie de problemele ivite;
Predarea si preluarea turei se face atat scris, cét si verbal, informéandu-se complet asupra stérii
de sdnitate si integrirtate psiho-fizica a rezidentilor §i consemnéind in raportul de turd toate
problemele ce necesitd o atentie deosebiti; isi organizeazi activitatea acorddnd atentie sporitd
nevoilor identificate, astfel incét si existe un control absolut al problemelor ivite(situatii de
agitatie psihomotorie, insomnii, tulburdri de deglutitie si alimentare diverse, diurezi, fugi,
tratament deosebit, etc)
organizeazi activitidti de autogospodirire cu scop de formare/dezvoltare a unior deprinderi de
viatd independentd, in functie de nivelul de dezvoltare al copiilor/tinerilor si gradul lor de
implicare ;
Supravegheaza, Indrumd sau intervine personal pentru efectuarea sau menfinerea igienei
corporale §i vestimentare a rezidentilor, inclusiv in efectuarea baii de seara, ori de céte ori este
nevoie pe perioada noptii si obligatoriu, dimineata inainte de predarea turei ; intervine aldturi de
educatori pentru asigurarea igienei unghiilor, parului, urechilor — prin tdiere-tundere-curdtare,
periodic ; in acest sens, raspunde de igiena personald a rezidentilor, pe perioada turei ;
Supravegheazi somnul rezidentilor, noteazi si transmite eventualele tulburiri de somn pe care le
identifici (insomnii prelungite, somn intrerupt, dificultatea de a adormi ; apneea de somn) si
caracteristicile lor (durata, frecventa, intensitate) ;
Stimuleazi dobandirea controlului sfincterian de citre rezidentii enuretici, respectdnd programul
de trezire din 2 in 2 ore;
asigura administrarea tratamentului pe cale oral3, rectald si cutanati, conform indicatiilor primite
de la asistentul medical, in absenta sa.
Rispunde de securitatea si starea de sanétate a copiilor in tura de serviciu.
La nevoie, poate activa si pe timpul zilei, atunci cind existd personal subnormativ, insoteste
copiii din apartamentul social la evenimente publice sau alte activitati (excursii, iesiri in
comunitate, la scoald,etc).

Nu aplica nicio formi de agresiune fizics, psiho-fizicd, emotionala rezidentilor, fiind interzise cu
desivarsire pedepsele corporale de orice fel, privarea de hran3, materiale, medicamente, etc,
umilirea, jignirea, defdimarea, sfidarea, etc.

intervine pentru ameliorarea comportamentelor inadecvate, a stirilor de agitatie, care pot pune in
pericol sanditatea si viata persoanei sau a celorlalfi rezidenti; consemneazid de fiecare datd
aplicarea misurii de contentionare, atit in raportul de turd cét si in figsa speciald de control
comportamental, detaliind situatia ce a impus mésura de contentionare;

Aranjeazi dulapurile si paturile beneficiarilor ori de céte ori este nevoie;

Asigura pastrarea curdteniei in timpul noptii, in camera de zi, pe holuri si grupuri sanitare
Asiguri microclimatul in modulul de ingrijire, prin ventilatie naturala corespunzitoare, evitind
expunerea copiilor/tinerilor la curenti de aer, zgomote puternice, lumind stridents;

Sesizeaza administratorului orice defectiune trebuie remediatd astfel incit si fie asigurate
permanent conditiile de locuit ale rezidentilor;
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Impreuna cu educatorii, tine evidenta strictd, cu semnéturi de predare primire, a echipamentului
si lenjeriei de pat;

Pastreazi in bune conditii subgestiunea (dotari, echipament, cazarmament etc.), toate materialele
educative si igienic-sanitare, raspunde de evidenta acestora;

Oferi copiilor in permanentd, un exemplu personal de igiend, vocabular si comportament,

In cazul spitalizarii unuia dintre beneficiarii unitatii, daca este desemnat de catre sef sau
inlocuitorul sau legal il va insoti pe acesta la spital.

Cunoaste numerele de telefon pentru urgente (sef complex, administrator, pompieri, politie,
serviciu ambulantd);

Se va prezenta la controlul medical periodic efectuéind si analizele medicale indicate de medicul
de medicina muncii; va anunta orice imbolnivire infectocontagioasd este prezentd in randul
membrilor familiei, sau pe care o prezintd, §i care poate prezenta un risc crescut de contagiune
printre beneficiari;

Raspunde de respectarea programului de lucru si a disciplinei muncii in cadrul serviciului pe care
il desfasoara;

» Participa la sedintele de lucru stabilite de supervizor sau seful de centru, face propuneri pentru
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imbunititirea activititii sau pentru achizitionarea diverselor produse si materiale necesare bunei
desfasurari a activitatii sale.

Indeplineste orice alte sarcini date de seful complexului;

Respecta normele PSI si de Protectie a Muncii;

Respecta programul de lucru conform graficului lunar si semneaza corespunzator condica de
prezenta;

Respecta principiul “lucru in echipa”, cooperand si comunicand civilizat cu ceilalti angajati, in
interesul copiilor;

Are obligatia de a pastra in bune conditii documentele interne si externe;

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

Se prezintd la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.

Conducerea complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste sarcinii, in conformitate cu
noile cerinte si reglementari legale.

MEDIC PRIMAR- ATRIBUTII
Asiguri derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a regulamentului serviciului social;
Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificirii de resurs:
etc.;
Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
Sesizeazi conducerii Complexului de servicii comunitare pentru copii cu handicap sever Célarasi
situatii care pun in pericol siguranfa beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor
regulamentului serviciului social;
Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
Face propuneri de imbunititire a activitatii in vederea cresterii calititii serviciului si respectérii
legislatiei;
Organizeazi si rispunde de activitatea de asistentd medicald acordatd tuturor beneficiarilor
apartamentelor sociale din cadrul Complexului de servicii comunitare pentru copii cu handicap
sever Calarasi;
Efectueazd examenul general al beneficiarilor la primirea in centru si consemneazd in figd
rezultatele examinarilor;
Intocmeste fisa medicald in care sunt trecute toate informatiile referitoare la antecedentele
personale fiziologice §i patologice ale copilului si familiei sale, imunizirile, bolile, ranirile
accidentale, alergiile sau reactiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele
analizelor etc., anterior si pe perioada gederii copilului la apartamentul social.
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Urmareste si raspunde de starea de sinitate a beneficiarilor din cadrul apartamentelor, stabileste
si efectueazi examindri periodice, prescrie medicamentatia necesard si supravegheaza aplicarea
tratamentelor specifice;

Depisteazi, izoleaza si aduce la cunostingi conducerii Complexului orice boald infecto-
contagioasd, ranire sau vitdmare importanti, boald ce necesita spitalizarea precum si abaterile de
la normele sanitare constatate;

Efectueazd ancheta epidemiologicd preliminard in cazul aparifiei unor focare de boli
transmisibile;

Informeazi conducerea Complexului despre orice imbolndvire a beneficiarilor, diagnosticul si
medicatia prescrisi sau, dupi caz, unitatea spitaliceascd unde au fost internati acestia;

Face vizita beneficiarilor la apartamente si 1i examineazi pe cei care prezinti semne de
imbolndivire si recomandd masurile medicale necesare, verificAnd in acelagi timp s§i igiena
individuala a acestora;

Controleaza zilnic §i rispunde de aplicarea misurilor de igiend si dezinfectie a tuturor
incéperilor;

Coordoneazi si rispunde de activitatea medicald a tuturor asistentelor medicale din cadrul
Complexului,

Supravegheazi tratamentele medicale executate de asistentele medicale, iar la nevoie le
efectueazd personal,

Intocmeste, semneazi si parafeaza condicile de medicamente pentru beneficiari;

Verifica si parafeazi registrele de consultatii si tratamente;

Urmireste activitatea de luare a probelor alimentare, etichetarea si péstrarea in frigider a acestora
si informeazi operativ conducerea Complexului dacd se constatd nereguli;

intocmeste impreund cu echipa pluridisciplinars, fisele de evaluare/reevaluare, planurile de
interventie, planurile individualizate de servicii pentru toti beneficiarii, precum si fisele de iegsire
in caz de nevoie;

Rispunde de organizarea si functionarea carantinei, in diferite situatii;

Stabileste atributiile cadrelor medicale care sunt obligate sd insoteascd beneficiarii bolnavi la
controale de specialitate sau la internarea in spital;

Controleazi si supravegheazi curitenia din unitate, respectarea indicatiilor privind orele de masi,
perioadele de somn si organizarea regimului de viati al beneficiarilor, informeazi conducerea
unititii cu privire la abaterile constatate in acest sens;

Urmireste respectarea normelor igienice, de portionare si distribuire a hranei beneficiarilor;
Urmireste stocurile de medicamente, materiale sanitare §i echipamente medicale necesare bunei
desfaguréri a activitatii de asistentd medicala;

Intocmeste baremul aparatului de urgenti si respectarea acestuia de citre personalul medical,
intocmeste referate cu privire la necesarul de medicamente, materiale sanitare, echipamente
medicale necesare bunei desfisurari a activitatii de asistentd medicalé;

Supervizeazi receptia, depozitarea, eliberarea s§i administrarea medicamentelor pentru
beneficiari, respectind toate principiile si situatiile posibile;

Ta masuri pentru trimiterea la medicul specialist a beneficiarilor, atunci cand situatia o impune;

Colaboreazi permanent cu medicul de familie al beneficiarului, cu medicii specialisti si medicii
curanti in perioada interndrii in unititi medicale, in vederea satisfacerii nevoilor individuale de
sanditate;

Recomandi si controleazad aplicarea masurilor curativo-profilactice menite sd apere sindtatea
beneficiarilor si propune conducerii Complexului masurile igienico-sanitare ce se impun;

Acorda asistentd medicald curentd si de urgenta pentru beneficiari;

Poarta echipamentul de protectie previzut de normele in vigoare;

Respectd regimul substantelor toxice si stupefiante si supravegheaza modul de folosire al
acestora, conform legislatiei in vigoare;

Asigura, alaturi de tot personalul din cadrul Complexului realizarea masurilor privind siguranta si
securitatea beneficiarilor;

Participd la toate sedintele in care se discuti problemele ce privesc starea de s#nitate a
beneficiarilor;
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Asigurd pistrarea rezultatelor investigatiilor la foaia de observatie si evidentele specifice
acesteia;

Urmireste rezultatele controlului medical anual al salariatilor din cadrul Complexului si
informeaza conducerea unitatii despre eventualele probleme;

Are un comportament etic cu restul personalului angajat, cu beneficiarii, apartinitorii acestora si
colaboratorii;

Coopereazi permanent cu echipa pluridisciplinara a unitaii in vederea obfinerii celor mai bune
rezultate din punct de vedere bio-psiho-social al beneficiarilor conform standardelor specifice de
calitate.

ASISTENT MEDICAL - ATRIBUTII :
Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munca;
Asiguri derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile i a regulamentului serviciului social;
Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificérii de resurse
etc.;
Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate si atributiile previzute in fisa postului:
primeste copiii in unitate, efectueazi triajul epidemiologic al acestora, intocmeste dosarul
medical cu datele personale si anamnezice;
efectueazi zilnic triajul rezidentilor, izoleazi copiii bolnavi sau suspecti si informeaza medicul;
efectueazi zilnic triajul personalului si interzice prezenta la lucru a persoanelor aflate in situatie
de boali cu potential de contagiozitate;
completeaza in fisa medicald a copilului antecedentele personale, heredo-colaterale, imunizérile,
orice informatie medicali obtinutd in cursul anamnezei pe care o considerd necesard,
tratamentele medicale si regimurile alimentare actuale, paramentrii functionali: greutatea, talia,
perimetrele, starea tegumentelor, temperatura, scaune, etc. si informeazi medicul unititii luind
si misuri pentru inscrierea pe listele medicului de familie;
se informeazi permanent cu privire la starea de sinitate a rezidentilor, este disponibil pentru
apeluri de urgenta pentru indrumare si informare:
informeazi medicul de familie/specialist cu privire la orice semn de boald identificat, aplica
recomandirile medicale péni la sosirea medicului, functie de situatie acordd primul ajutor, ia
misuri de internare a copiilor prin serviciul de urgente, pregatindu-i pentru internare; ii insoteste
la efectuarea exameneclor medicale interdisciplinare, la nevoie asigurd supravegherea
rezidentului spitalizat;
pe perioada spitalizirilor {ine legatura permanent cu medicul terapeut si personalul medical d
specialitate  obtinand informatii despre evolutia stirii de sinitate a rezidentului, eventualele
regimuri, tratamente, etc. pe care le aplicd intocmai, respectdnd indicatiile medicale;
asiguri efectuarea controalelor medicale periodice, tratamentelor de recuperare, recoltérilor de
probe biologice, imunizdrilor, investigatiilor paraclinice recomandate sau planificate,
informand medicul curant asupra rezultatelor §i consemneazi rezultatul in dosarul medical al
rezidentului;
administreazid  tratamentul prescris de medicul de familie/specialist, respecti regulile de
administrare a medicamentelor, raspunzind de corectitudinea administrarii;
in lipsa medicului, poate administra din proprie initiativa: antitermice, calmante, simptomatice,
ingrijindu-se de efectuarea examindrii medicale a rezidentului in cel mai scurt timp;
participa la vizita medicului, noteazi recomandarile medicale, le executd autonom in limita
competentei i le preda turei urmatoare prin raportul scris al serviciului;
acorda primul ajutor in situatii de urgenté si cheama medicul;
observa simptomele si starea rezidentilor i le inregistreaza;
verifica igiena personali a beneficiarilor;
verifici ordinea si curdtenia in dormitoare, igiena patului si rdspunde de aplicarea tutror
misurilor de igiend antiepidemica potrivit legislatiei in vigoare;
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ia masuri pentru prevenirea escarelor in randul copiilor nedeplasabili, actionind prin pozitionare
corectd, mobilizare pasivd, corectarea pozitiilor vicioase;

ia masuri pentru asigurarea curelor de aer/soare inclusiv pentru copiii nedeplasabili, programand
iesirile in aer liber, functie de anotimp;

observa si noteazd comportamentul si evolutia copiilor finind cont de stadiile de dezvoltare ale
acestora, tipul si gradul de handicap ;

la nevoie, asigurd controlul comportamental al rezidentilor aflati in stare de agitatie psiho-
motorie, auto sau heteroagresivitate, automutilare, etc. prin aplicarea masurilor de contentionare
aprobate conform recomandarilor medicale gi/sau a standardelor minime de calitate in vigoare; in
astfel de cazuri intocmeste impreund cu educatorul / supraveghetorul Fisa de control
comportamental pe care o ataseazi PIS sinitate dupi avizare de citre seful de centru, noteaz in
raportul de turd si in fisa medicala existenta crizei, modul ei de manifestare, conduita medicala
adoptats, starea rezidentului dupd derularea crizei; ia mésuri pentru examinarea medicald
posteriza;

se ingrijeste de procurarea la timp a medicatiei pentru acuti si cronici (refete compensate /
gratuite), asigurd tratamentul, urméreste aparitia reactiilor adverse si informeazi medicul cu
privire la frecventa, intensitatea si caracteristicile acestora ;

asigurd completarea la timp a aparatului de urgentd si tine evidenta materialelor si
medicamentelor administrate pe categorii de medicamente (regim special, compensate, etc.);
respectd cu strictete misurile generale de asepsie si antisepsie : poartd echipament de protectie,
aplica masuri de igiend personald si colectivd, utilizeazd materiale si instrumente medicale
sterile.

supravegheazid modul de efectuare a curiteniei si dezinfectiei curente si ciclice, planificd
dezinfectia ciclicd intocmind graficele de deconexare, prelucreaza lunar personalul auxiliar cu
privire la prevenirea infectiilor nozocomiale, utilizarea corecti a dezinfectantilor utilizati
(concentratie, suprafete, alegerea substantei optime, mod de aplicare, etc.), mésuri de prevenire a
riscului de accidentare prin utilizarea excesivd a toxicelor, misuri generale de igiend in
colectivitdtile de copii, conform normelor sanitare in vigoare ;

propune sefului de complex, periodic, mésuri de realizare a dezinsectiei si deratizérii in unitate ;
controleaza modul de efectuare a igienei corporale a rezidentilor, insistdnd asupra igienei bucale,
intime, etc., face recomandéri pentru mentinerea stirii optime de igiena si intretinere a corpului si
fanerelor; supravegheaza baia rezidentilor, ajuta educatorul/supraveghetorul in caz de nevoie;
intocmeste la timp PIS-ul pentru sinitate pentru fiecare rezident, adaptat nevoilor de sinitate si
ingrijire identificate, il reevalueaza periodic (6 luni), il prezintd medicului si sefului spre avizare,
precum si celorlalti specialisti pentru completare;

pregiteste lectii de educatie pentru sanitate pe care le prezinti rezidentilor intr-un limbaj
accesibil lor, adaptat tipului si gradului de handicap; consemneazi efectuarea temelor specifice
si le atageazi PIS ptr. sédnitate;

Este responsabil in receptia si verificarea serviciilor de catering pentru beneficiarii centrului,
care constd in verificarea cantitativi si calitativa a acestora, a documentelor insotitoare precum si
a respectérii regimului termic si a stérii de igiend a mijlocului de transport dar si a recipientilor
folositi.

urmireste zilnic respectarea regimurilor recomandate, supravegheazi portionarea alimentelor,
modul de hranire al rezidentilor, la nevoie ajutd la servirea mesei;

verifica probele alimentare péstrate si asigurd completarea termogramelor.

asisti la eliberarea alimentelor pentru situatii de urgenta din depozitul alimentar, verificd
cantitatea si calitatea lor, modul de pistrare si conservare a alimentelor si termenele de
valabilitate a acestora; informeazi la timp seful de complex asupra neregulilor semnalate, face
propuneri pentru corectarea lor;

urmdreste zilnic modul de preparare al meniurilor; respectarea regimurilor recomandate,
supravegheazi porfionarea alimentelor, modul de hrinire al rezidentilor, la nevoie ajutd la
servirea mesei;

raspunde de respectarea programului de lucru si a disciplinei muncii in cadrul serviciului pe care
il desfasoara; nu paraseste locul de munca fara instiintarea conducerii unitatii;
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raspunde de eficienta si calitatea serviciilor medicale oferite beneficiarilor in timpul serviciului;
respectd codul deontologic al profesiei de asistent medical, respectd regulamentul de organizare
si functionare al instituiei, regulamentul de ordine interioard, normele sanitare in vigoare;

are obligatia de a nota in raportul de turd toate evenimentele intdmplate — programul de
desfiagurare a activititii, evenimentele deosebite produse in tura respectiva — pozitive si negative;
executd sub indrumarea medicului, masuri de lupta in focarele de boli transmisibile;

tine evidenfa problemelor si activititilor antiepidemice si de igiend;

intocmeste referate de constatare a abaterilor de la normele de igien si antiepidemiologice;
participa alituri de asistent social si educator la vizitele primite de rezidenti in unitate;

tine evidenta vizitelor in familie, dac# este posibil asigurd mentinerea starii de sintate a copiilor
in perioada de vacanti in familie; la revenirea copilului in unitate efectueazi triajul si solicita
consult medical;

tine legitura cu medicul de medicina muncii si ia masuri pentru efectuarea de cétre angajati a
examindrilor medicale periodice conform normelor in vigoare ;

zilnic anuntd seful direct / inlocuitorul siu legal despre problemele medicale ale copiilor si
situatia prezentei acestora;

supravegheaza si ia masuri de respectare a normelor de igiena de catre vizitatori / persoane
straine aflate in unitate, cu acordul conducerii;

declari imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale;

transmite problemele existente din programul de lucru;

raspunde de utilizarea rationald a aparaturii medicale, materialelor consumabile, a
medicamentelor si a materialelor sanitare aflate in dotarea cabinetului medical; nu isi insuseste
nici un bun din dotarea unititii, nu instriineazi obiecte, materiale, etc.;

cunoagte si respectd conginutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea institutiei,
ROI, PI, Codul etic si procedurile de lucru specifice;

toate documentele pe care le intocmeste le prezinta sefului direct spre avizare, le inregistreaza
in timp util;

face parte din echipa multidisciplinara a complexului;

respecta normele interne de securitate a muncii; nu permite accesul in unitate persoanelor stréine
fira stirea sefului direct / inlocuitorului séu legal;

in lipsa unei imputerniciri oficiale, nu inainteaza nici un document fird viza sefului direct /
inlocuitorul siu legal;

are drept de verificare si control asupra acelor categorii de personal care au rol in aplicarea
misurilor generale de igiend locativd, vestimentard gi alimentard, pastrarea, prelucrarea si
administrarea hranei beneficiarilor; orice nereguli este semnalatd in timp util sefului direct ’
inlocuitorului sau legal;

raspunde disciplinar, civil, material si penal, pentru pagubele provocate unitatii prin executarea
defectuoasa a atributiilor sau prin neexecutarea acestora, pentru prejudicii aduse rezidentilor sau
altor angajati ai unitétii;

indeplineste orice alte sarcini transmise de seful de centru / inlocuitorul sau legal, in limita
competentei profesionale, raportate specificului unitatii si problemelor deosebite aparute.

PSIHOLOG - ATRIBUTII :

1 . Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de muncé;

2. Asiguri derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a regulamentului serviciului social;

3. Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificdrii de resurse
etc.;

4. Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

5. Sesizeazi conducerii situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare
a prevederilor regulamentului serviciului social;

6. Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

22



a0

7. Face propuneri de imbunétitire a activititii in vederea cresterii calitétii serviciului si respectirii
legislatiei;

8. Evalueazd, din perspectivd psihologici, nevoile, riscurile, comportamentul si personalitatea
beneficiarilor, folosind metode §i instrumente, in conformitate cu competentele profesionale,
interviuri §i observarea directd a comportamentului;

9. Aplici teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologici, interpreteaza datele
obtinute i elaboreaza recomandarile pe care le considerd necesare;

10. Stabileste etapele recuperirii psihopedagogice, in functic de obiectivele propuse pentru
recuperarea beneficiarilor;

11. Stabileste psihodiagnosticul beneficiarilor §i realizeazi examindrile gi evaludrile psihologice
corespunzatoare;

12. Colaboreazid cu ceilalfi specialigti din centru pentru a stabili si a aplica planul terapeutic de
recuperare individual pentru fiecare beneficiar;

13. Stabileste programul séptimaénal de interventie terapeutica (de socializare si integrare sociala gi
de activititi educationale);

14. Stabileste, in functie de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de lucru si
programele de instruire a beneficiarilor;

15. Investigheazi si recomanda céile de solutionare a problemelor psihologice ale beneficiarilor;

16. Colaboreazi cu personalul pentru a se integra in aplicarea planului terapeutic de recuperare
individual pentru fiecare beneficiar;

17. Raspunde de calitatea i precizia examindrilor psihologice;

18. Pastreaza confidentialitatea datelor referitoare la beneficiari in fata persoanelor fizice, juridice
sau mass-media;

19. Respectd caracterul confidential al datelor despre beneficiari si activititile din cadrul
Complexului pastrind secretul serviciului i 1i este interzisd pretinderea sau primirea de foloase
necuvenite. Incilcarea acestor interdictii va fi sanctionati conform legislatiei in vigoare;

20. Colaboreazi permanent cu echipa pluridisciplinard pentru propunerea si punerea in aplicare a
obiectivelor necesare pentru desfasurarea activitdtilor i a programului zilnic desfagurat in cadrul
grupelor, precum si evaluarea beneficiarilor dupéd parcurgerea obiectivelor propuse si aprobate de
conducere;

21. Raspunde de calitatea si corectitudinea lucririlor pe care le intocmeste;

22. Participi la diferite intalniri de specialitate daca este solicitat de conducere;

23. Isi desfisoars activitatea in cabinetul psihologic sau in spatiile destinate ingrijirii si educérii
beneficiarilor;

24. Initiazd si/sau mentine colaborarea cu alte institufii publice, precum §i cu organisme private
autorizate cu activitate in domeniul protectiei drepturilor persoanelor cu dizabilitati, in vederea
identificdrii de resurse pentru solutionarea cazurilor;

25. Intocmeste si prezinti rapoarte de activitate, la cererea sefilor ierarhici;

26. Are obligatia de a-si efectua analizele medicale conform legislatiei in vigoare.

27. Dovedeste onestitate si confidentd fatd de persoanele din interior si exterior cu care intrd in
contact;

ASISTENT SOCIAL - ATRIBUTII :

* Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munca;

* Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a regulamentului serviciului
social;

* .Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificérii de resurse
etc.;

* _Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate, si atributiile previzute in fisa
postului;

= cunoagte sirespecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului ;

23



participa alaturi de specialistii complexului la elaborarea strategiilor de evaluare, terapie si
recuperare a fiecarui copil; intervine asupra copilului sau familiilor in dificultate;

isi aduce aportul la toate actiunile de prevenire a institutionalizarii copilului;

actioneaza cu prioritate pentru ocrotirea in sistem familial a copilului in dificultate;

intocmeste rapoarte de evaluare trimestriala, anchete sociale, propuneri pentru cazurile semnalate
/ mentinerea masurilor de protectie, PIS pentru mentinerea relatiilor cu familia, PPI pentru CRZ,
procese verbale, alte documente specifice;

pregateste si asigura contactele directe si nemijlocite intre copil si parintii sai naturali/familia
largita, copil si asistent maternal, copil si familia potential adoptiva, in conditii care sa asigure
confidentialitate si o ambianta propice comunicarii dar si o securitate adecvata pentru copil ;
urmareste evolutia copilului in perioada de acomodare cu familia naturala/substitut;

intocmeste rapoarte de evaluare a evolutiei relatiei parinte-copil pe parcursul vizitelor;
intocmeste, completeaza si modifica recomandarile si planificarile din planului specific de
interventie al copilului privind mentinerea legaturii cu familia ;

intervine punctual prin activitati de sustinere si consiliere a familiei si copilului in vederea
responsabilizarii acesteia si pastrarii continuitatii relatiei cu copilul;

pregateste copilul oferind informatii complete, in functie de nivelul sdu de dezvoltare, tipul si
gradul dizabilitatii, pentru intalnirea cu familia naturala/asistent maternal/familie adoptiva;
reevalueaza situatia familiei naturale/largite in vederea dezinstitutionalizarii copilului;

actioneaza in sensul aplicarii strategiei guvernamentale privind protectia copilului;

actioneaza in spiritul respectului fata de persoanele in dificultate, a pastrarii intimitatii si
anonimatului acestora potrivit secretului profesional;

indeplineste atributii de responsabil de caz al cazurilor pentru care a fost desemnat;

are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect; face parte din echipa de specialisti a complexului;

respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de copil;

Abordeaza relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fara antipatii si
favoritisme; actioneaza in conformitate cu S.M.O. existente, asumandu-si rolurile
corespunzatoare;

Nu exerciti nicio forma de abuz fizic, psihic, emotional asupra beneficiarilor; sesizeazi de indata
seful de centru daci are cunostinti despre producerea unor astfel de cazuri in cadrul institutiei;

Se ingrijeste de operarea la timp a registrelor de opinii §i sugestii, reclamatii, vizite, notificari
evenimente deosebite, etc.

Pistreazi in bune conditii dosarele sociale ale tuturor beneficiarilor, completidndu-le la timp cu
documentele necesare sau cele rezultate din corespondenta dintre institu institutie si SPAS-ul de
domiciliu, alte institutii publice, etc.

Se ingrijeste de mentinerea in bune conditii a arhivei sociale a complexului;

Respecta procedurile de lucru stabilite conform SMO obligatorii pentru copiii cu dizabilitati si
reglementirilor interne;

aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctiuni intalnite care pot aduce prejudicii
sanatatii copiilor /tinerilor din institutie;

Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate colegilor/parintilor in Iucrul cu copilul;
respecta documentele prin care este numit responsabil — note interne, decizii, etc.; nici un
document nu este inaintat in afara unitatii fara viza sefului de centru/ inlocuitorului sau legal;
respecta normele interne privind sénitatea §i securitatea muncii;

Consiliaza reprezentantii legali ai copiilor cu deficiente inscrisi in programele de recuperare ale
CRZ (la nevoie), precum si reprezentantii rezidentilor(in timpul vizitelor).

Participa la sedintele organizate de catre supervizor cu personalul de specialitate, reprezentantii
beneficiarilor C.S.C.C.H.S. Calarasi, voluntari;

Participa la actiunile de mediatizare, informare, etc., organizate la nivel de centru, conform SMO
in vigoare;

utilizarea cu responsabilitate a aparaturii din dotare, se ingrijeste de buna functionare a acesteia;
stabileste si mentine relafii profesionale cu intreg personalul institufiei precum §i cu péringii
copiilor/tinerilor si colaboratorii din afara institutiei;
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respecta programul de lucru stabilit la nivel de centrujrespecta metodologia de organizare si
functionare a complexului : ROI, cod etic, ghid cu instructiuni pentru personal, note interne, etc.;
participd la elaborarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru la nivel de centru;
orice nepotrivire metodologica va fi discutata cu coordonatorul centrului;

preocuparea continua pentru autoperfectionare prin studiu individual si cursuri de instruire;

nu furnizeaza date confidentiale persoanelor fizice si juridice, mass-media privind starea de
sanatate, comportamentul sau situatia sociala a copiilor din complex;

raspunde conform legislatiei in vigoare pentru abateri in cadrul serviciului.

raspunde disciplinar, civil, material si penal, pentru pagubele provocate unitatii prin executarea
defectuoasa a atributiilor sau prin neexecutarea acestora, pentru prejudicii aduse rezidentilor
C.S.C.C.H.S. Calarasi sau altor angajati ai unitatii;

reprezinta institutia in cazurile incredintate prin delegare;

indeplineste alte sarcini profesionale incredintate de catre coordonatorul centrului.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodiirie, intretinere-reparatii, deservire
Activitdtile auxiliare serviciului social: curdtenie, igienizare spatii, lenjerie, spalétorie,

gospodarie, intretinere etc.sunt asigurate de personalul administrativ, reprezentat de:
a) muncitor calificat

MUNCITOR - ATRIBUTII

Respectd obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de muncd si indeplineste cu
strictete atributiile conform figei postului:

Respectd programul de lucru si semneazi condica de prezenti la intrarea si iesirea din serviciu;
Are obligatia s poarte echipament de lucru si protectie adecvat;

Are obligatia si respecte cu strictete igiena méinilor;

Efectueaza zilnic curdfenia si dezinfectia 1In conditii corespunzitoare a tuturor spatiilor
repartizate (dormitoare, grupuri sanitare, bucétirie, camera de zi, holuri, etc), respectiand solutiile
si concentratiile stabilite pe tipuri de produs/suprafete;

Curatd si dezinfecteazi zilnic si ori de céte ori este nevoie, bdile si grupurile sanitare cu
materiale si ustensile folosite numai In aceste locuri; foloseste stergitoare separate, pentru
fiecare grup sanitar, respectand Ordinul 1955/1995 privind igiena in colectivitatile de copii si
tineri;

Utilizeazd metode eficiente de curdtare si dezinfectie, adaptate suprafetelor de curdtat: méturare
umedd; aspirare, gtergere, periere, inmuiere, spédlare, clitire, etc.; asigurd aerisirea
corespunzitoare a tuturor spatiilor si respectd etapele de efectuare a curateniei si dezinfectiei
curente;

Periodic efectueazé curdtenia generald si dezinfectia ciclicd (deconexarea) asigurdnd stergerea
completd, minutioasd si adecvata a tuturor spatiilor — conform graficului, §i pulverizarea aerului
cu deconex; deconexarea se consemneazi obligatoriu si va fi confirmata de asistentul medical
de serviciu;

Preia materialele de curitenie pe bazi de referat aprobat, raspunde de utilizarea judicioasi a
acestora, evitind risipa dar si concentratiile ineficiente datorita dilutiilor slabe;

Utilizeaza in mod eficient toate echipamentele, dotirile si materialele puse la dispozitie (de ex.
aspiratoarele se utilizeaza si se intrefin conform specificatiilor tehnice);

Asigura, impreund cu personalul de la apartamentul social, colectarea si debarasarea separati a
reziduurilor menajere si a deseurilor medicale nepericuloase/periculoase, conform normelor
sanitare in vigoare; asigura curdfarea si dezinfectarea recipientelor folosite pentru colectarea
gunoiului;

Asigurd curdtarea si dezinfectarea juciriilor din plastic, prin spilare cu detergent si imersie in
substant clorigend 1% 30 min. — séptiméanal;
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Asigurd ingrijirea plantelor de interior;

La nevoie, in lipsi de personal, impreuna cu educatorul/supraveghetorul, participd activ la
igienizarea zilnici si baia generald a copiilor, servirea meselor, imbracat-dezbricat,
supravegherea somnului, colaborand si ajutdnd educatorii;

Asigura spilarea, dezinfectarea lenjeriilor de corp si de pat, a tuturor obiectelor vestimentare, a
cazarmamentului, a accesoriilor §i tuturor echipamentelor textile din dotarea apartamentului;
respecti concentratiile de detergenti si dezinfectanti utilizati pentru rufirie si timpii de actiune ai
acestora, conform Ordinului M.S. 1955/1995 privind normele de igiend in colectivititi de copii
si tineri;

Asiguri obligatoriu activitdtile de célcat pentru toate obiectele vestimentare de corp, care se
preteazi la aceastd operatie;

Respecta fazele spilarii si dezinfectérii

Efectueazi operatiuni de croitorie pentru lenjeria din dotare.

Raspunde de aspectul echipamentului, cazarmamentului si al celorlalte rufe spalate, deci de
calitatea spalarii, utilizind programirile speciale ale maginilor din dotare pentru rufe albe,
separate de cele colorate, evitdnd degradarea acestora;

Raspunde de calitatea spalarii, utilizind obligatoriu programul de prespalare;

Preia lenjeria murdari de la fiecare dormitor si preda lenjeria curatd, ori de cate ori este nevoie,
Rispunde de functionarea corectd a maginilor de spilat/uscitoare, sesizand orice defectiune
administratorului / inlocuitorului sau legal / sefului ;

Nu lasa aparatele electrice functionand nesupravegheate; manevreaza cu atentie maginile din
dotare, le mentine in perfecta stare de igiend si anunta orice defectiune aparuta.

Receptioneazi si verifici produsele distribuite de citre furnizorul de servicii de catering pentru
beneficiarii apartamentului;

Asiguri suprafetele de lucru spalate si dezinfectate cu solutie de cloramini inainte de porfionarea
hranei;

Portioneazi hrana in mod egal pentru toti copiii i respectd cantitatea portiilor, tipul regimurilor
indicate;

Asigurd pasarea alimentelor copiilor care prezintd dificultiti de masticatie/tulburdri in
alimentatie.

Distribuie preparatele alimentare copiilor la grupe, in situatia in care acestia sunt nedeplasabili i
servesc masa in camera si asigurd debarasarea meselor.

Colecteazi resturile menajere in recipiente special amenajate;

Asiguri spilarea si dezinfectia tacAmurilor §i veselei din bucitirie in conformitate cu normele
sanitare in vigoare, respectand atat etapele curatirii cit §i concentratia si timpii de actiune ¢
solutiilor de curatare §i dezinfectie;

Asigura pistrarea probelor alimentare, din fiecare masa preparatd si servitd beneficiarilor, la
frigider timp de 48 de ore, in recipiente curate si etichetate; se asigurd de mentinerea
temperaturii in interiorul frigiderului in jurul valorii de 4° C.

Repecti normele igienico-sanitare specifice pentru prevenirea toxiinfectiilor alimentare in randul
copiilor din apartament , cu accent deosebit pe spalararea si dezinfectia minilor;

Raspunde de buna utilizare, intretinere si functionare a instalatiilor, aparatelor si masinilor din
dotare. sesizand orice defectiune administratorului / inlocuitorului sau legal / sefului direct;
Asiguri efectuarea curiteniei zilnice si periodice in camera bucitirie;

Respecta indicatiile asistentului medical i ale medicului, in ceea ce priveste regimurile,

Respecta cu strictete orele de servire a meselor si gustarilor ;

Ajutd educatorul la servirea mesei copiilor atunci cind aceasta este ingreunatd de starea de
sdnatate;

Asiguri spilarea si dezinfectia tacamurilor si veselei din bucatarie in conformitate cu normele
sanitare in vigoare, respectind atét etapele curatdrii cit §i concentratia si timpii de actiune ai
solutiilor de curitare si dezinfectie;
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Asigurd péstrarea probelor alimentare, din fiecare masad preparatd si servitd beneficiarilor, la
frigider timp de 48 de ore, in recipiente curate si etichetate; se asigurd de mentinerea
temperaturii in interiorul frigiderului in jurul valorii de 4° C.
Respecta indicatiile asistentului medical si ale medicului, in ceea ce priveste regimurile si modul
de preparare dietetic al unor produse;
Sprijind si ajutd educatorul atunci cind acesta solicitd ajutorul in situatii in care viata unui copil
se afld in pericol (in situatii de criza, fuga, agitatie psihomotorie);
La nevoie insoteste copiii din apartamentul social la evenimente publice sau alte activititi (
excursii, iesiri in comunitate, la scoald,etc).
Ofera copiilor un exemplu personal de igiend, vocabular si comportament;
Nu aplicé nici o forma de pedeaps3, fizica sau psihica, la adresa copiilor.
Ajuti activ la supravegherea copiilor din grupa si in aer liber, colaborand si ajutdnd educatorii la
nevoie.
Are obligatia de a nota in raportul de tura toate evenimentele intamplate — programul de
desfasurare a activitatii, evenimentele deosebite produse in tura respectiva — pozitive si negative;
Réaspunde de eficienta si calitatea operatiunilor desfigurate pe perioada serviciului; respectd
termenele stabilite prin reglementari interne sau prin alte acte normative;
Pastreaza in bune conditii materialele primite si raspunde de buna lor gestionare si depozitare,
astfel incat sa nu prezinte pericol pentru copii;
Periodic, participa la instructajul efectuat de cadrele medicale privind respectarea normelor
generale si specifice de efectuare a curateniei si dezinfectiei;
Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistentul medical, la
control medical periodic in vederea actualizarii analizelor obligatorii si examenului clinic anual
efectuat de medicul de medicina muncii;
Respecta principiul “lucru in echipa”, cooperand si comunicand civilizat cu ceilalti angajati, in
interesul copiilor;
Raspunde de securitatea copiilor in tura de serviciu, dacd a avut atributii prin delegare la
apartamentul de copii ;
Sprijina si ajuta educatorul atunci cand acesta solicita ajutorul in situatia in care viata unui copil
se afla in pericol (in situatii de criza, fuga, agitatie psihomotorie);
Nu foloseste materialele si obiectele aflate in institutie in interes personal.
Nu paraseste locul de munca fara instiintarea conducerii unitatii.
Sesizeaza seful complexului de lipsurile, defectiunile si dificultatile legate de conditiile de
desfasurare a activitatii profesionale ;
Are obligatia de a respecta si péstra in bune conditii si la indemana, documentele interne si
externe (ROI, Cod etic, etc), de a le studia periodic pentru a fi la curent cu legislatia in vigoare,
de a solicita informatii sefului pentru orice problema considera necesar;
Ajutd personalul de intrefinere in activitdtile de igienizare generald (varuire, vopsire) — daca este
cazul;
Declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale
Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.
Prezentarea la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.
Conducerea complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste sarcini, in conformitate cu noile
cerinte si reglementari legale.
Indeplineste orice alte sarcini date de seful complexului;
Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;
Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistentul medical, la
control medical periodic in vederea actualizarii analizelor medicale obligatorii si examenului de
medicina mungcii;
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Respecta intocmai normele cuprinse in metodologia de organizare si functionare a centrului;

Are obligatia de a pastra in bune conditii si la indemana, documentele interne si externe, inaintate
in copie sectorului bucatarie, sa le studieze periodic pentru a fi la curent cu legislatia in vigoare
care priveste drepturile copilului si normele legale in baza carora functioneaza institutia unde isi
desfasoara activitatea.

Nu foloseste materialele si obiectele aflate in institutie in interes personal.

Nu paraseste locul de munca fara instiintarea conducerii unitatii.

Sesizeaza administratorul complexului de lipsurile si dificultatile legate de conditiile de
desfasurare a activitatii profesionale ; daca acesta nu ia masuri in timp util pentru remedierea
problemelor, bucatarul are obligatia de a instiinta in scris conducerea unitatii.

Nu sustrage din unitate produse, alimente, obiecte de inventar, alte bunuri, etc. aceste acte fiind
considerate abateri disciplinare grave ce vor fi sanctionate ca atare;

Declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale;

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

Are obligatia de a se prezenta la serviciu in deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii
la parametrii de calitate impusi de activitatea profesionala.

Indeplineste si alte sarcini date de seful direct/ inlocuitorul siu legal, scris sau verbal, dac?
acestea au legaturad cu natura postului ocupat. .

MAGAZINER / ADMINISTRATOR ATRIBUTIIL
Administreaza buna functionare a institutiei privind asigurarea utilitdfilor necesare, asigurd
aprovizionarea acesteia cu mijloace fixe, obiecte de inventar, materii prime $i materiale
consumabile, planifici si organizeaza activititile de intretinere si reparatii curente si periodice;
Asigurid permanent functionalitatea utilititilor la care este racordatd unitatea, ingrijindu-se de
identificarea, sesizarea si remedierea defectiunilor aparute; solicitd interventii tehnice autorizate
conform contractelor de prestiri servicii pentru asigurarea reviziilor si reparatiilor de specialitate
pentru toate instalatiilor tehnice: electrice, alimentare gaz, apa-canal, etc;
Se preocupid de obfinerea documentatiilor tehnice necesare in vederea autorizérii/ reautorizarii
institutiei: plan securitate incendiu, plan evacuare, schite, planse tehnice, etc.
Acompaniazi organele de control pe linie tehnico-administrativd, oferd informatiile / explicatiile
necesare, i actioneazi, daci este cazul, in interesul remedierii constatirilor rezultate in urma
controalelor.
Tine evidenta contractelor de furnizare servicii si a celor de achizifionare mérfuri, astfel incét sa
fie respectate intocmai clauzele contractuale;
Propune achizitionarea unor marfuri §i servicii necesare institutiei, argumentind achizitia
acestora si intocmeste planul anual de achizitii pe categorii de produse;
Intocmeste planul anual de reparatii §i intrefinere §i asigurd indeplinirea lui, in limitele
competentei;
Asiguri fluxul de documente justificative si le arhiveazi; raspunde de arhivarea acestora.
Asiguri respectarea normelor emise de Ministerul Finantelor cu privire la intocmirea si utilizarea
documentelor justificative pentru toate operatiunile patrimoniale si inregistrarea lor in
contabilitate in perioada la care se refera; redacteaza toate documentele specifice, pe cét posibil
in format electronic si modifica inregistrarile ori de céte ori se impune;
Transmite compartimentului de contabilitate lunar, toate informatiile necesare pentru intocmirea
raportarilor lunare ,
Are in gestiune mijloacele fixe din cadrul institutiei, rispunde de inregistrarea, utilizarea lor
conform duratei standard, precum si de casarea acestora cu toate actiunile conexe (dezmembrare,
valorificare,etc.)
Examineaza legalitatea, regularitatea si conformitatea operatiunilor de gestiune primar,
identificd risipa, gestiunea defectuoasi si fraudele, iar pe aceste baze, propune conducerii unitdtii
misuri pentru recuperarea pagubelor si sanctionarea celor vinovati,dupa caz.
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Riaspunde de consemnarea corectd si la timp, a oricdrei operatii care afecteazd patrimoniul
unitdfii si de inregistrarea cronologicd si sistematica in evidenta contabila a documentelor
justificative in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

Respecti circuitul documentelor interne si externe; nu actioneazi inainte de a obtine aprobirile
necesare, in scris, pentru orice solicitare;

Participa la inventarierea generald a patrimoniului , cel putin o data pe an, oferind informatiile
necesare comisiei de inventariere;

Monitorizeazd consumul general si propune masuri de reducere pentru incadrarea in nivelul
costurilor aprobate/beneficiar;

Intervine direct sau prin indrumarea §i asistarea muncitorilor de intretinere la remedierea
defectiunilor neprevézute, asigurd un mediu locativ sigur pentru beneficiari si conditii bune de
lucru pentru salariati;

Supravegheaza si controleaza zilnic, starea de functionare a aparaturii din dotarea centrului,
conditiile de igiena din interiorul §i exteriorul clidirii, respectarea circuitelor functionale; aduce
la cunostinta conducerii unitatii neregulile constatate;

Asigura aprovizionarea unitatii cu materiale si bunuri necesare; are obligatia de a preveni la timp
orice forma de risipa, sustragere sau degradare a marfurilor din gestiune;

Raspunde de verificarea cantitatilor de deseuri colectate de firmele specializate cu care institutia
are contract incheiat;

Asigura securitatea cladirii si ia masuri pentru prevenirea incendiilor;

Tine evidenta foilor de parcurs si a carburantilor;

Tine evidenta consumului de alimente pentru situatii de urgenta conform foilor de masa, face
balanta analitica si sintetica;

Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;

Respectid obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munci ;

Cunoaste legislatia in domeniul protectiei drepturilor copilului si se informeazid asupra
modificarilor ce intervin ulterior ;

Asigura respectarea normelor emise de Ministerul Finantelor cu privire la intocmirea si utilizarea
documentelor justificative pentru toate operatiunile patrimoniale si inregistrarea lor in
contabilitate in perioada la care se referd;

Transmite compartimentului de contabilitate lunar, toate informatiile necesare pentru intocmirea
raportarilor lunare;

Are in gestiune mijloacele fixe din cadrul institutiei, rispunde de inregistrarea, utilizarea lor
conform duratei standard, precum si de casarea acestora cu toate actiunile conexe(dezmembrare,
valorificare,etc.);

Examineaza legalitatea, regularitatea si conformitatea operatiunilor de gestiune primari,
identifica risipa, gestiunea defectuoasa si fraudele, iar pe aceste baze, propune conducerii unitatii
masuri pentru recuperarea pagubelor si sanctionarea celor vinovati,dupa caz.

Raspunde de consemnarea corecta si la timp, a oricarei operatii care afecteaza patrimoniul
unitédtii si de inregistrarea cronologica si sistematica in evidenta contabila a documentelor
justificative in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

Respecta circuitul documentelor interne si externe; nu actioneazi inainte de a obtine aprobarile
necesare, in scris, pentru orice solicitare;

Participa la inventarierea generald a patrimoniului , cel putin o data pe an, oferind informatiile
necesare comisiei de inventariere;

Raspunde de respectarea dispozitiilor emise in ceea ce priveste rulajul marfurilor din unitate,
efectuand personal, cel putin lunar si inopinant controlul acestora, atat sub aspectul existentei
faptice a marfurilor din unitate cat si sub aspectul securitatii acestora;

Intervine direct sau prin indrumarea i asistarea muncitorilor de intretinere la remedierea
defectiunilor neprevazute, asigurd un mediu locativ sigur pentru beneficiari si conditii bune de
lucru pentru salariati

Asigura aprovizionarea unitatii cu materiale si bunuri necesare; are obligatia de a preveni la timp
orice forma de risipa, sustragere sau degradare a marfurilor din gestiune
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Asigura pastrarea arhivei unitatii conform normelor legale;

Aplica si raspunde de respectarea normelor de igiena si PSI la locul de munca;

Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistentul medical, la
control medical periodic in vederea efectudrii analizelor medicale §i examenului clinic anual, de
catre medicul de medicina muncii

Respecta intocmai normele cuprinse in, RO, Cod etic, etc.

Declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale;

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

Prezentarea la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.

Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;

in limita compententei postului, indeplineste orice alte sarcini transmise verbal sau in scris (note
interne, dispozitii, etc) de catre gseful direct / directorul ex. administrativ sau dir.executiv al
DGASPC Cilarasi;

Dovedeste onestitate si confidentd fatid de persoanele din interior si exterior cu care intrd in
contact;

Pastreaza confidentialitatea informatiilor detinute despre beneficiari, furnizarea acestor
realizAndu-se doar catre persoanele autorizate;

Semneazi declaratia de confidentialitate, aflati la dosarul personal al fiecrui angajat.

Primeste si elibereaza alimente, materiale si obiecte de inventar pe care le are in gestiunea sa, tine
evidenta lor si completeaza la timp operatiile de inregistrare si eliberare a acestora, precum si
centralizarea consumurilor la sfarsit de luna;

Elibereaza bunurile solicitate pe baza de referat aprobat de conducerea unitatii,

Are obligatia de a preveni in scris forma de risipa, sustragere si degradare a marfurilor din
gestiunea sa;

Are obligatia de a comunica in scris conducerea unitatii despre plusurile si minusurile din
gestiune, despre cazurile in care se constata ca bunurile sunt distruse, degradate sau sustrase ori
exista pericol de a se ajunge in asemenea siuatii, cazurile in care stocurile aflate in gestiune au
atins limitele cantitative minime sau maxime, stocuri de bunuri fara miscare, cu miscare lenta sau
greu vandabile;

Are obligatia de a anunta membrii comisiei de receptic a marfurilor in unitate atunci cand
primeste marfa de la furnizori.

Are obligatia de a verifica permanent datele de fabricatie si cele de expirare ale produselor p
care le are in gestiune.

Raspunde pentru eventualele nereguli ale termenelor de fabricatie pentru produsele pe care le
primeste fara a verifica acest aspect;

Are obligatia de a anunta imediat conducerea unitatii daca exista eventuale nereguli la primirea
marfurilor in centru — nerespectarea contractului furnizare servicii, termene fabricatie / expirare
suspecte, neonorarea comenzilor in timp util de catre furnizori.

Are obligatia de a refuza “micile” atentii din partea furnizorilor, altor persoane, in interes
personal si / sau in dezavantajul beneficiarilor .

Impreuna cu asistentul medical controleaza zilnic calitatea marfurilor din gestiunea sa, modul de
pastrare si conservare al acestora, propune mésuri de solutionare pentru problemele identificate;
Asigura si mentine curatenia in magaziile pe care le gestioneaza; aplica si raspunde de
respectarea normelor de igiena, protectia muncii si PSI la locul de munca;

Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;

Asigura gestiunea fizicd a stocului de marfa;

Opereaza in stoc miscérile de marfd;

Pistreazi documentele justificative legate de stocuri, original sau copie (dupa caz).

Efectueazi lunar inventarul stocului de marfa;
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Participd activ la operatiunile de incircare/descircare a mirfii la/din magazia unitatii;

Oferi informatii despre stocuri departamentelor D.G.A.S.P.C. Calarasi ;

Respecti legislatia de gestiune a stocurilor; Introduce marfa in stoc numai in baza documentelor
de intrare contabile, si eventual a certificatelor de conformitate — pentru produsele alimentare si
industriale specifice;

Efectueaza receptia fizici a marfii la intrarea in magazia unitatii;

Raporteaza gefului direct diferentele intre marfa fizica si cea scripticd apiarute la receptia mirfii la
magazie,

Verificd documentele la introducerea NIR-ului si semnaleazi eventualele neconcordante;
Inregistreaza, prelucreazi si pastreaza informatiile referitoare la situatia stocurilor;

Raporteaza lunar rezultatele activititii de gestiune a stocului;

Utilizeaza eficient spatiul de depozitare a mirfurilor;

Asigurd migcarea stocurilor;

Predd marfa citre beneficiari conform documentelor emise;

Réspunde de: Acuratetea inregistrarilor in stoc; Inregistrarea sistematica si cronologica a datelor
privind stocurile; Indeplinirea la timp si intocmai a sarcinilor specifice trasate sau stabilite de
superiorul ierarhic; Calitatea raportdrilor i a informirilor; Livrarea marfii citre beneficiari in
timpul cel mai scurt si in conditii optime;

Se implicd in vederea solutiondrii situatiilor de crizi care afecteazi unitatea;

Cunoagte si respectd procedurile interne in ceea ce priveste predarea-primirea produselor din
gestiune ;

Nu permite accesul in depozit persoanelor striine sau a personalulm unitatii decat in scop
determinat de serviciu; siguranta sistemelor de acces in magazii, asiguri repararea / schimbarea
incuietorilor;

Efectueazi lucrul in conditii de securitate, in conformitate cu politica unitatii, legislatia si
normele de tehnica securitétii muncii specifice locului de muncs;

intocmeste si completeaza fige de magazie, registre de intrare-iegire, procese-verbale de predare-
primire, bonuri de consum, alte documente specifice;

Efectueazi modificarile acestor documentelor la fiecare migcare a bunurilor din gestiune verifica
si monitorizeaza permanent stocurile de produse;

pregateste magaziile pentru inventar;

efectucazd inventarieri periodice i participd la inventarierea anuali a bunurilor din depozit
aldturi de comisia de inventariere;

respectd prevederile Regulamentului intern, a legislatiei in domeniu, procedurile de lucru,
precum si celelalte reguli si regulamente existente in unitate, dispozitii, decizii, circulare si
hotérari ale Conducerii;

Nu receptioneazi marfa intratd in unitate decat in prezenta a cel putin doi membri ai Comisiei de
receptionare a marfurilor, conform dispozitiei;

raspunde de respectarea programului de lucru si a disciplinei muncii in cadrul serviciului pe care
il desfasoara; are obligatia de a solicita furnizorilor necesitatea de a se incadra in programul de
lucru stabilit pentru efectuarea aproviziondrilor unititii;

reprezinta institutia in cazurile incredintate prin delegare;

raspunde de eficienta si calitatea sarcinilor si atributiilor executate in cadrul serviciului la
termenele stabilite prin reglementari interne sau prin alte acte normative;

are obligatia sa poarte echipament de lucru si protectie adecvat;

Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistentul medical, la
control medical periodic in vederea efectuarii analizelor medicale si examenului clinic anual, de
catre medicul de medicina muncii;

Respecta intocmai normele cuprinse in ROI, Cod etic, etc.

Nu sustrage din unitate nici un produs, indiferent de natura acestuia sau modul de achizitionare
(publicd sau sponsorizare privatd); aceste fapte sunt considerate abateri disciplinare grave si vor
fi sanctionate ca atare;

Declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale;
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= Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

= Prezentarea la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.

= Raspunde conform legislatie in vigoare pentru abateri in cadrul serviciului.

» raspunde disciplinar, civil, material si penal, pentru pagubele provocate unitatii prin executarea
defectuoasa a atributiilor sau prin neexecutarea acestora, pentru prejudicii aduse rezidentilor
C.S.C.C.H.S. Calarasi sau altor angajati ai unitatii.

* Indeplineste orice altd sarcind scrisd sau verbala dati de seful direct/ inlocuitorul sdu legal, in
limitele impuse de natura postului ocupat.

OBLIGATIILE COMUNE ALE PERSONALULUI
1.1i este interzisi parasirea unititii in timpul programului de lucru fard acceptul scris al conducerii
C.S.C.C.H.S.Calarasi;
2.1i este interzisa detinerea si consumul de bauturi alcoolice, fumatul, precum si comercializarea
diferitelor produse in incinta unitafii;
3.1i este interzisd utilizarea aparatelor foto, de inregistrare audio-video §i de stocare a datelor in
incinta complexului , in scopul unor foloase personale, cu exceptia situatiilor in care este desemnat
pentru astfel de activititi;
4 Distribuirea in mass-media a imaginilor si inregistrérilor audio-video din cadrul Complexului est
interzisa,
5.Foloseste un limbaj civilizat cu colegii de serviciu si cu personalul din conducerea Complexului;
6.Indeplineste orice alte sarcini transmise de conducerea Complexului, in vederea deruldrii in
conditii corespunzitoare a activitiii in general;
7 Respecti prevederile Regulamentului de organizare si functionare, precum si Regulamentul de
ordine interioara si orice alte prevederi legale specifice angajatilor;
8.Colaboreazi si comunici la nevoie, cu toate serviciile din cadrul DGASPC Cilérasi;
9.Respecti prevederile legislatiei in vigoare din domeniul de activitate si actioneazi in conformitate;
10.Respectd si aplicd prevederile Legii nr.477/2004 privind Codul de conduitd a personalului
contractual din autorititile si institutiile publice;
11.Indeplineste si alte atributii specifice previzute in standardul minim de calitate aplicabil, in
legislatia in vigoare, in regulamentul de organizare si functionare, in metodologiile de organizare §i
functionare, in procedurile de lucru, in alte regulamente aplicabile serviciului social, in dispozitiile i
notele interne emise de citre conducerea institutiei gi actioneaza, conform dispozitiilor trasate in
situatii speciale pentru acoperirea nevoilor identificate;
12.Respecta prin activitatea pe care o desfigoard, normele de prevenire a incendiilor, de protectie -
muncii §i a celor privind protectia mediului;
13 Respecti prevederile legii 132/2010 privind colectarea selectivi a deseurilor ;
14.Rispunde, dupi caz, disciplinar, contraventional, patrimonial, civil, sau penal, pentru faptele
sivarsite prin care se incalci normele legale, sdvarsite in exercitarea atributiilor ce fi revin;
15.1i sunt interzise cu des#varsire toate actiunile care denigreaza, defdiimeaza, prejudiciazi in orice
mod, sau care aduc atingere institutiei, exprimate atét direct cét si in public, pe diferite retele de
socializare.
16.1si poate exercita dreptul la opinie si liberd exprimare in legétura cu profesia si/sau cu activitatea
de la locul de muncd oricand considerd necesar, cu respectarea cdilor ierarhice superioare §i a
regimului de reglementare a activititilor privind solutionarea petitiilor.
17Dovedeste onestitate si confidentd fatd de persoanele din interior §i exterior cu care intra in
contact;
18.Nu furnizeaza date confidentiale persoanelor fizice si juridice, mass-media privind starea de
sanatate, comportamentul sau situatia sociala a copiilor din complex;
19.Pastreazi  confidentialitatea informatiilor detinute despre beneficiari, furnizarea acestora
realizindu-se doar citre persoanele autorizate.
20.Semneazi declaratia de confidentialitate, aflata la dosarul personal al fiecérui angajat.
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ARTICOLUL 12
Finantarea apartamentului social

(1)in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, apartamentul social are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor apartamentului social se asigur3, in conditiile legii, din urmitoarele surse:
a) bugetul de stat;

b) bugetul local al Judetului Cilarasi ;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din fard si din
striinitate;

d)fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e)alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13
Dispozitii finale

(1) "APARTAMENT SOCIAL nr.3 CALARASI " face parte din Complexul de Servicii
Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever Cilarasi si este destinat copiilor si tinerilor cu

(2) Nu intocmeste documente proprii pentru institutii externe, ci doar comunici permanent cu
personalul CSCCHS Caldrasi; intocmeste documente interne conform standardelor minime
obligatorii,

(3) Organizarea interna va fi stabilita prin regulamentul de ordine interioar, respectarea lui fiind
obligatorie pentru tot personalul CSCCHS Cilarasi;

(4) Personalul anunti orice problema ivitd/eveniment deosebit in cel mai scurt timp si respecti
obligatoriu prevederile procedurilor de lucru;

(5) Patrimoniul Apartamentului social face parte integrantd din patrimoniul D.G.A.S.P.C.
Cilarasi,

(6) Prezentul Regulament de organizare si functionare poate fi modificat i completat in functie
de cerintele legislatiei, de actele normative in vigoare, care reglementeazi acest domeniu de

activitate.
VICEPRESEDINTE, DIRECTOR EXECUTIV,
ing. Ion Samoili Daniela Arbagic
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ARTICOLUL 12
Finantarea apartamentului social

(Din estimarea bugetului de venituri i cheltuieli, apartamentul social are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor apartamentului social se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele surse:
a) bugetul de stat;

b) bugetul local al Judefului Cilarasi ;

c) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tari si din
striinatate;

d)fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

ealte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13
Dispozitii finale

(1) "APARTAMENT SOCIAL nr.3 CALARASI " face parte din Complexul de Servicii
Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever Cilarasi si este destinat copiilor si tinerilor cu
dizabilitati institutionalizati;

(2) Nu intocmeste documente proprii pentru institutii externe, ci doar comunici permanent cu
personalul CSCCHS Cilarasi; intocmeste documente interne conform standardelor minime
obligatorii;

(3) Organizarea interna va fi stabilitd prin regulamentul de ordine interioars, respectarea lui fiind
obligatorie pentru tot personalul CSCCHS Cilarasi;

(4) Personalul anunt orice problemi iviti/eveniment deosebit in cel mai scurt timp si respectd
obligatoriu prevederile procedurilor de lucru;

(5) Patrimoniul Apartamentului social face parte integranti din patrimoniul D.G.A.S.P.C.
Cilarasi;

(6) Prezentul Regulament de organizare si functionare poate fi modificat si completat in functie
de cerinele legislatiei, de actele normative in vigoare, care reglementeazi acest domeniu de
activitate.

iNTOCMIT, APROBAT,
SEF C.S.C.C.H.S.,
Camelia Varga
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REGULAMENT

DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:

~APARTAMENT SOCIAL nr. 4 CALARASI”,
- cod serviciu social 8790CR-C-I-
din cadrul

COMPLEXULUI DE SERVICII COMUNITARE
PENTRU COPII CU HANDICAP SEVER

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
,APARTAMENT SOCIAL nr.4 CALARASI”, componenti functionald a Complexului de Servicii
Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever (C.S.C.C.H.S.) din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Calérasi (D.G.A.S.P.C.), aprobat prin Hotdrarea nr. ..............
eoeeeeeeeennecennes a Consiliului Judetean Cildragi, in vederea asiguririi functionirii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile §i a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cit
si pentru angajatii centrului §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.4 CALARASI” din cadrul Complexului de
Servicii Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever Céldrasi , cod serviciu social 8790CR-C-I, este
administrat de furnizorul Directia Genearald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Cilarasi,
acreditatd conform Certificatului de acreditare seria AF, nr.00258, eliberat la data de 17.04.2014 si
infiinfat in acord cu modificarile legislative, previzute la art.VI alin (1), art.VII alin.(1) din Legea
191/2022 pentru modificarea §i completarea Legii 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, prevederile art.123 alin.(3) si (5) din Legea 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, cu modificérile §i completirile ulterioare, prevederile HotarArii
Consiliului Judetean Caldrasi nr. 27 din 08.02.2023 privind aprobarea reorganizirii Serviciului
Rezidential din cadrul Complexului de servicii Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever Cilarasi,
prevederile Hotararii Consiliului Judetean Caldrasi nr. 39 din 22.02.2023 pentru aprobarea procedurii
privind cumpérarea unor bunuri imobile, pentru infiintarea de apartamente sociale pentru copii si

-----

oyt

~APARTAMENT SOCIAL nr.4 CALARASI” dispune de 6 locuri de cazare intr-un imobil
tip apartament cu 3 camere, destinat protectiei de tip rezidential a copiilor si tinerilor cu dizabilitati
severe, separati de familiile lor gi are sediul in mun. Calérasi, str. Victoriei nr.3, Bl. G6 (M23), sc.B.
ap.1,parter.



ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.4 CALARASI” este acela de a
asigura accesul copiilor/tinerilor cu dizabilitati severe, separati temporar sau definitiv de parintii sii,
ca urmare a stabilirii masurii plasamentului, prin desfasurarea unui ansamblul de activitai (gzduire,
ingrijire personald, educatie non-formald si informald, sprijin emotional, consiliere, dezvoltarea
deprinderilor de viati independent3) realizate pentru a rispunde nevoilor sociale, precum si celor
speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depagirii situatiilor de dificultate, prevenirii i
combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si cresterii calititii vietii, a
reintegririi/integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.4 CALARASI” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011 Legea asistentei sociale, cu modificarile ulterioare, Legea nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.25/2019 — Anexa 1, privind aprobare..
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din
sistemul de protectie speciald;

(3) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr4 CALARASI” este infiintat prin
Hotirare a Consiliului Judetean Cilirasi si functioneazd in subordinea Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Caldragi, in regim de componenti functionald, fard
personalitate juridica.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr4 CALARASI” se organizeazi si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd
socialii, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordérii serviciilor sociale prevéazute in
legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internafionale
in materie la care Roménia este parte, precum §i in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadru
L ,APARTAMENT SOCIAL nr.4 CALARASI” sunt urmitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fira capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupa
caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului §i a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legituri
de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
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j) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupé caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a tréi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicérii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitéti
de integrare sociald si implicarea activd in solufionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unititii cu serviciul public de asistenta sociali.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,, APARTAMENT SOCIAL nr.4 CALARASI” din
cadrul CSCCHS sunt:

a) copiii cu dizabilititi severe, separati definitiv sau temporar de parintii sdi aflati In situatie
de dificultate sau in risc de excluziune sociala;

b) tinerii cu dizabilititi severe care au dobandit capacitatea deplina de exercifiu, au beneficiat
de o masurd de protectie speciala, iar daci isi continud studiile o singurd datd in fiecare forma de
invatimant de zi, pot beneficia la cerere de serviciile centrului pe toatd durata continudrii studiilor,
dar féra a se depdsi vérsta de 26 de ani;

¢) tinerii cu dizabilitati severe care au dobandit capacitate deplind de exercitiu si au beneficiat
de o masuri de protectie speciald, dar care nu i§i continud studiile i nu au posibilitatea revenirii in
propria familie, fiind confruntati cu riscul excluderii sociale, beneficiazi la cerere, pe o perioada de

d) tinerii cu dizabilitati severe care nu au dobandit capacitate deplind de exercitiu, pusi sub
interdictie in conditiile legii, fara posibilitatea revenirii in propria familia, fiind confruntati cu riscul
excluziunii sociale, beneficiazd de continuitatea masurii de protectie in regim rezidential pani la
solutionarea transferurilor in institutii destinate protectiei sociale a persoanelor adulte cu dizabilitéti.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urméatoarele:
A. Acte necesare:
solicitarea parintilor/reprezentantilor legali;
opinia copiilor care au implinit vérsta de 10 ani;
certificatul de orientare scolard si profesionala;
certificatul de incadrare intr-un grad de handicap;
hotdrarea de plasament sau sentinta data de instanta de judecata;
ancheta psiho-sociald de la Priméria de domiciliu;
raport referitor la ancheta-psihosociala;
raport de evaluarea initial3;
raport de evaluare complexd;
certificatul de nastere al beneficiarului;
copie dupa B.L.( C.L.) al beneficiarului;
copie dupa B.I. (C.1.) al parintilor;
adeverinta medicald a copilului;
adeverinte medicale ale périntilor;
certificat de ciisitorie, deces sau sentinfa judecédtoreascd de divort, acolo unde este cazul;
acte ale rudelor de pana la gradul al IV-lea de rudenie;
planul individual de protectie (P.I.P.);
contractul de furnizare servicii sociale incheiat cu familia sau cu copilul care a Implinit varsta de 16
ani.




B. Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

- copiii cu dizabiliti{i neuropsihomotorii severe, separati temporar sau definitiv, de parintii sai/
tineri(fete si baieti) aflati in situatie de dificultate sau in risc de excluziune sociald, pentru care se
propune mésura plasamentului.

C. Cine ia decizia de admitere/respingere in centru:

Propunerea de plasament la ,,APARTAMENT SOCIAL nr4 CALARASI” din cadrul
CSCCHS se formuleazi numai dupd ce managerul de caz din DGASPC Cildrasi a tinut cont de
principiul proximizirii, s-a consultat cu coordonatorul SRD, inainte de a inainta propunerea cétre
CPC/instanta de judecatd si s-a asigurat ci nu este posibild reintegrarea in familie §i nu s-a
identificat o forma de protectie de tip familial ori asistent maternal.

Fiecare copil/tindr este admis in cadrul centrului in urma unei evaluiri complexe a nevoilor
sale specifice, in baza hotirarii Comisiei pentru Protectia Copilului Cilirasi, ori a instanei
judecatoresti sau in baza dispozitiilor de plasament in regim de urgentd, emise de cétre directorul
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Calérasi, care are drept anexe, dupd caz
urmétoarele documente:

- certificate de incadrare in grad de handicap si/sau;

-certificat de orientare gcolard si profesionald in invatiméntul special/sau invatamantul de
masa;

- planul de abilitare / reabilitare;

- planul individualizat de protectie.

D. Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii si modelul acestuia

Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii sociale si modelul acestuia se
face conform Ordinului nr.73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de
servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de
servicii sociale.
E. Modalitatea de stabilire a _contribufiei reprezentantilor legali ai beneficiarilor rezidenji din
cadrul centrului se stabileste, de catre Comisia pentru Protectia Copilului, respectiv Instanfa
judecitoreascd, dupi caz, in conditiile stabilite de Codul civil. Sumele astfel incasate se constituie
venit la bugetul judetului.

MODELUL DE CONTRACT DE FURNIZARE DE SERVICII SOCIALE:

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
CALARASI

COMPLEXUL DE SERVICII COMUNITARE PENTRU COPII CU HANDICAP SEVER
CALARAST

CONTRACT
pentru furnizarea de servicii sociale

Pirtile contractante:

1.DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SIPROTECTIA COPILULUI CALARASI
(D.G.A.S.P.C Cilirasi), denumitd in continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul in municipiul
Cildrasi, str. Bardganului, nr. 1, judetul Cilirasi, cod de inregistrare fiscala 17157183, Certificat de
acreditare Seria AF, nr.000258, reprezentatd prin d-na Arbagic Daniela, avand functia de Director
executiv

si



2. BENEFICIARII DE SERVICII SOCIALE

a) Copilultandrul....... ..o (numele beneficiarului

de servicii sociale, aflat in plasament in servicii sociale de tip rezidential), = CNP

................................................. , posesor al C.I. seria ......... . cecvveevveeniinnirennnny

b) Parintii copilului

e (8] 4o 15| FOO N , domiciliat 1in localitatea
........................................................ 5 str. et reneerbuet et te s raa s ian et rn s r e e rn et eene s s rar s eans s anesnnreessey
judetul ...coveeerieniinnenne. , posesor al C.I. seria ......... 11 SR , eliberatd la data de .....................
it sre et s , In calitate de ...................... , (conform

e (01 4 1 1 TR SRRRR , domiciliatd in localitatea
.............................................. s SIT. ettt sees e essrnessnesssessnnessnesreessenssnnensy JUELUL
........................ , posesoare a C.I. seria ......... nr. veeeeeeeo€liberatd la data de ....................
o SO UUU SRRSO , In calitate de ...l , (conform

certificatului de nastere al copilului)

avand in vedere urmétoarele prevederi legale:

- Ordinul nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale,
incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale;

- Legea nr. 292/2011 — Legea asistentei sociale;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale;

- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicaté;

- Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea SMO privind managementul de caz in domeniul protectiei
drepturilor copilului;

- Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea normelor metodologice privind intocmirea planului de
servicii §i a normelor metodologice privind intocmirea PIP;

- Ordinul nr. 1733/2015 privind aprobarea Procedurii de stabilire si platd a alocatiei lunare de
plasament;

- Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

precum si urmétoarele documente intocmite conform legislatiei specifice:
- Evaluarea detaliatd cuprinsi in raportul de evaluare detaliata
- Planul individualizat de protectie
- Dispozitia/Hotardrea CPC/ Sentinta CivilAnr..........cocveiiiiiiiiiiiiiinniniiiiiineen,

convin asupra urmétoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o persoani fizicd sau
juridicd, publica ori privati, acreditatd conform legii si acorde servicii sociale, denumiti furnizor de
servicii sociale, §i o persoand fizici aflatd in situatie de risc sau de dificultate sociald, denumiti
beneficiar de servicii sociale, care expriméd acordul de vointd al acestora in vederea acordirii de
servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizica sau juridica, publica ori privati, acreditatd conform
legii in vederea acordérii de servicii sociale;



1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflati in situatie de risc si de dificultate sociala,
impreund cu familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului individualizat de
protectie, realizat in urma evaluirii detaliate;

1.4. servicii sociale - activitatea sau ansamblul de activitifi realizate pentru a rdspunde nevoilor
sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de
dificultate, prevenirii §i combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si
cresterii calititii vietii. Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeazd in
forme/structuri diverse, in functie de specificul activitatii/activititilor derulate si de nevoile
particulare ale fiecérei categorii de beneficiari.

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de
servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupd acordarea de servicii
sociale pe o anumitd perioada;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de protectie - modificarea sau completarea
adusd planului individualizat de protectie pe baza rezultatelor reevaludrii situatiei beneficiarului de
servicii sociale; _

1.7. contributia beneficiarului de servicii sociale - cota-parte din costul total al serviciului/serviciilor
acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de tipul serviciului §i de situafia
materiali a beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi in bani, Tn servicii sau in naturd;

1.8. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul de
servicii sociale si le asumi prin contract si pe care le va indeplini valorificindu-si maximo’
potentialul psiho-fizic;

1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric i material,
resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta obligatoriu pentru tofi
furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii; ansamblu de norme ce confin
criterii masurabile de structurdi, de proces si de rezultate, in baza cirora se stabileste nivelul de
calitate a serviciului social;

1.10. modificiri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificarile aduse
contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de vointa partilor, in temeiul
prevederilor unui act normativ;

1.11. forta majori - eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazi greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi previzut in momentul incheierii contractului si care face imposibild
executarea si, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea initiala - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stirii actuale de
dezvoltare si de integrare sociali a beneficiarului de servicii sociale, precum si a prognosticului
acestora, efectuatd prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de catre
furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaludrii sunt cunoagterea si intelegerea problemelor cu care
se confruntd beneficiarul de servicii sociale si identificarea masurilor initiale pentru elaborare
planului initial de masuri;

1.13. planul individualizat de protectie - documentul prin care se realizeazi planificarea serviciilor,
prestatiilor si a masurilor de protectie speciala a copilului, pe baza evaluarii psihosociale a acestuia si
a familiei sale, in vederea integririi copilului care a fost separat de familia sa intr-un mediu familial
stabil permanent, in cel mai scurt timp posibil;

1.14. evaluarea complexi/detaliata - activitatea de investigare si analizi a stérii actuale de dezvoltare
si de integrare sociali a beneficiarului de servicii sociale, a canzelor care au generat si care intretin
situatia de dificultate in care acesta se afla, precum §i a prognosticului acestora, utilizindu-se
instrumente si tehnici standardizate specifice domeniilor: asistentd sociald, psihologic, educational,
medical, juridic.

2. Obiectul contractului

2.1. Obiectul contractului il constituie acordarea serviciilor sociale de informare, consiliere, asistenta
si ingrijire, sprijin pentru asigurarea indeplinirii obiectivelor prevazute in planul individualizat de
protectie si in vederea atingerii finalitatii PIP, conform acreditarii DGASPC ca furnizor de servicii;
2.2. Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale: conform planului
individualizat de protectie si licentei de functionare a serviciului social.
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3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale:

3.1. Costul lunar al serviciilor sociale prevazute la pct. 2 este conform standardelor de cost aprobate
la nivel national;

3.2. Contributia parintilor nu va influenta acordarea serviciilor sociale si nu va ingreuna posibilitatea
acestora de a iesi din starea de dificultate;

3.3. Cuantumul contributiei lunare a parintilor este stabilit de Comisia pentru Protectia Copilului sau
Instanta judecétoreascd, dupéd caz, conform prevederilor Legii nr. 272/2004 si HG nr. 502/2017.

4. Durata contractului
4.1. Prezentul contract se incheie pentru furnizarea serviciilor sociale, pe toatd perioada masurii de
protectie speciald in cadrulserviciilor socialede tip rezidential.

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

5.1. implementarea mdésurilor prevazute in planul individualizat de protectie;

5.2. reevaluarea periodica a imprejurérilor care au stat la baza stabilirii mésurii de protectie;

5.3. revizuirea planului individualizat de protectie In vederea adaptirii serviciilor sociale la nevoile
beneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.2. de a verifica modul in care beneficiarul serviciilor sociale indeplineste obligatiile asumate prin
prezentul contract;

6.3. de a modifica/ completa obiectivele/activititile planului individualizat de protectie;

6.4. de a sista acordarea serviciilor sociale cétre beneficiar in cazul in care constati ci acesta i-a
furnizat informatii eronate si/sau nu si-a indeplinit obligatiile asumate;

6.5. de a utiliza, In conditiile legii, date denominalizate 1n scopul intocmirii de statistici pentru
dezvoltarea serviciilor sociale.

7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

7.1. sd respecte drepturile si libertdtile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor
sociale, precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract;

7.2. sa acorde servicii sociale prevézute in planul individualizat de protectie, cu respectarea acestuia
si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3. sd depuni toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale
furnizate, in conditiile prevazute de lege;

7.4. sa informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale si condiiilor de acordare a acestora;

- oportunit#tii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati s acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interioara;

- oricéirei modificari de drept a contractului;

7.5. si reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupd caz, sd completeze
si/sau sd revizuiascd planul individualizat de protectie exclusiv in interesul acestuia;

7.6. sé respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiarul de
servicii sociale;

7.7. sd 1a In considerare dorinfele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea
serviciilor sociale;

7.8. de a informa serviciul public de asistentd in a carui razi teritoriald locuieste beneficiarul asupra
nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.

8. Drepturile beneficiarului



8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale previzute la pet. 2, furnizorul de servicii sociale va
respecta drepturile si libertitile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale de a primi
serviciile sociale prevazute in planul individualizat de protectie;

8.2. Beneficiarul are urmatoarele drepturi contractuale:

a) de a primi servicii sociale previzute in planul individualizat de protectie;

b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atét timp c4t se mentin conditiile care au generat
situatia de dificultate;

¢) de a refuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;

d) de a fi informat, in timp util si in termeni accesibili, asupra:

- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;

- modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

- oportunititii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sd acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interioara;

¢) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind interventia
sociali care i se aplicd, putind alege variante de interventie, daci ele exista;

f) dreptul de a avea acces la propriul dosar, in conditiile legii;

g) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

9. Obligatiile beneficiarului

9.1. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea sa si situatia socio-familiala §i sd permit.
reprezentantilor D.G.A.S.P.C Cilarasi sa verifice veridicitatea acestora;

9.2. sa participe activ la procesul de furnizare a serviciilor sociale §i la reevaluarea si revizuirea
planului individualizat de protectie;

9.3. sa respecte termenele previzute in planul individualizat de protectie;

9.4. si respecte regulamentele D.G.A.S.P.C Cildrasi (reguli de comportament, program, persoane de
contact, frecventarea scolii, etc);

9.5. si anunte orice modificare interveniti in situatia sa personald pe parcursul acorddrii serviciilor
sociale;

9.6. si se implice activ in realizarea obiectivelor planului individualizat de protectie si in
identificarea de solutii pentru depasirea situatiei de crizi care impune continuitatea protectiei
speciale pentru copil;

9.7. si colaboreze cu furnizorul de servicii sociale, sa raspundi invitatiilor ori de cate ori este
nevoie, si dea curs solicitarilor, si participe activ la sedintele de caz cand este convocat, si prezinte
managerului de caz documentele solicitate;

9.8. si suporte, in calitate de parinte, contributia stabilitd de Comisia pentru Protectia Copilului/
instanta judecatoreascd, ca si cotd parte din costurile serviciilor furnizate copilului de cétr
D.G.A.S.P.C Cilarasi;

10. Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal/ in scris reclamatii cu privire la acordarea
serviciilor sociale;

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricarei
persoane din cadrul echipei de implementare a planului individualizat de protectie;

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consulténd atét
beneficiarul de servicii sociale, cét si specialistii implicati in implementarea planului individualizat
de protectie i de a formula rispuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

11. Litigii

11.1. Litigiile niscute in legitura cu incheierea, modificarea, executarea si incetarea prezentului
contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.

11.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri, partile contractului nu reugesc s rezolve
in mod amiabil o divergenti contractuald, se pot adresa instantelor judecatoresti competente.



12. Rezilierea contractului

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmétoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului major de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct;

b) nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine
interioard al furnizorului de servicii sociale;

¢) incélcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
sociale, daci este invocatd de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea acreditérii sau a licentei de functionare a furnizorului de servicii sociale;

¢) limitarea domeniului de activitate sau schimbarea obiectului de activitate pentru care furnizorul a
fost acreditat, in mésura in care este afectatd acordarea serviciilor sociale;

13. Incetarea contractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urméitoarele:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul partilor privind incetarea contractului;

¢) scopul contractului a fost atins;

d) forta majors, daci este invocati.

14. Dispozitii finale

14.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care
lezeazi interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi previizute la data incheierii prezentului
contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in
domeniu.

14.3. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.

14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.

14.5. Furnizorul de servicii sociale realizeazi monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate.
14.6. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului de
servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in data de............... , In doua
exemplare, cdte unul pentru fiecare parte contractants.

FURNIZOR DE SERVICII SOCIALE BENEFICIARI DE SERVICII SOCIALE
D.G.A.S.P.C Ciléragi Copil ( cu varsta peste 16 ani) /tnar

Director Executiv,

Arbagic Daniela e,
.............................................. Parinti.........coooeiniiiiiiiiien,
Sef serviciu,

Mihaela Sférlea

..................................................

..........................................



Compartiment Juridic si Contencios
Consilier juridic,
Gherghina Spinu

.................................................

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) reintegrarea in familia naturald;

b) integrare in familia largita;

¢) plasament la asistent maternal profesionist;

d) adoptia interné;

e) integrarea socioprofesionald a tinerilor cu vérsta de peste 18 ani care urmeazd sd pardseasca
sistemul de protectie a copilului;

f) transferul intr-o altd unitate de protectie speciald;

g) incetarea de drept a acordérii serviciilor (decesul)

(4) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,APARTAMENT SOCIAL nr.4
CALARASI” din cadrul CSCCHS au urmatoarele drepturi: ,
a) si li se respecte drepturile si libertifile fundamentale, fird discriminare pe baza de rasd
sex, religie, opinie sau orice alti circumstanta personald ori sociala;
b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplici;
c) si li se asigure pistrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cit se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;
e) si fie protejati de lege atdt ei, cit si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de
exercitiu;
f) s li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minoti sau persoane cu
dizabilitati.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,APARTAMENT SOCIAL nr.4
CALARASI” au urmitoarele obligatii:
a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economici;
b) s participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenti etc., la procesul de furnizare
serviciilor sociale;
¢) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;
d) si comunice orice modificare intervenita in legaturd cu situatia lor personald;
e) si respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,APARTAMENT SOCIAL nr. 4 CALARASI” din
cadrul CSCCHS sunt:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmdtoarele
activitéti:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiar;

2. gazduire pe perioada determinati;

3. ingrijire personala;

4.educatie non-formala si informal;
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5.asistenta sociald, consiliere sociald, management de caz ;
6. asistentd psihologica, consiliere psihoeducationali si sprijin emotional; terapie cognitiv-
comportamentald;
7.activitdti de abilitare §i reabilitare;
8. terapie ocupationald, ludoterapie;
9.activitéti pentru formarea deprinderilor de viata independent3;
10. asistentd medicald continui;
11. socializare, activititi culturale si de petrecerea a timpului liber;
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul séu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitii:
1.campanii de informare a specialistilor din SPAS-uri;
2. informarea beneficiarilor in cadrul activititilor educationale;
3.simpozioane, mese rotunde;
4. elaborarea de rapoarte de activitate;
5. constientizarea si sensibilizarea populatiei;
6.colaborarea cu diverse institutii din cadrul comunitatii;
7. formularea si afisarea misiunii centrului;
8. redactarea ghidului de prezentare a centrului destinat copilului cu dizabilitati;
9. realizarea si distribuirea unor pliante de prezentare a centrului si a activititilor acestuia;
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmétoarelor activitati:
1.activitdti desfasurate cu ocazia marcarii anumitor zile:
- 2 Aprilie — Ziua Internationald de Congstientizare a Autismului;
- 21 Martie — Ziua Mondial3 a sdr. Down;
- 1 iunie - Ziua Internationald a Copilului;
- 5 iunie — Ziua Nationala Impotriva Violentei asupra Copiilor
- 20 noiembrie — Ziua Internationald a Drepturilor Copiilor;
- 3 decembrie - Ziva Internationald a Persoanelor cu Dizabilititi
2. afisarea de postere care si promoveze drepturile copiilor cu dizabilitati
4. promovarea parteneriatelor cu organizatiile guvernamentale si neguvernamentale
5. misiunea cunoscutd si promovati in cadrul centrului si in comunitate
6. organizare de activitati la care sunt invitati membrii ai comunitatii: autoritati, colegi si
parinti ai copiilor, profesori etc
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. vizite de monitorizare din partea furnizorului de servicii sociale acredidat;
4. rapoarte inregistrate la furnizorul de servicii sociale privind propunerile de imbunititire a
serviciilor sociale rezultate in urma vizitelor de monitorizare;
5. diversificarea personalului, schimburi in activitatea acestuia gi participarea la actiuni de
formare profesionala si perfectionare continui;
6. realizarea de evaluari periodice a serviciilor oferite;
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmétoarelor activitati:
1.intocmirea necesarului de buget propriu si al planului anual de achizitii publice;
2. existenta la nivelul centrului a unei comisii de receptionare a bunurilor si serviciilor;
3.atragerea de fonduri si donatii in vederea imbunatétirii bazei materiale a centrului;
4. intocmirea figelor de post pentru fiecare angajat;
5 evaluarea performantelor profesionale individuale ale angajatilor din subordine;
6 atragerea de voluntari in cadrul centrului.
7. asigurarea functionalitditii si intretinerii tuturor instalatiilor, asigurarea la timp a
reparatiilor, igienizarilor zilnice si periodice, respectarea circuitelor functionale;
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ARTICOLUL 8
Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,APARTAMENT SOCIAL nr.4 CALARASI” are urmdtoarea structura
de personal, conform statului de functii aprobat prin Hotirdrea Consiliului Judetean Célarasi
111 SORTRTU L reeiieerinerreniennnererernsenanas , din care:

a) personal de conducere: este reprezentat de seful de centru care coordoneazi toate serviciile
sociale, componente ale CSCCHS Cilarasi.

b) personal de specialitate comun: psiholog, asistent social, asistent medical §i medic care
asigura interventii specifice tuturor beneficiarilor compartimentelor rezidentiale din cadrul CSCCHS
Calarasi.

¢) personal cu functii administrative: este reprezentat de magaziner/administrator cu atributii
pentru toate serviciile sociale, componente ale CSCCHS Cilaragi

d) personalul propriu al "Apartamentului Social nr. 1 Céléragi" este format din:

- personal de specialitate de ingrijire si asistentd: educatori si supraveghetori de noapte.
- personal administrativ: muncitor calificat.
e) voluntari= DA, ocazional, cu aprobarea furnizorului de servicii sociale.

Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriile de personal care functioneaza i.
cadrul apartamentului se aprobd prin Hotdrdre a Consiliului Judetean Cildrasi, la solicitarea
DGASPC Cilirasi vizatd si aprobati de Colegiul Director al DGASPC Cilarasi.

Numirul maxim de posturi aprobate pentru functii de conducere este un post sef centru; nu
este prevazut post de coordonator de specialitate.

Raportul angajat/beneficiar este 1/1 §i asigurd prestarea serviciilor in cadrul apartamentului
si se realizeazi in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere deserveste toate Serviciile Sociale componente ale Complexului de
Servicii Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever si este format din:
a) sef centru (cod COR 134401);
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
1. Asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activitétilor desfisurate de personalul din cadr
complexului si propune conducerii DGASPC Calarasi sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu
isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
2. Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementdrii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd conducerii DGASPC Ciléragi;
3. Propune participarea personalului la programele de instruire si perfectionare;
4. Colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societifii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sd
raspundi nevoilor persoanelor beneficiare;
5. Intocmeste raportul anual de activitate pentru personalul complexului;
6. Asigurd buna desfisurare a raporturilor de munc# dintre angajatii serviciului/centrului;
7. Propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;
8. Desfisoar activiti{i pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
9. Ta in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incilcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul Complexului;
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10. Réspunde de calitatea activitatilor desfasurate de peronalul din cadrul Complexului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunititirea acestor activitati sau ,
dupai caz, formuleaza propuneri in acest sens;

11. Organizeazi activitatea personalului §i asiguri respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

12. Reprezinta serviciul in relatiile cu DGASPC Cilarasi si, dupa caz, cu autoritéitile i institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din {ara i striindtate, precum si in justitie;

13. Asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primdriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societdtii
civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

14. Intocmeste proiectul bugetului propriu al Complexului ;

15. Asiguré indeplinirea mésurilor de aducere la cunostinta atat a personalului, cat si a beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

16. Asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

17. Asigurd accesul beneficiarilor la activitatile de recuperare, in conformitate cu nevoile lor
specifice;

18.Urmareste si asigurd desfagurarea in mod corespunzitor a activitatii de evaluare si reevaluare
trimestriala a conditiilor care au condus la stabilirea mésurilor de protectie existente ;

19. Ia toate misurile pentru asigurarea conditiilor materiale §i sanitare corespunzétoare copiilor
institutionalizati ;

20. Organizeaza sedinte administrative cu personalul complexului;

21. Analizeazi periodic activitatea personalului verificand respectarea modalitatii de lucru in fiecare
sector ,conform procedurilor operationale si ia masuri corespunzétoare de imbunétatire a acesteia ;
22. Verifici permanent activitatea pe linie medicald, evolutia starii de séndtate a copiilor
institutionalizai §i ia misuri operative §i potrivite pentru preintimpinarea imbolnavirilor si
efectuarea tratamentelor medicale necesare ;

23. Dispune mésurile necesare §i urméreste dotarea copiilor cu imbracimintea s§i incal{dmintea
adecvatd fiecarui sezon, cu rechizite scolare, echipament sportiv, etc.,a incaperilor de cazare cu cele
necesare specifice mediului familial ;

24. Verifica cantitatea si calitatea hranei distribuite beneficiarilor, potrivit regimurilor alimentare ;
25. Intocmeste fisa de post pentru personalul de specialitate si administrativ, descriind activitatile si
responsabilititile postului clar si explicit ;

26. Evalueazi anual performantele profesionale ale personalului administrativ;

27. Organizeazd, coordoneazd si rdspunde de activitatea personalului din cadrul complexului si
semneazi documentele de platé aldturi de contabilul unitatii;

28. Participd la actiunile de atragere de sponsori pentru sustinerea activitatilor copiilor
institutionalizati (organizarea de spectacole, drumetii, excursii, tabere, etc);

(3) Functiile de conducere se ocupé prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functici de conducere trebuie si fie absolventi cu diplomd de
invatdmant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de minimum
2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatimantului superior
in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5
ani In domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti

(1) Personalul de specialitate este format din:
a) educator (234203);
b) supraveghetor de noapte (echivalent infirmierd 532103);

¢) asistent medical generalist (325901) care deserveste toate apartamentele sociale din cadrul
complexului;
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d) psiholog (263411) care deserveste toate apartamentele sociale din cadrul complexului;
) asistent social (263501) care deserveste toate apartamentele sociale din cadrul
complexului;

Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse;

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerea centrului situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata,

f) face propuneri de imbunititire a activitatii in vederea cresterii calitdfii serviciului §i
respectirii legislatiei;

g) cunoaste legislatia in domeniul protectiei drepturilor copilului si se informeaza asupra
modificirilor ce survin ulterior;

h) actioneazi prin tot ce intreprinde pentru realizarea obiectivelor fundamentale ale
D.G.A.S.P.C. Caldrasi;

i) respecti Prevederile prezentului Regulament de Organizare si Functionare
Regulamentul D.G.A.S.P.C. , Regulamentul de Ordine Interioard, Codul Etic, respectd misiunea
orice alte prevederi specifice angajatilor;

k) respectd toate drepturile copiilor previzute in Legea 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copiilor;

1) participi la formele de perfectionare organizate de citre D.G.A.S.P.C.Cilérasi;

m) respecti prin activitatea pe care o desfdsoard normele de prevenire a incendiilor, de
protectia muncii gi celor privind protectia mediului;

n) respecta prevederile legii 132/2010 privind colectarea selectiva a deseurilor ;
0) are obligatia in cazul in care existd suspiciuni sau identifica situatii de abuz, neglijare si
exploatare a copilului sd ingtiinteze imediat seful complexului, care va aplica legislafia in vigoare;

p) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

EDUCATOR - ATRIBUTII :

» Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munca;

* Asiguri derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului
social,

» Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de resurse
etc.,

= Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate si respectd atributiile previzute in figa
postului:

= este membru activ al echipei pluridisciplinare, participa alaturi de specialistii complexului la
alegerea si aplicarea procedurilor de evaluare, terapie si recuperare a fiecarui copil, functie de
nevoile identificate;

* asigurd administrarea tratamentului pe cale orald, rectald si cutanatd, conform indicatiilor primite
de la asistentul medical, in absenta sa.

= asigura o interventie personalizata conform PIS-urilor intocmite pentru fiecare copil in vederea
respectarii si afirmérii personalitatii copilului;

* participa la intalnirile organizate de seful direct cu managerul de caz, in scopul analizarii
situatiei copilului, cunoaste procedurile de colaborare cu managerul de caz si alti specialisti.

* este desemnat persoani de referintd pentru copil/ténar si intocmedte programul de acomodare, cu
sprijinul specialistilor din institutie;

= prezinta copilului, clar, in functie de gradul sau de maturitate si tipul dizabilitatii/gradului de
handicap care sunt principalele reguli de organizare a institutiei.
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efectueazi cu copilul/tAndrul cu nevoi speciale exercitiile stabilite de citre specialistii centrului
pe baza evaludrii periodice a copilului/tdndrului cu nevoi speciale astfel incit copilul/tinirul cu
nevoi speciale sa-si continue dezvoltarea.

pentru cazurile rezidentilor scolarizati, intocmeste programul educational al acestora si il
reevalueazd priodic impreund cu cadrele didactice responsabile de educatia formald, mentine
permanent legatura cu gcoala, comunicé personalului didactic anumite informatii despre copil pe
care le considerd utile pentru stimularea dezvoltirii intelectuale si facilitarea adaptarii la mediul
scolar, participa la toate reuniunile cu parintii in cadrul unitifii de invatimant, suplinind absenta
acestora; oferd sprijin pentru efectuarea temelor scolare;

proiecteaza i realizeazd activitéti educationale nonformale si informale, cat mai diverse, axate pe
formarea/dezvoltarea/consolidarea comportamentelor motor, verbal, cognitiv si socio-afectiv;
urméreste in cadrul echipei continuitatea acestor stimuliri comportamentale;

organizeazi si animi activitatile de recreere/socializare ale beneficiarilor, in functie de nivelul lor
de dezvoltare;

intocmeste si reevalueazéd periodic PIS educatie, PIS recreere si socializare, PIS dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta si alte documente, anexe la PIP, stabilind obiective adaptate
nivelului de dezvoltare al copiilor si in concordanti cu tipul dizabilitatii / gradului de handicap;
participd la amenajarea spatiului de locuit, actiondnd pentru personalizarea lui, tinind cont de
preferintele rezidentilor, daci acest lucru este posibil;

supravegheaza prezenta in unitate a rezidentilor, informeaza de urgenti asistentul medical si seful
direct despre situatiile de absenta a copiilor/tinerilor fara permisiune, detaliind conditiile in care
acestea s-au produs; participd conform procedurilor existente, la ciutarea si aducerea acestora
in unitate;

identificd primele semne de alterare a stdrii de sanatate si solicitd interventia asistentului medical;
cunoaste tehnici de acordare a primului ajutor, intervenind la nevoie;

stimuleazd formarea si consolidarea deprinderilor de igiend si autoservire ale tuturor copiilor;
asigurd personal igiena acelora care nu detin astfel de aptitudini, intervenind pentru satisfacerea
tuturor trebuintelor de bazd (hrinire, odihni, imbracat/dezbracat, etc); in acordarea acestor
ingrijiri manifestid rdbdare, tolerantd, calm, respectdnd ritmul fiecirui copil si evitind
manipuldrile bruste, riscante pentru integritatea fizica a copiilor;

asigurd supravegherea permanentd a copiilor/tinerilor; intervine pentru ameliorarea
comportamentelor inadecvate, a stirilor de agitatie, etc.; raspunde de integritatea fizici si psihicd
a tuturor beneficiarilor, previne aparitia oricaror forme de abuz fizic, psihic, sexual , informeazi
asistentul medical si seful direct cu privire la aparitia oriciror suspiciuni sau elemente abuzive,
notificAnd in scris contextul in care au fost identificate, efectele abuzului asupra copilului,
persoanele implicate, etc.;

respectd, in interactiunea cu copilul, valorile de bazi ale unei relatii parentale de calitate: imbind
cerintele fatd de copil cu afectiunea, apropierea, acceptarea; stabileste limite clare, precise,
ferme, dar acordd raspuns imediat nevoilor copilului, in functie de tipul si gradul de handicap;
stipaneste metode si tehnici educative de modelare comportamentali axate pe disciplinare
pozitiva ( recunoasterea calitatilor/reusitelor copilului, sanctionarea educativi, etc); este interzisa
aplicarea pedepselor fizice de orice fel in activititile desfagurate cu beneficiarii;

mentine legitura cu psihologul, logopedul si kinetoterapeutul din cadrul complexului; aplici
recomanddrile acestora i urméreste evolutia copiilor;

respectd demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferati de copil;

cunoagte particularititile de varsta, diferentele individuale de conduita si istoricul copiilor astfel
incit sd poaté stabili o comunicare si o relationare adecvati cu acestia;

abordeaza relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fird antipatii si
favoritisme; demonstreazi fermitate §i consecventd, evitd aparifia carentelor de autoritate,
urmérind continuitatea aplicérii acelorasi stilurilor educationale de catre toti membri echipei de
ingrijire;

ajutd copilul si dezvolte relatii pozitive cu ceilalti : cu périntii, cu copiii din institutie si din
unitatea de Invitidmant frecventats, cu personalul din institutie si alti profesionisti implicati in
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derularea PIP; incurajeazi copiii sd-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i
privesc, inclusiv ale vietii cotidiene din institutie.

participi la vizitele beneficiarilor impreuni cu asistentul social §i asistentul medical.

rispunde de securitatea si starea de sinitate a copiilor in tura de serviciu;

actioneaz3 pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil/tindr ;

aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctii care apar §i le considerd cd pot aduce
prejudicii sanititii copiilor /tinerilor din institutie;

stabileste si mentine relatii profesionale cu intreg personalul institutiei precum §i cu membrii
familiei sau alte persoane importante pentru copil/tndr; rispunde de corectitudinea informatiilor
furnizate;

participa la intdlnirile de schimbare a turelor fird a parasi locul de muncé in cazul intarzierilor
si/sau absentei celuilalt coleg, pand la solutionarea acestor probleme de cétre seful direct;
redacteazi raportul de turi, consemnind toate problemele de sinitate, comportamentale,
educationale sau administrative ivite pe perioada turei;

participd la toate reuniunile de lucru, administrative sau de supervizare, exprimandu-gi deschis
opinia cu privire la toate aspectele pe care le considerd a fi solutionate;

intocmeste raportul de activitate pentru luna precedent si planificarea activititilor pentru luna in
curs, conform obiectivelor PIS, intocmeste raportul pentru ziua de nastere a rezidentilor la a
ciror aniversare a participat, intocmeste fisa de control comportamental (atunci cand este cazul),
intocmeste notificiri pentru evenimente importante, completeaz §i respectd programul zilnic de
activititi, {inind cont de securizarea primard dar si de diversificarea actiunilor ce pot stimu.
educational beneficiarii; documentele intocmite sunt inregistrate, semnate de supervizor si
avizate de seful de centru;

preda banii de nevoi personale/fonduri financiare, fine evidenta acestora, urméreste si indruma
copiii in gestionarea lor si Insoteste copiii la achizitionarea produselor;

intocmeste necesarul de materiale, Imbridcaminte, echipament, rechizite §i alte articole de
inventar, verificd corespondenta datelor scriptice / faptice §i semneazi bonul de eliberare din
magazie a materialelor respective, raspunde de modul de gestionare al acestora; participd la
inventarierea bunurilor materiale aflate In gestiunea sa; nu are voie si instrdineze materialele sau
obiectele de inventar din evidenta institutiei; face propuneri de casare a obiectelor de inventar cu
grad de uzurd avansat;

cunoaste si asigurd prin propria activitate respectarea drepturilor copilului;

cunoaste si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea institutiei,
ROI, PI, Codul etic si procedurile de lucru specifice;

isi insuseste si respectdi legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului ;

actioneazi in conformitate cu S.M.O. existente, asuméndu-si rolurile corespunzatoare;

pastreazi confidentialitatea informatiilor si a documentelor de serviciu;

respecta principiile care stau la baza activitatii institutiei si regulile deontologice

aplica si respecti normele de protectie a muncii, de sanitate si securitate in munca, de evitare a
accidentelor si de profilaxia imbolnavirilor;

respecta relatiile ierarhice;

respecta programul de lucru stabilit i normele de disciplind a muncii ;

se prezinta periodic la examinarea medicala efectuatd de medicul de medicina muncii;

reprezinta institutia in cazurile incredintate prin delegare;

asigurd pastrarea in bune conditii a documentelor interne, participi la arhivarea lor;

declara imediat asistentului medical si conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o
prezinta precum si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale

se prezinti la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a acorda servicii de calitate, in
conditii de siguranta;

la nevoie, in situatii limitd, poate activa si pe timpul noptii, functie de problemele ivite;
indeplineste orice alte sarcini transmise pe cale ierarhicd, in limita competentelor profesionale.

SUPRAVEGHETOR NOAPTE - ATRIBUTII :
Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munca,
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Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului
social,

Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificirii de resurse
etc.,

Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate i respects atributiile prevazute in figa
postului:

Isi desfasoara activitatea pe timpul noptii, conform programului de lucru afisat, asigurdnd
responsabil supravegherea tuturor copiilor/tinerilor pe care-i are in grija; la nevoie, in situatii
limitd, poate activa si pe timpul zilei, functie de problemele ivite;

Predarea si preluarea turei se face atit scris, cét si verbal, informandu-se complet asupra stirii
de sindtate si integrirtate psiho-fizicd a rezidentilor §i consemnand in raportul de turd toate
problemele ce necesitd o atentie deosebits; isi organizeazi activitatea acordind atentie sporita
nevoilor identificate, astfel incit si existe un control absolut al problemelor ivite(situatii de
agitatic psihomotorie, insomnii, tulburdri de deglutitie si alimentare diverse, diurezi, fuga,
tratament deosebit, etc)

organizeazi activititi de autogospodirire cu scop de formare/dezvoltare a unior deprinderi de
viatd independentd, in functie de nivelul de dezvoltare al copiilot/tinerilor si gradul lor de
implicare ;

Supravegheazi, indrumd sau intervine personal pentru efectuarea sau mentinerea igienei
corporale i vestimentare a rezidenilor, inclusiv in efectuarea baii de seara, ori de céte ori este
nevoie pe perioada noptii si obligatoriu, dimineata inainte de predarea turei ; intervine alituri de
educatori pentru asigurarea igienei unghiilor, parului, urechilor — prin tdiere-tundere-curatare,
periodic ; n acest sens, rdspunde de igiena personali a rezidentilor, pe perioada turei ;
Supravegheazi somnul rezidentilor, noteazi si transmite eventualele tulburiri de somn pe care le
identificd (insomnii prelungite, somn intrerupt, dificultatea de a adormi ; apneca de somn) si
caracteristicile lor (durata, frecventa, intensitate) ;

Stimuleazi dobéndirea controlului sfincterian de citre rezidentii enuretici, respectand programul
de trezire din 2 in 2 ore;

asigurd administrarea tratamentului pe cale oral, rectald si cutanats, conform indicatiilor primite
de la asistentul medical, in absenta sa.

Réspunde de securitatea si starea de sinitate a copiilor in tura de serviciu.

La nevoie, poate activa §i pe timpul zilei, atunci cind existd personal subnormativ, insoteste
copiii din apartamentul social la evenimente publice sau alte activitati (excursii, iegiri in
comunitate, la gcoald,etc).

Nu aplica nicio forma de agresiune fizica, psiho-fizics, emotionali rezidentilor, fiind interzise cu
desdvargire pedepsele corporale de orice fel, privarea de hrani, materiale, medicamente, etc,
umilirea, jignirea, defdimarea, sfidarea, etc.

intervine pentru ameliorarea comportamentelor inadecvate, a stirilor de agitatie, care pot pune in
pericol sandtatea §i viata persoanei sau a celorlalti rezidenti; consemneazi de fiecare dati
aplicarea miasurii de contentionare, atat in raportul de turd cét si in fisa speciald de control
comportamental, detaliind situatia ce a impus mésura de contentionare;

Aranjeazi dulapurile si paturile beneficiarilor ori de céte ori este nevoie;

Asigura péstrarea curiteniei in timpul noptii, in camera de zi, pe holuri si grupuri sanitare
Asigurd microclimatul in modulul de ingrijire, prin ventilatie naturala corespunzitoare, evitind
expunerea copiilor/tinerilor la curenti de aer, zgomote puternice, lumina stridents;

Sesizeaza administratorului orice defectiune trebuie remediati astfel incat si fie asigurate
permanent conditiile de locuit ale rezidentilor;

Impreuna cu educatorii, tine evidenta strictd, cu semnituri de predare primire, a echipamentului
si lenjeriei de pat;

Pastreazd in bune conditii subgestiunea (dotari, echipament, cazarmament etc.), toate materialele
educative i igienic-sanitare, raspunde de evidenta acestora;

Ofer3 copiilor in permanentd, un exemplu personal de igien, vocabular s1 comportament;
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In cazul spitalizarii unuia dintre beneficiarii unitatii, daca este desemnat de catre sef sau
inlocuitorul sau legal il va insoti pe acesta la spital.

Cunoaste numerele de telefon pentru urgente (sef complex, administrator, pompieri, politie,
serviciu ambulants);

Se va prezenta la controlul medical periodic efectudnd si analizele medicale indicate de medicul
de medicina muncii; va anunta orice Imbolnavire infectocontagioasd este prezentd in rdndul
membrilor familiei, sau pe care o prezint, i care poate prezenta un risc crescut de contagiune
printre beneficiari;

> Raspunde de respectarea programului de lucru si a disciplinei muncii in cadrul serviciului pe care

v
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il desfasoara;

Participa la sedintele de lucru stabilite de supervizor sau seful de centru, face propuneri pentru
imbunititirea activititii sau pentru achizitionarea diverselor produse si materiale necesare bunei
desfasurari a activitatii sale.

Indeplineste orice alte sarcini date de seful complexului;

Respecta normele PSI si de Protectie a Muncii;

Respecta programul de lucru conform graficului lunar si semneaza corespunzator condica de
prezenta;

Respecta principiul “lucru in echipa”, cooperand si comunicand civilizat cu ceilalti angajati, in
interesul copiilor;

Are obligatia de a pastra in bune conditii documentele interne si externe;

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai
sarcinilor prevazute in fisa postului.

Se prezinti la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.

Conducerea complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste sarcinii, in conformitate cu
noile cerinte si reglementari legale.

MEDIC PRIMAR- ATRIBUTII
Asiguri derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a regulamentului serviciului social;
Colaboreazii cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificirii de resurse
etc.;
Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;
Sesizeaza conducerii Complexului de servicii comunitare pentru copii cu handicap sever Caldrasi
situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor
regulamentului serviciului social;
Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
Face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectérii
legislatiei;
Organizeazi si rispunde de activitatea de asisten{id medicald acordatd tuturor beneficiarilor
apartamentelor sociale din cadrul Complexului de servicii comunitare pentru copii cu handicap
sever Caldrasi;
Efectueazid examenul general al beneficiarilor la primirea in centru §i consemneazd in figd
rezultatele examindarilor;
intocmeste fisa medicald in care sunt trecute toate informatiile referitoare la antecedentele
personale fiziologice §i patologice ale copilului si familiei sale, imunizirile, bolile, ranirile
accidentale, alergiile sau reactiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele
analizelor etc., anterior si pe perioada sederii copilului la apartamentul social.
Urmireste si rispunde de starea de sanétate a beneficiarilor din cadrul apartamentelor, stabileste
si efectueazi examindri periodice, prescrie medicamentatia necesard §i supravegheazi aplicarea
tratamentelor specifice;
Depisteazi, izoleazi si aduce la cunostinti conducerii Complexului orice boald infecto-
contagioasi, rinire sau vitdmare importantd, boald ce necesitd spitalizarea precum si abaterile de
la normele sanitare constatate;
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Efectueazid ancheta epidemiologici preliminard in cazul aparifiei unor focare de boli
transmisibile;

» Informeazd conducerea Complexului despre orice imbolnavire a beneficiarilor, diagnosticul si
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medicatia prescrisd sau, dupi caz, unitatea spitaliceasc unde au fost internati acestia;

Face vizita beneficiarilor la apartamente si 1i examineazi pe cei care prezintd semne de
imbolndvire si recomandd masurile medicale necesare, verificind in acelasi timp si igiena
individuali a acestora;

Controleazd zilnic si rispunde de aplicarea misurilor de igieni si dezinfectie a tuturor
incéperilor;

Coordoneazi si raspunde de activitatea medicald a tuturor asistentelor medicale din cadrul
Complexului,

Supravegheazi tratamentele medicale executate de asistentele medicale, iar la nevoie le
efectueazi personal;

Intocmeste, semneazi si parafeazi condicile de medicamente pentru beneficiari;

Verificd si parafeazi registrele de consultatii si tratamente;

Urmireste activitatea de luare a probelor alimentare, etichetarea i pastrarea in frigider a acestora
si informeaza operativ conducerea Complexului daci se constati nereguli;

Intocmeste impreuni cu echipa pluridisciplinara, fisele de evaluare/reevaluare, planurile de
interventie, planurile individualizate de servicii pentru toti beneficiarii, precum si figele de iesire
in caz de nevoie;

Réspunde de organizarea si functionarea carantinei, in diferite situatii;

Stabileste atributiile cadrelor medicale care sunt obligate si insoteascii beneficiarii bolnavi la
controale de specialitate sau la internarea in spital;

Controleazi si supravegheazi curdtenia din unitate, respectarea indicatiilor privind orele de mas3,
perioadele de somn si organizarea regimului de viati al beneficiarilor, informeazi conducerea
unitétii cu privire la abaterile constatate in acest sens;

Urmdreste respectarea normelor igienice, de portionare si distribuire a hranei beneficiarilor;
Urméreste stocurile de medicamente, materiale sanitare §i echipamente medicale necesare bunei
desfdsuriri a activititii de asistentd medicali;

Intocmeste baremul aparatului de urgent3 si respectarea acestuia de citre personalul medical;
Intocmeste referate cu privire la necesarul de medicamente, materiale sanitare, echipamente
medicale necesare bunei desfasurari a activitatii de asistentd medicali;

Supervizeazd receptia, depozitarea, eliberarea §i administrarea medicamentelor pentru
beneficiari, respectind toate principiile si situatiile posibile;

Ia masuri pentru trimiterea la medicul specialist a beneficiarilor, atunci cand situatia o impune;

Colaboreazi permanent cu medicul de familie al beneficiarului, cu medicii specialisti si medicii
curanti in perioada internérii in unititi medicale, in vederea satisfacerii nevoilor individuale de
sanatate;

Recomandi si controleazd aplicarea masurilor curativo-profilactice menite si apere sindtatea
beneficiarilor si propune conducerii Complexului mésurile igienico-sanitare ce se impun;

Acorda asisten{d medicala curenta si de urgentii pentru beneficiari;

Poartd echipamentul de protectie prevdzut de normele in vigoare;

Respectd regimul substantelor toxice si stupefiante si supravegheazd modul de folosire al
acestora, conform legislatiei in vigoare;

Asigurd, alituri de tot personalul din cadrul Complexului realizarea misurilor privind siguranta si
securitatea beneficiarilor;

Participd la toate sedintele in care se discuti problemele ce privesc starea de sinitate a
beneficiarilor;

Asigurd pastrarea rezultatelor investigatiilor la foaia de observatie si evidentele specifice
acesteia;

Urméreste rezultatele controlului medical anual al salariatilor din cadrul Complexului si
informeazi conducerea unitatii despre eventualele probleme;

Are un comportament etic cu restul personalului angajat, cu beneficiarii, apartindtorii acestora si
colaboratorii;
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Coopereazi permanent cu echipa pluridisciplinard a unititii in vederea obtinerii celor mai bune
rezultate din punct de vedere bio-psiho-social al beneficiarilor conform standardelor specifice de
calitate.

ASISTENT MEDICAL - ATRIBUTII :
Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munca;
Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului social;
Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionérii cazurilor, identificirii de resurse
etc.;
Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate si atributiile previzute in fisa postului:
primeste copiii in unitate, efectueazi triajul epidemiologic al acestora, intocmeste dosarul
medical cu datele personale si anamnezice;
efectueazi zilnic triajul rezidentilor, izoleazi copiii bolnavi sau suspecti si informeaza medicul;
efectueazi zilnic triajul personalului si interzice prezenta la lucru a persoanelor aflate in situatie
de boala cu potential de contagiozitate;
completeaza in fisa medicald a copilului antecedentele personale, heredo-colaterale, imunizarile,
orice informatie medicald obtinutdi in cursul anamnezei pe care o considerd necesard,
tratamentele medicale si regimurile alimentare actuale, paramentrii functionali: greutatea, talia
perimetrele, starea tegumentelor, temperatura, scaune, etc. si informeaza medicul unitétii lur.
si masuri pentru inscrierea pe listele medicului de familie;
se informeazi permanent cu privire la starea de sanitate a rezidentilor, este disponibil pentru
apeluri de urgenta pentru indrumare si informare:
informeazi medicul de familie/specialist cu privire la orice semn de boald identificat, aplica
recomandirile medicale pénd la sosirea medicului, functie de situatie acordd primul ajutor, ia
masuri de internare a copiilor prin serviciul de urgente, pregatindu-i pentru internare; ii insoteste
la efectuarea examenelor medicale interdisciplinare, la nevoie asigurd supravegherea
rezidentului spitalizat;
pe perioada spitalizirilor tine legatura permanent cu medicul terapeut si personalul medical de
specialitate obtinind informatii despre evolutia starii de sanitate a rezidentului, eventualele
regimuri, tratamente, etc. pe care le aplica intocmai, respectdnd indicatiile medicale;
asigurd efectuarea controalelor medicale periodice, tratamentelor de recuperare, recoltérilor de
probe biologice, imunizirilor, investigatiilor paraclinice recomandate sau planificate,
informand medicul curant asupra rezultatelor $i consemneazi rezultatul in dosarul medical al
rezidentului;
administreazd  tratamentul prescris de medicul de familie/specialist, respectd regulile ¢
administrare a medicamentelor, raspunzind de corectitudinea administrarii;
in lipsa medicului, poate administra din proprie initiativd: antitermice, calmante, simptomatice,
ingrijindu-se de efectuarea examinirii medicale a rezidentului in cel mai scurt timp;
participd la vizita medicului, noteazi recomandarile medicale, le executd autonom in limita
competentei si le preda turei urmatoare prin raportul scris al serviciului;
acordd primul ajutor 1n situatii de urgents si cheamé medicul;
observa simptomele si starea rezidentilor si le inregistreaza;
verificd igiena personald a beneficiarilor;
verifici ordinea si curdtenia in dormitoare, igiena patului si rispunde de aplicarea tutror
masurilor de igiend antiepidemica potrivit legislatiei in vigoare;
ia masuri pentru prevenirea escarelor in randul copiilor nedeplasabili, actionind prin pozitionare
corectdi, mobilizare pasiva, corectarea pozitiilor vicioase;
ia misuri pentru asigurarea curelor de aet/soare inclusiv pentru copiii nedeplasabili, programénd
iesirile in aer liber, functie de anotimp;
observa si noteazi comportamentul si evolutia copiilor tinind cont de stadiile de dezvoltare ale
acestora, tipul si gradul de handicap ;

20



la nevoie, asigurd controlul comportamental al rezidentilor aflati in stare de agitatie psiho-
motorie, auto sau heteroagresivitate, automutilare, etc. prin aplicarea misurilor de contentionare
aprobate conform recomandrilor medicale si/sau a standardelor minime de calitate in vigoare; in
astfel de cazuri intocmeste impreuni cu educatorul / supraveghetorul Fisa de control
comportamental pe care o atageazi PIS sinatate dupd avizare de citre seful de centru, noteazi in
raportul de turd si in fisa medicala existenta crizei, modul ei de manifestare, conduita medicali
adoptatd, starea rezidentului dup# derularea crizei; ia misuri pentru examinarea medicali
postcrizi;

se ingrijeste de procurarea la timp a medicatiei pentru acuti si cronici (retete compensate /
gratuite), asigurd tratamentul, urmireste aparitia reactiilor adverse si informeazi medicul cu
privire la frecventa, intensitatea si caracteristicile acestora ;

asigurd completarea la timp a aparatului de urgentd si tine evidenta materialelor si
medicamentelor administrate pe categorii de medicamente (regim special, compensate, etc.);
respectd cu strictete mésurile generale de asepsie si antisepsie : poarti echipament de protectie,
aplici masuri de igiend personald si colectivi, utilizeazi materiale si instrumente medicale
sterile.

supravegheazd modul de efectuare a curdteniei §i dezinfectiei curente si ciclice, planifica
dezinfectia ciclicd intocmind graficele de deconexare, prelucreazi lunar personalul auxiliar cu
privire la prevenirea infectiilor nozocomiale, utilizarea corecti a dezinfectantilor utilizati
(concentratie, suprafete, alegerea substantei optime, mod de aplicare, etc.), masuri de prevenire a
riscului de accidentare prin utilizarea excesivd a toxicelor, misuri generale de igiend in
colectivititile de copii, conform normelor sanitare in vigoare ;

propune sefului de complex, periodic, mésuri de realizare a dezinsectiei si deratizirii in unitate ;
controleazd modul de efectuare a igienei corporale a rezidentilor, insistand asupra igienei bucale,
intime, etc., face recomandari pentru mentinerea stirii optime de igiena si Intretinere a corpului si
fanerelor; supravegheazi baia rezidentilor, ajuti educatorul/ supraveghetorul in caz de nevoie;
intocmeste la timp PIS-ul pentru sinitate pentru fiecare rezident, adaptat nevoilor de sanitate si
ingrijire identificate, il reevalueazi periodic (6 luni), il prezinti medicului si sefului spre avizare,
precum si celorlalti specialigti pentru completare;

pregdteste lectii de educatie pentru sinatate pe care le prezintd rezidentilor intr-un limbaj
accesibil lor, adaptat tipului §i gradului de handicap; consemneazi efectuarea temelor specifice
si le atageazi PIS ptr. sinitate;

Este responsabil in receptia si verificarea serviciilor de catering pentru beneficiarii centrului,
care consta in verificarea cantitativa si calitativi a acestora, a documentelor insotitoare precum si
a respectérii regimului termic si a stirii de igiend a mijlocului de transport dar §i a recipientilor
folositi.

urmdreste zilnic respectarea regimurilor recomandate, supravegheazi portionarea alimentelor,
modul de hrinire al rezidentilor, la nevoie ajuti la servirea mesei;

verificd probele alimentare pastrate si asigurd completarea termogramelor.

asistd la eliberarea alimentelor pentru situatii de urgenta din depozitul alimentar, verifici
cantitatea si calitatea lor, modul de pastrare si conservare a alimentelor si termenele de
valabilitate a acestora; informeaza la timp seful de complex asupra neregulilor semnalate, face
propuneri pentru corectarea lor;

urméreste zilnic modul de preparare al meniurilor; respectarea regimurilor recomandate,
supravegheazd porfionarea alimentelor, modul de hrinire al rezidentilor, la nevoie ajutd la
servirea mesei;

raspunde de respectarea programului de lucru si a disciplinei muncii in cadrul serviciului pe care
il desfasoara; nu paraseste locul de munca fara instiintarea conducerii unitatii;

raspunde de eficienta si calitatea serviciilor medicale oferite beneficiarilor in timpul serviciului;
respectd codul deontologic al profesiei de asistent medical, respect regulamentul de organizare
si functionare al institutiei, regulamentul de ordine interioar, normele sanitare in vigoare;

are obligatia de a nota in raportul de turd toate evenimentele intdmplate — programul de
desfasurare a activitatii, evenimentele deosebite produse in tura respectivd — pozitive si negative;
executd sub indrumarea medicului, masuri de lupti in focarele de boli transmisibile;

21



tine evidenta problemelor si activititilor antiepidemice si de igiena;

intocmeste referate de constatare a abaterilor de la normele de igiena si antiepidemiologice;
participa alituri de asistent social si educator la vizitele primite de rezidenti in unitate;

tine evidenta vizitelor in familie, daci este posibil asigurd mentinerea stirii de sénatate a copiilor
in perioada de vacanti in familie; la revenirea copilului in unitate efectueazi triajul si solicitd
consult medical;

VVVY

> tine legitura cu medicul de medicina muncii si ia masuri pentru efectuarea de citre angajati a
examindrilor medicale periodice conform normelor in vigoare ;

» zilnic anunts seful direct / inlocuitorul sau legal despre problemele medicale ale copiilor si
situatia prezentei acestora;

> supravegheaza si ia masuri de respectare a normelor de igiena de catre vizitatori / persoane
straine aflate in unitate, cu acordul conducerii;

» declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile apdrute la membrii familiei sale;

> transmite problemele existente din programul de lucru;

» rispunde de utilizarea rafionald a aparaturii medicale, materialelor consumabile, a
medicamentelor si a materialelor sanitare aflate in dotarea cabinetului medical; nu isi insugeste
nici un bun din dotarea unititii, nu instriineazi obiecte, materiale, etc.;

> cunoaste si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa: misiunea institutiei,
RO, PI, Codul etic si procedurile de lucru specifice;

» toate documentele pe care le intocmeste le prezinta sefului direct spre avizare, le inregistreaz.
in timp util;

» face parte din echipa multidisciplinara a complexului;

» respecta normele interne de securitate a muncii; nu permite accesul in unitate persoanelor stréine
fara stirea sefului direct / inlocuitorului siu legal;

> in lipsa unei imputerniciri oficiale, nu inainteaza nici un document fird viza gefului direct /
inlocuitorul sdu legal;

> are drept de verificare si control asupra acelor categorii de personal care au rol in aplicarea

misurilor generale de igiend locativd, vestimentard si alimentard, péstrarea, prelucrarea si
administrarea hranei beneficiarilor; orice nereguld este semnalatd in timp util sefului direct /
inlocuitorului siu legal;

» raspunde disciplinar, civil, material si penal, pentru pagubele provocate unitatii prin executarea
defectuoasa a atributiilor sau prin neexecutarea acestora, pentru prejudicii aduse rezidentilor sau
altor angajati ai unitétii;

» findeplineste orice alte sarcini transmise de seful de centru / inlocuitorul sau legal, in limita
competentei profesionale, raportate specificului unitatii si problemelor deosebite aparute.

PSIHOLOG - ATRIBUTII :
1 . Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de muncé;
2. Asiguri derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului social;
3. Colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificdrii de resurse
etc.;
4. Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
5. Sesizeazi conducerii situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare
a prevederilor regulamentului serviciului social;
6. Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat;
7. Face propuneri de imbunititire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului §i respectarii
legislatiei;
8. Evalueazi, din perspectivd psihologicd, nevoile, riscurile, comportamentul si personalitatea
beneficiarilor, folosind metode si instrumente, in conformitate cu competentele profesionale,
interviuri si observarea directd a comportamentului;
9. Aplics teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologic, interpreteazd datele
obtinute si elaboreazi recomandarile pe care le considera necesare;
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10. Stabileste etapele recuperdrii psihopedagogice, in functie de obiectivele propuse pentru

recuperarea beneficiarilor;

11. Stabilegte psihodiagnosticul beneficiarilor si realizeazi examinirile s1 evaludrile psihologice

corespunzitoare;

12. Colaboreazi cu ceilalfi specialigti din centru pentru a stabili si a aplica planul terapeutic de

recuperare individual pentru fiecare beneficiar;

13. Stabileste programul siptiménal de interventie terapeutica (de socializare si integrare sociali si

de activitdti educationale);

14. Stabileste, in functie de obiectivele psihoterapeutice de recuperare, metoda de lucru si

programele de instruire a beneficiarilor;

15. Investigheaza si recomanda ciile de solutionare a problemelor psihologice ale beneficiarilor;

16. Colaboreazi cu personalul pentru a se integra in aplicarea planului terapeutic de recuperare

individual pentru fiecare beneficiar;

17. Réaspunde de calitatea si precizia examindrilor psihologice;

18. Pastreazi confidentialitatea datelor referitoare la beneficiari in fata persoanelor fizice, juridice

sau mass-media;

19. Respectd caracterul confidential al datelor despre beneficiari si activitatile din cadrul

Complexului pastrand secretul serviciului si ii este interzisi pretinderea sau primirea de foloase

necuvenite. Incilcarea acestor interdictii va fi sanctionati conform legislatiei in vigoare;

20. Colaboreazi permanent cu echipa pluridisciplinard pentru propunerea si punerea in aplicare a

obiectivelor necesare pentru desfisurarea activititilor si a programului zilnic desfasurat in cadrul

grupelor, precum si evaluarea beneficiarilor dupa parcurgerea obiectivelor propuse §i aprobate de
conducere;

21. Réspunde de calitatea si corectitudinea lucrarilor pe care le intocmeste;

22. Participd la diferite intalniri de specialitate dac este solicitat de conducere;

23. Tsi desfagoara activitatea in cabinetul psihologic sau in spatiile destinate ingrijirii i educdrii

beneficiarilor;

24. Initiazd si/sau mentine colaborarea cu alte institutii publice, precum §i cu organisme private

autorizate cu activitate in domeniul protectiei drepturilor persoanelor cu dizabilititi, in vederea

identificrii de resurse pentru solutionarea cazurilor;

25. intocmeste si prezintd rapoarte de activitate, la cererea sefilor ierarhici;

26. Are obligatia de a-si efectua analizele medicale conform legislatiei in vigoare.

27. Dovedeste onestitate §i confidentd fati de persoanele din interior si exterior cu care intrd in

contact;

ASISTENT SOCIAL - ATRIBUTII :

* Respectd obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munci;

* Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a regulamentului serviciului
social;

* .Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionirii cazurilor, identificirii de resurse
ete.;

* .Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate, si atributiile previzute in fisa
postului;

" cunoagte sirespecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului ;

* participa alaturi de specialistii complexului la elaborarea strategiilor de evaluare, terapie si
recuperare a fiecarui copil; intervine asupra copilului sau familiilor in dificultate;

* isi aduce aportul la toate actiunile de prevenire a institutionalizarii copilului;

* actioneaza cu prioritate pentru ocrotirea in sistem familial a copilului in dificultate;

" intocmeste rapoarte de evaluare trimestriala, anchete sociale, propuneri pentru cazurile semnalate
/ mentinerea masurilor de protectie, PIS pentru mentinerea relatiilor cu familia, PPI pentru CRZ,
procese verbale, alte documente specifice;

" pregateste §i asigura contactele directe si nemijlocite intre copil si parintii sai naturali/familia
largita, copil si asistent maternal, copil si familia potential adoptiva, in conditii care sa asigure
confidentialitate si o ambianta propice comunicarii dar si o securitate adecvata pentru copil ;
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urmareste evolutia copilului in perioada de acomodare cu familia naturala/substitut;

intocmeste rapoarte de evaluare a evolutiei relatiei parinte-copil pe parcursul vizitelor;
intocmeste, completeaza si modifica recomandarile si planificarile din planului specific de
interventie al copilului privind mentinerea legaturii cu familia ;

intervine punctual prin activitati de sustinere si consiliere a familiei si copilului in vederea
responsabilizarii acesteia si pastrarii continuitatii relatiei cu copilul;

pregateste copilul oferind informatii complete, in functie de nivelul siu de dezvoltare, tipul si
gradul dizabilitatii, pentru intalnirea cu familia naturala/asistent maternal/familie adoptiva;
reevalueaza situatia familiei naturale/largite in vederea dezinstitutionalizarii copilului;

actioneaza in sensul aplicarii strategiei guvernamentale privind protectia copilului;

actioneaza in spiritul respectului fata de persoanele in dificultate, a pastrarii intimitatii si
anonimatului acestora potrivit secretului profesional;

indeplineste atributii de responsabil de caz al cazurilor pentru care a fost desemnat;

are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect; face parte din echipa de specialisti a complexului;

respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de copil;

Abordeaza relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fara antipatii si
favoritisme; actioneaza in conformitate cu S.M.O. existente, asumandu-si rolurile
corespunzatoare;

Nu exercitd nicio formé de abuz fizic, psihic, emotional asupra beneficiarilor; sesizeazi de indat?
seful de centru daci are cunostinti despre producerea unor astfel de cazuri in cadrul institutiei;

Se ingrijeste de operarea la timp a registrelor de opinii §i sugestii, reclamatii, vizite, notificari
evenimente deosebite, etc.

Pastreazd in bune conditii dosarele sociale ale tuturor beneficiarilor, completandu-le la timp cu
documentele necesare sau cele rezultate din corespondenta dintre institu institutie 5i SPAS-ul de
domiciliu, alte institutii publice, etc.

Se ingrijeste de mentinerea in bune conditii a arhivei sociale a complexului;

Respecti procedurile de lucru stabilite conform SMO obligatorii pentru copiii cu dizabilitai i
reglementérilor interne;

aduce la cunostinta conducerii centrului orice disfunctiuni intalnite care pot aduce prejudicii
sanatatii copiilor /tinerilor din institutie;

Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate colegilor/parintilor in lucrul cu copilul;
respecta documentele prin care este numit responsabil — note interne, decizii, etc.; nici un
document nu este inaintat in afara unitatii fara viza sefului de centru/ inlocuitorului sau legal;
respecta normele interne privind sinitatea si securitatea muncii;

Consiliaza reprezentantii legali ai copiilor cu deficiente inscrisi in programele de recuperare ale
CRZ (1a nevoie), precum si reprezentantii rezidentilor(in timpul vizitelor).

Participi la sedintele organizate de catre supervizor cu personalul de specialitate, reprezentantii
beneficiarilor C.S.C.C.H.S. Calarasi, voluntari,

Participi la actiunile de mediatizare, informare, etc., organizate la nivel de centru, conform SMO
in vigoare;

utilizarea cu responsabilitate a aparaturii din dotare, se ingrijeste de buna functionare a acesteia;
stabileste si mentine relafii profesionale cu intreg personalul institutiei precum si cu parintii
copiilor/tinerilor si colaboratorii din afara institutiei;

respecta programul de lucru stabilit la nivel de centru;respecta metodologia de organizare si
functionare a complexului : ROI, cod etic, ghid cu instructiuni pentru personal, note interne, etc.;
participa la elaborarea metodologiei de interventie si a instrumentelor de lucru la nivel de centru;
orice nepotrivire metodologica va fi discutata cu coordonatorul centrului;

preocuparea continua pentru autoperfectionare prin studiu individual si cursuri de instruire;

nu furnizeaza date confidentiale persoanelor fizice si juridice, mass-media privind starea de
sanatate, comportamentul sau situatia sociala a copiilor din complex;

raspunde conform legislatiei in vigoare pentru abateri in cadrul serviciului.
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raspunde disciplinar, civil, material si penal, pentru pagubele provocate unitatii prin executarea
defectuoasa a atributiilor sau prin neexecutarea acestora, pentru prejudicii aduse rezidentilor
C.S.C.C.H.S. Calarasi sau altor angajati ai unitatii;

reprezinta institutia in cazurile incredintate prin delegare;

indeplineste alte sarcini profesionale incredintate de catre coordonatorul centrului.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
Activitdile auxiliare serviciului social: curitenie, igienizare spatii, lenjerie, spalitorie,

gospoddrie, intretinere etc.sunt asigurate de personalul administrativ, reprezentat de:
a) muncitor calificat

MUNCITOR - ATRIBUTII

Respectd obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munci si indeplineste cu
strictete atributiile conform figei postului:

Respectd programul de lucru §i semneazi condica de prezenta la intrarea si iesirea din serviciu;
Are obligafia sd poarte echipament de lucru si protectie adecvat;

Are obligatia si respecte cu strictete igiena méinilor;

Efectucazd zilnic curdtenia si dezinfectia 1in conditii corespunzitoare a tuturor spatiilor
repartizate (dormitoare, grupuri sanitare, bucitirie, camera de zi, holuri, etc), respectand solutiile
si concentratiile stabilite pe tipuri de produs/suprafete;

Curdtd si dezinfecteaza zilnic si ori de cite ori este nevoie, biile si grupurile sanitare cu
materiale §i ustensile folosite numai in aceste locuri; foloseste stergitoare separate, pentru
fiecare grup sanitar, respectind Ordinul 1955/1995 privind igiena in colectivititile de copii si
tineri;

Utilizeazd metode eficiente de curitare si dezinfectie, adaptate suprafetelor de curitat: miturare
umedd; aspirare, stergere, periere, inmuiere, spalare, clatire, etc.; asiguri aerisirea
corespunzatoare a tuturor spatiilor si respecti etapele de efectuare a curiteniei i dezinfectiei
curente;

Periodic efectueazi curitenia generald si dezinfectia ciclici (deconexarea) asigurind stergerea
completd, minutioass si adecvati a tuturor spatiilor — conform graficului, si pulverizarea aerului
cu deconex; deconexarea se consemneazi obligatoriu §i va fi confirmati de asistentul medical
de serviciu;

Preia materialele de curatenie pe bazi de referat aprobat, raspunde de utilizarea judicioasi a
acestora, evitind risipa dar si concentratiile ineficiente datoriti dilutiilor slabe;

Utilizeazi in mod eficient toate echipamentele, dotirile si materialele puse la dispozitie (de ex.
aspiratoarele se utilizeazi si se intretin conform specificatiilor tehnice);

Asigurd, impreuni cu personalul de la apartamentul social, colectarea si debarasarea separati a
reziduurilor menajere si a deseurilor medicale nepericuloase/periculoase, conform normelor
sanitare in vigoare; asigura curitarea si dezinfectarea recipientelor folosite pentru colectarea
gunoiului;

Asigurd curdtarea §i dezinfectarea jucariilor din plastic, prin spilare cu detergent si imersie in
substantd clorigend 1% 30 min. — siptimanal;

Asigura ingrijirea plantelor de interior;

La nevoie, in lipsd de personal, impreuna cu educatorul/supraveghetorul, participi activ la
igienizarea zilnicd §i baia generali a copiilor, servirea meselor, imbricat-dezbricat,
supravegherea somnului, colaborind si ajutind educatorii;

Asigurd spalarea, dezinfectarea lenjeriilor de corp si de pat, a tuturor obiectelor vestimentare, a
cazarmamentului, a accesoriilor §i tuturor echipamentelor textile din dotarea apartamentului;
respectd concentratiile de detergenti si dezinfectanti utilizati pentru rufirie si timpii de actiune ai
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acestora, conform Ordinului M.S. 1955/1995 privind normele de igiena n colectivitati de copii
si tineri;
Asiguri obligatoriu activititile de cilcat pentru toate obiectele vestimentare de corp, care se
preteazi la aceastd operatie;
Respecti fazele spalérii si dezinfectérii
Efectueazi operatiuni de croitorie pentru lenjeria din dotare.
Raspunde de aspectul echipamentului, cazarmamentului si al celorlalte rufe spalate, deci de
calitatea spalarii, utilizind programdrile speciale ale masinilor din dotare pentru rufe albe,
separate de cele colorate, evitdnd degradarea acestora;
Raspunde de calitatea spalirii, utilizind obligatoriu programul de prespalare;
Preia lenjeria murdari de la fiecare dormitor si predd lenjeria curatd, ori de cate ori este nevoie,
Rispunde de functionarea corectd a maginilor de spilat/uscitoare, sesizand orice defectiune
administratorului / inlocuitorului sau legal / sefului ;
Nu lasi aparatele electrice functionand nesupravegheate; manevreazi cu atentie maginile din
dotare, le mentine in perfecta stare de igiend si anunta orice defectiune aparuta.
Receptioneazi si verificd produsele distribuite de catre furnizorul de servicii de catering pentru
beneficiarii apartamentului;
Asiguri suprafetele de lucru spalate si dezinfectate cu solutie de cloramini inainte de portionarea
hranei;
Portioneaza hrana in mod egal pentru toti copiii §i respectd cantitatea portiilor, tipul regimurilc
indicate;
Asigurd pasarea alimentelor copiilor care prezinti dificultiti de masticafie/tulburdri in
alimentatie.
Distribuie preparatele alimentare copiilor la grupe, in situatia in care acestia sunt nedeplasabili i
servesc masa in camera si asigurd debarasarea meselor.
Colecteazi resturile menajere in recipiente special amenajate;
Asigura spilarea si dezinfectia tacAmurilor si veselei din bucatirie in conformitate cu normele
sanitare in vigoare, respectdnd atét etapele curatdrii cit §i concentratia si timpii de actiune ai
solutiilor de curéatare si dezinfectie;
Asigura pistrarea probelor alimentare, din fiecare masd preparatd si servitd beneficiarilor, la
frigider timp de 48 de ore, in recipiente curate si etichetate; se asigurd de mentinerea
temperaturii in interiorul frigiderului in jurul valorii de 4° C.
Repecti normele igienico-sanitare specifice pentru prevenirea toxiinfectiilor alimentare in randul
copiilor din apartament , cu accent deosebit pe spilararea si dezinfectia méinilor;
Raspunde de buna utilizare, intretinere si functionare a instalatiilor, aparatelor si maginilor din
dotare. sesizand orice defectiune administratorului / inlocuitorului sau legal / sefului direct;
Asigura efectuarea curéteniei zilnice si periodice in camera bucétérie;
Respecta indicatiile asistentului medical si ale medicului, in ceea ce priveste regimurile,
Respecta cu strictete orele de servire a meselor si gustarilor ;
Ajuti educatorul la servirea mesei copiilor atunci cind aceasta este ingreunatd de starea de
sdnitate;
Asigura spilarea si dezinfectia tacamurilor si veselei din bucatarie in conformitate cu normele
sanitare in vigoare, respectand atit etapele curatdrii cat §i concentrafia §i timpii de actiune ai
solutiilor de curatare si dezinfectie;
Asigurd pistrarea probelor alimentare, din fiecare masé preparatd si servitd beneficiarilor, la
frigider timp de 48 de ore, in recipiente curate si etichetate; se asigurd de mentinerea
temperaturii in interiorul frigiderului in jurul valorii de 4° C.
Respecta indicatiile asistentului medical si ale medicului, in ceea ce priveste regimurile §i modul
de preparare dietetic al unor produse;
Sprijina si ajuti educatorul atunci cAnd acesta solicitd ajutorul in situatii in care viata unui copil
se afl in pericol (in situatii de criza, fuga, agitatie psihomotorie);
La nevoie insoteste copiii din apartamentul social la evenimente publice sau alte activitati (
excursii, iegiri in comunitate, la scoald,etc).
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Ofera copiilor un exemplu personal de igiens, vocabular si comportament;

Nu aplicé nici o forméa de pedeapsd, fizica sau psihica, la adresa copiilor.

Ajutd activ la supravegherea copiilor din grupi si in aer liber, colaborand si ajutdnd educatorii la
nevoie.

Are obligatia de a nota in raportul de tura toate evenimentele intamplate — programul de
desfasurare a activitatii, evenimentele deosebite produse in tura respectiva — pozitive si negative;
Réspunde de eficienta si calitatea operatiunilor desfisurate pe perioada serviciului; respecti
termenele stabilite prin reglementari interne sau prin alte acte normative;

Pastreaza in bune conditii materialele primite si raspunde de buna lor gestionare si depozitare,
astfel incat sa nu prezinte pericol pentru copii;

Periodic, participa la instructajul efectuat de cadrele medicale privind respectarea normelor
generale si specifice de efectuare a curateniei si dezinfectiei;

Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistentul medical, la
control medical periodic in vederea actualizarii analizelor obligatorii si examenului clinic anual
efectuat de medicul de medicina muncii;

Respecta principiul “lucru in echipa”, cooperand si comunicand civilizat cu ceilalti angajati, in
interesul copiilor;

Raspunde de securitatea copiilor in tura de serviciu, daci a avut atributii prin delegare la
apartamentul de copii ;

Sprijina si ajuta educatorul atunci cand acesta solicita ajutorul in situatia in care viata unui copil
se afla in pericol (in situatii de criza, fuga, agitatie psihomotorie);

Nu foloseste materialele si obiectele aflate in institutie in interes personal.

Nu paraseste locul de munca fara instiintarea conducerii unitatii.

Sesizeaza geful complexului de lipsurile, defectiunile si dificultatile legate de conditiile de
desfasurare a activitatii profesionale ;

Are obligatia de a respecta si pistra in bune conditii si la indemana, documentele interne si
externe (ROIL, Cod etic, etc), de a le studia periodic pentru a fi la curent cu legislatia in vigoare,
de a solicita informatii sefului pentru orice problemi considera necesar;

Ajutd personalul de intrefinere in activititile de igienizare generald (viruire, vopsire) — daci este
cazul;

Declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

Prezentarea la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.

Conducerea complexului isi rezerva dreptul de a modifica aceste sarcini, in conformitate cu noile
cerinte si reglementari legale.

Indeplineste orice alte sarcini date de seful complexului;

Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;

Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistentul medical, la
control medical periodic in vederea actualizarii analizelor medicale obligatorii si examenului de
medicina muncii;

Respecta intocmai normele cuprinse in metodologia de organizare si functionare a centrului;

Are obligatia de a pastra in bune conditii si la indemana, documentele interne si externe, inaintate
in copie sectorului bucatarie, sa le studieze periodic pentru a fi la curent cu legislatia in vigoare
care priveste drepturile copilului si normele legale in baza carora functioneaza institutia unde isi
desfasoara activitatea.

Nu foloseste materialele si obiectele aflate in institutie in interes personal.

Nu paraseste locul de munca fara instiintarea conducerii unitatii.
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Sesizeaza administratorul complexului de lipsurile si dificultatile legate de conditiile de
desfasurare a activitatii profesionale ; daca acesta nu ia masuri in timp util pentru remedierea
problemelor, bucatarul are obligatia de a instiinta in scris conducerea unitatii.

Nu sustrage din unitate produse, alimente, obiecte de inventar, alte bunuri, etc. aceste acte fiind
considerate abateri disciplinare grave ce vor fi sanctionate ca atare;

Declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale;

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

Are obligatia de a se prezenta la serviciu in deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii
la parametrii de calitate impusi de activitatea profesionala.

Indeplineste si alte sarcini date de seful direct/ inlocuitorul sdu legal, scris sau verbal, dacd
acestea au legéturd cu natura postului ocupat.

MAGAZINER / ADMINISTRATOR ATRIBUTII
Administreaza buna functionare a institutiei privind asigurarea utilitdfilor necesare, asigurad
aprovizionarea acesteia cu mijloace fixe, obiecte de inventar, materii prime i materiale
consumabile, planifici si organizeaza activititile de intretinere si reparatii curente si periodice;
Asigurd permanent functionalitatea utilitatilor la care este racordatd unitatea, ingrijindu-se de
identificarea, sesizarea si remedierea defectiunilor aparute; solicitd interventii tehnice autorizat-
conform contractelor de prestiri servicii pentru asigurarea reviziilor si reparatiilor de specialitate
pentru toate instalatiilor tehnice: electrice, alimentare gaz, apd-canal, etc;
Se preocupi de obtinerea documentatiilor tehnice necesare in vederea autorizarii/ reautorizarii
institutiei: plan securitate incendiu, plan evacuare, schite, planse tehnice, etc.
Acompaniazi organele de control pe linie tehnico-administrativd, ofera informatiile / explicatiile
necesare, si actioneazi, daci este cazul, in interesul remedierii constatirilor rezultate in urma
controalelor.
Tine evidenta contractelor de furnizare servicii si a celor de achizifionare mérfuri, astfel incét sa
fie respectate intocmai clauzele contractuale;
Propune achizitionarea unor mirfuri §i servicii necesare institutiei, argumentind achizifia
acestora si Intocmeste planul anual de achizitii pe categorii de produse;
ntocmeste planul anual de reparatii si intretinere §i asigurd indeplinirea lui, in limitele
competentei;
Asiguri fluxul de documente justificative si le arhiveaza; raspunde de arhivarea acestora.
Asiguri respectarea normelor emise de Ministerul Finantelor cu privire la intocmirea si utilizarea
documentelor justificative pentru toate operatiunile patrimoniale si inregistrarea lor ir
contabilitate in perioada la care se refera; redacteazi toate documentele specifice, pe cat posibi:
in format electronic si modifica inregistrarile ori de céte ori se impune;
Transmite compartimentului de contabilitate lunar, toate informatiile necesare pentru intocmirea
raportarilor lunare ,
Are in gestiune mijloacele fixe din cadrul institutiei, raspunde de inregistrarea, utilizarea lor
conform duratei standard, precum si de casarea acestora cu toate actiunile conexe (dezmembrare,
valorificare,etc.)
Examineaza legalitatea, regularitatea si conformitatea operatiunilor de gestiune primara,
identifica risipa, gestiunea defectuoasi si fraudele, iar pe aceste baze, propune conducerii unitétii
masuri pentru recuperarea pagubelor si sanctionarea celor vinovati,dupa caz.
Rispunde de consemnarea corectd si la timp, a oricdrei operatii care afecteazd patrimoniul
unititii si de inregistrarea cronologica si sistematica in evidenta contabila a documentelor
justificative in conformitate cu prevederile legale in vigoare;
Respecti circuitul documentelor interne i externe; nu actioneazi inainte de a obtine aprobarile
necesare, in scris, pentru orice solicitare;
Particips la inventarierea generald a patrimoniului , cel putin o data pe an, oferind informaiile
necesare comisiei de inventariere;

28



Monitorizeazi consumul general si propune misuri de reducere pentru incadrarea in nivelul
costurilor aprobate/beneficiar;

Intervine direct sau prin indrumarea si asistarea muncitorilor de intrefinere la remedierea
defectiunilor neprevizute, asigura un mediu locativ sigur pentru beneficiari si conditii bune de
lucru pentru salariati;

Supravegheaza si controleaza zilnic, starea de functionare a aparaturii din dotarea centrului,
conditiile de igiend din interiorul si exteriorul cladirii, respectarea circuitelor functionale; aduce
la cunostinta conducerii unitatii neregulile constatate;

Asigura aprovizionarea unitatii cu materiale si bunuri necesare; are obligatia de a preveni la timp
orice forma de risipa, sustragere sau degradare a marfurilor din gestiune;

Raspunde de verificarea cantitatilor de deseuri colectate de firmele specializate cu care institutia
are contract incheiat;

Asigura securitatea cladirii si ia masuri pentru prevenirea incendiilor;

Tine evidenta foilor de parcurs si a carburantilor;

Tine evidenta consumului de alimente pentru situatii de urgenta conform foilor de masa, face
balanta analitica si sintetica;

Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;

Respecti obligatiile asumate prin semnarea contractului individual de munca ;

Cunoaste legislatia in domeniul protectiei drepturilor copilului si se informeazi asupra
modificarilor ce intervin ulterior ;

Asigura respectarea normelor emise de Ministerul Finantelor cu privire la intocmirea si utilizarea
documentelor justificative pentru toate operatiunile patrimoniale si inregistrarea lor in
contabilitate in perioada la care se refera;

Transmite compartimentului de contabilitate lunar, toate informatiile necesare pentru intocmirea
raportarilor lunare;

Are in gestiune mijloacele fixe din cadrul institutiei, rispunde de inregistrarea, utilizarea lor
conform duratei standard, precum si de casarea acestora cu toate actiunile conexe(dezmembrare,
valorificare,etc.);

Examineaza legalitatea, regularitatea si conformitatea operatiunilor de gestiune primars,
identifica risipa, gestiunea defectuoasa si fraudele, iar pe aceste baze, propune conducerii unitatii
masuri pentru recuperarea pagubelor si sanctionarea celor vinovati,dupa caz.

Raspunde de consemnarea corecta si la timp, a oricarei operatii care afecteaza patrimoniul
unitatii si de inregistrarea cronologica si sistematica in evidenta contabila a documentelor
justificative in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

Respectd circuitul documentelor interne si externe; nu actioneazi inainte de a obtine aprobarile
necesare, in scris, pentru orice solicitare;

Participd la inventarierea generali a patrimoniului , cel putin o data pe an, oferind informatiile
necesare comisiei de inventariere;

Raspunde de respectarea dispozitiilor emise in ceea ce priveste rulajul marfurilor din unitate,
efectuand personal, cel putin lunar si inopinant controlul acestora, atat sub aspectul existentei
faptice a marfurilor din unitate cat si sub aspectul securitatii acestora;

Intervine direct sau prin indrumarea si asistarea muncitorilor de intretinere la remedierea
defectiunilor neprevizute, asigura un mediu locativ sigur pentru beneficiari si conditii bune de
lucru pentru salariati

Asigura aprovizionarea unitatii cu materiale si bunuri necesare; are obligatia de a preveni la timp
orice forma de risipa, sustragere sau degradare a marfurilor din gestiune

Asigura pastrarea arhivei unitatii conform normelor legale;

Aplica si raspunde de respectarea normelor de igiena si PSI la locul de munca;

Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistentul medical, la
control medical periodic in vederea efecturii analizelor medicale si examenului clinic anual, de
cétre medicul de medicina muncii

Respecta intocmai normele cuprinse in, ROI, Cod etic, etc.
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Declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale;

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

Prezentarea la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.

Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;

In limita compententei postului, indeplineste orice alte sarcini transmise verbal sau in scris (note
interne, dispozitii, etc) de catre seful direct / directorul ex. administrativ sau dir.executiv al
DGASPC Caléragi;

Dovedeste onestitate i confidentd fafa de persoanele din interior i exterior cu care intrd in
contact;

Nu furnizeaza date confidentiale persoanelor fizice si juridice, mass-media privind starea de
sanatate, comportamentul sau situatia sociala a copiilor din complex;

Pastreazi confidentialitatea informatiilor detinute despre beneficiari, furnizarea acestora
realizandu-se doar citre persoanele autorizate;

Semneaza declaratia de confidentialitate, aflatd la dosarul personal al fiecirui angajat.

Primeste si elibereaza alimente, materiale si obiecte de inventar pe care le are in gestiunea sa, tine
evidenta lor si completeaza la timp operatiile de inregistrare si eliberare a acestora, precum s
centralizarea consumurilor la sfarsit de luna;

Elibereaza bunurile solicitate pe baza de referat aprobat de conducerea unitatii,

Are obligatia de a preveni in scris forma de risipa, sustragere si degradare a marfurilor din
gestiunea sa;

Are obligatia de a comunica in scris conducerea unitatii despre plusurile si minusurile din
gestiune, despre cazurile in care se constata ca bunurile sunt distruse, degradate sau sustrase ori
exista pericol de a se ajunge in asemenea siuatii, cazurile in care stocurile aflate in gestiune au
atins limitele cantitative minime sau maxime, stocuri de bunuri fara miscare, cu miscare lenta sau
greu vandabile;

Are obligatia de a anunta membrii comisiei de receptic a marfurilor in unitate atunci cand
primeste marfa de la furnizori.

Are obligatia de a verifica permanent datele de fabricatie si cele de expirare ale produselor pe
care le are in gestiune.

Raspunde pentru eventualele nereguli ale termenelor de fabricatie pentru produsele pe care le
primeste fard a verifica acest aspect;

Are obligatia de a anunta imediat conducerea unitatii daca exista eventuale nereguli la primirea
marfurilor in centru — nerespectarea contractului furnizare servicii, termene fabricatie / expirar
suspecte, neonorarea comenzilor in timp util de catre furnizori.

Are obligatia de a refuza “micile” atentii din partea furnizorilor, altor persoane, in interes
personal si / sau in dezavantajul beneficiarilor .

Impreuna cu asistentul medical controleaza zilnic calitatea marfurilor din gestiunea sa, modul de
pastrare si conservare al acestora, propune misuri de solutionare pentru problemele identificate;
Asigura si mentine curatenia in magaziile pe care le gestioneaza; aplica si raspunde de
respectarea normelor de igiena, protectia muncii si PSI la locul de munca;

Are o atitudine corespunzatoare fata de copii si intreg personalul complexului, promovand relatii
de colaborare si respect;

Asigura gestiunea fizicd a stocului de marf3;

Opereazi in stoc miscérile de marfa;

Pistreazi documentele justificative legate de stocuri, original sau copie (dupa caz).

Efectueazi lunar inventarul stocului de marf3;

Participa activ la operatiunile de incarcare/descircare a marfii la/din magazia unitatii;

Ofera informatii despre stocuri departamentelor D.G.A.S.P.C. Calarasi ;
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Respectd legislatia de gestiune a stocurilor; Introduce marfa in stoc numai in baza documentelor
de intrare contabile, §i eventual a certificatelor de conformitate — pentru produsele alimentare si
industriale specifice;

Efectueazi receptia fizici a mirfii la intrarea in magazia unitatii;

Raporteazi sefului direct diferentele intre marfa fizic si cea scripticd aparute la receptia marfii la
magazie,

Verificd documentele la introducerea NIR-ului si semnaleazi eventualele neconcordante;
Inregistreazi, prelucreazi si pastreazi informatiile referitoare la situatia stocurilor;

Raporteazi lunar rezultatele activitiii de gestiune a stocului;

Utilizeazi eficient spatiul de depozitare a marfurilor;

Asiguri migcarea stocurilor;

Predd marfa citre beneficiari conform documentelor emise;

Riaspunde de: Acuratetea inregistrarilor in stoc; inregistrarea sistematici si cronologici a datelor
privind stocurile; Indeplinirea 1a timp si intocmai a sarcinilor specifice trasate sau stabilite de
superiorul ierarhic; Calitatea raportarilor si a informdérilor; Livrarea mirfii citre beneficiari in
timpul cel mai scurt si in conditii optime;

Se implica in vederea solutionarii situatiilor de criza care afecteazi unitatea;

Cunoagte si respectd procedurile interne in ceea ce priveste predarea-primirea produselor din
gestiune ;

Nu permite accesul in depozit persoanelor striine sau a personalului unitatii decit in scop
determinat de serviciu; siguranta sistemelor de acces in magazii, asigurd repararea / schimbarea
incuietorilor;

Efectueazd lucrul in conditii de securitate, in conformitate cu politica unitatii, legislatia si
normele de tehnica securititii muncii specifice locului de munci;

Tntocmeste si completeazi fise de magazie, registre de intrare-iesire, procese-verbale de predare-
primire, bonuri de consum, alte documente specifice;

Efectueaza modificarile acestor documentelor la fiecare migcare a bunurilor din gestiune verifici
$i monitorizeazi permanent stocurile de produse;

pregateste magaziile pentru inventar;

efectueazii inventarieri periodice si participd la inventarierea anuali a bunurilor din depozit
alaturi de comisia de inventariere;

respectd prevederile Regulamentului intern, a legislatiei in domeniu, procedurile de lucru,
precum si celelalte reguli si regulamente existente in unitate, dispozitii, decizii, circulare si
hotéirari ale Conducerii;

Nu receptioneazi marfa intratd in unitate decét in prezenta a cel putin doi membri ai Comisiei de
receptionare a marfurilor, conform dispozitiei;

raspunde de respectarea programului de lucru si a disciplinei muncii in cadrul serviciului pe care
il desfasoara; are obligatia de a solicita furnizorilor necesitatea de a se incadra in programul de
lucru stabilit pentru efectuarea aprovizionirilor unitatii;

reprezinta institutia in cazurile incredintate prin delegare;

raspunde de eficienta si calitatea sarcinilor si atributiilor executate in cadrul serviciului la
termenele stabilite prin reglementari interne sau prin alte acte normative;

are obligatia sa poarte echipament de lucru si protectie adecvat;

Se va prezenta, in timp util, conform programarilor efectuate de catre asistentul medical, la
control medical periodic in vederea efectudrii analizelor medicale si examenului clinic anual, de
catre medicul de medicina muncii;

Respecta intocmai normele cuprinse in ROI, Cod etic, etc.

Nu sustrage din unitate nici un produs, indiferent de natura acestuia sau modul de achizitionare
(publica sau sponsorizare privati); aceste fapte sunt considerate abateri disciplinare grave si vor
fi sanctionate ca atare;

Declara imediat conducerii unitatii orice imbolnavire acuta pe care o prezinta precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale;

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.
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= Prezentarea la serviciu cu deplina capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de
calitate impusi de activitatea profesionala.

= Raspunde conform legislatie in vigoare pentru abateri in cadrul serviciului.

= raspunde disciplinar, civil, material si penal, pentru pagubele provocate unitatii prin executarea
defectuoasa a atributiilor sau prin neexecutarea acestora, pentru prejudicii aduse rezidentilor
C.S.C.C.H.S. Calarasi sau altor angajati ai unitatii.

= Indeplineste orice alti sarcind scrisd sau verbald data de seful direct/ inlocuitorul sau legal, in
limitele impuse de natura postului ocupat.

OBLIGATIILE COMUNE ALE PERSONALULUI
1.1i este interzisd pardsirea unititii in timpul programului de lucru fard acceptul scris al conducerii
C.S.C.C.H.S.Cilarasi;
2.]i este interzisd detinerea si consumul de bauturi alcoolice, fumatul, precum si comercializarea
diferitelor produse in incinta unitafii;
3.1i este interzisd utilizarea aparatelor foto, de inregistrare audio-video si de stocare a datelor in
incinta complexului , in scopul unor foloase personale, cu exceptia situatiilor in care este desemnat
pentru astfel de activititi;
4 Distribuirea in mass-media a imaginilor si inregistrérilor audio-video din cadrul Complexului este
interzisi;
5.Foloseste un limbaj civilizat cu colegii de serviciu si cu personalul din conducerea Complexului;
6.indeplineste orice alte sarcini transmise de conducerea Complexului, in vederea deruldrii 1.
conditii corespunzitoare a activitétii in general;
7 Respects prevederile Regulamentului de organizare §i functionare, precum si Regulamentul de
ordine interioari si orice alte prevederi legale specifice angajatilor;
8.Colaboreazi si comunici la nevoie, cu toate serviciile din cadrul DGASPC Célérasi;
9 Respecti prevederile legislatiei in vigoare din domeniul de activitate si actioneaza in conformitate;
10.Respectd si aplici prevederile Legii nr.477/2004 privind Codul de conduitd a personalului
contractual din autorititile si institutiile publice;
11.Indeplineste si alte atributii specifice previzute in standardul minim de calitate aplicabil, in
legislatia in vigoare, in regulamentul de organizare si functionare, in metodologiile de organizare §i
functionare, in procedurile de lucru, in alte regulamente aplicabile serviciului social, in dispozitiile si
notele interne emise de citre conducerea institutiei si actioneazi, conform dispozitiilor trasate in
situatii speciale pentru acoperirea nevoilor identificate;
12.Respecta prin activitatea pe care o desfisoard, normele de prevenire a incendiilor, de protectie a
muncii §i a celor privind protectia mediului;
13 Respecti prevederile legii 132/2010 privind colectarea selectiva a deseurilor ;
14.Raspunde, dupi caz, disciplinar, contraventional, patrimonial, civil, sau penal, pentru faptel
savérsite prin care se incalcd normele legale, savarsite in exercitarea atributiilor ce ii revin;
15.1i sunt interzise cu desavarsire toate actiunile care denigreazi, defdiimeaza, prejudiciazi in orice
mod, sau care aduc atingere institutiei, exprimate atat direct cat si in public, pe diferite refele de
socializare.
16.1si poate exercita dreptul la opinie si liberd exprimare in legaturd cu profesia si/sau cu activitatea
de la locul de muncd oricind considera necesar, cu respectarea céilor ierarhice superioare §i a
regimului de reglementare a activititilor privind solutionarea petitiilor.
17Dovedeste onestitate si confidentd fati de persoanele din interior si exterior cu care intrd in
contact;
18 Nu furnizeazi date confidentiale persoanelor fizice si juridice, mass-media privind starea de
sanatate, comportamentul sau situatia sociala a copiilor din complex;
19.Pastreazd confidentialitatea informatiilor detinute despre beneficiari, furnizarea acestora
realizdndu-se doar citre persoanele autorizate.
20.Semneazi declaratia de confidentialitate, aflata la dosarul personal al fiecirui angajat.
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ARTICOLUL 12
Finantarea apartamentului social

(1)in estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, apartamentul social are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor apartamentului social se asigura, in conditiile legii, din urmitoarele surse:
a) bugetul de stat;

b) bugetul local al Judetului Cilirasi ;

c) donatii, sponsoriziri sau alte contribuii din partea persoanelor fizice ori juridice din tar3 si din
striinitate;

d)fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e)alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13
Dispozitii finale

(1) "APARTAMENT SOCIAL nr4 CALARASI " face parte din Complexul de Servicii
Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever Cilarasi si este destinat copiilor si tinerilor cu
dizabilitéti institutionalizati;

(2) Nu intocmeste documente proprii pentru institutii externe, ci doar comunici permanent cu
personalul CSCCHS Cilaragi; intocmeste documente interne conform standardelor minime
obligatorii;

(3) Organizarea internd va fi stabilitd prin regulamentul de ordine interioar, respectarea lui fiind
obligatorie pentru tot personalul CSCCHS Cilirasi;

(4) Personalul anunt3 orice problema ivit#/eveniment deosebit in cel mai scurt timp si respectd
obligatoriu prevederile procedurilor de lucru;

(5) Patrimoniul Apartamentului social face parte integrantd din patrimoniul D.G.A.S.P.C.
Calarasi,

(6) Prezentul Regulament de organizare si functionare poate fi modificat si completat in functie
de cerinfele legislatiei, de actele normative in vigoare, care reglementeaza acest domeniu de

activitate,
VICEPRESEDINTE, DIRECTOR EXECUTIV,
ing, Ton Samoili Daniela Arbagic
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ARTICOLUL 12
Finantarea apartamentului social

(Din estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, apartamentul social are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor apartamentului social se asigura, in conditiile legii, din urmitoarele surse:
a) bugetul de stat;

b) bugetul local al Judetului Cilirasi ;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tar3 si din
strdinitate;

d)fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e)alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 13
Dispozitii finale

(1) "APARTAMENT SOCIAL nr4 CALARASI " face parte din Complexul de Servicii
Comunitare pentru Copii cu Handicap Sever Calirasi si este destinat copiilor si tinerilor cu
dizabilitati institutionalizati;

(2) Nu intocmeste documente proprii pentru institutii externe, ci doar comunici permanent cu
personalul CSCCHS Cilarasi; intocmeste documente interne conform standardelor minime
obligatorii;

(3) Organizarea internd va fi stabilitd prin regulamentul de ordine interioari, respectarea lui fiind
obligatorie pentru tot personalul CSCCHS Cilarasi;

(4) Personalul anunti orice problemi iviti/eveniment deosebit in cel mai scurt timp i respecti
obligatoriu prevederile procedurilor de lucru;

(5) Patrimoniul Apartamentului social face parte integranti din patrimoniul D.G.A.S.P.C.
Cildrasi;

(6) Prezentul Regulament de organizare si functionare poate fi modificat si completat in functie
de cerinfele legislatiei, de actele normative in vigoare, care reglementeazi acest domeniu de
activitate.

iNTOCMIT,
SEF CS.C.C.HS.,
Camelia Varga

R
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